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1
MO DAU

1. Tinh cép thiét

Dan chu xa hoi (DCXH) 1a mét h¢ tu tuong va thuc hanh chinh tri hinh thanh trong
bbi canh chuyén doi tir xa hoi nong nghiép sang xa hoi cong nghiép, khi cac quan hé san
xudt tu ban chil nghia phat trién manh, kéo theo phan hoa giai cp, bt binh dang thu nhap,
rti ro that nghiép va nhitng van dé xa hoi méi cua do thi hoa. Ct 16i ctia mé hinh DCXH
dugc nhan dién ¢ viéc dung hoa 03 muc ticu déng thoi: Tang trudng va hi€u qua cua nén
kinh té thi truong; bao dam coéng bang xa hoi thong qua phan phdi lai va dich vu cong; va
cung ¢ dan chu dai dién, dan chu tham gia dya trén phap quyén, canh tranh chinh tri hoa
binh, déi thoai xa hdi va co ché théa udc.

Tir cudi thé ky XX, céc nén tang truyén thong cia DCXH chiu tac dong dong thoi
ctia toan cau hoéa, tu do hoa tai chinh, bién d6i ciu tric viéc lam, gia hoéa dan s6, dich
chuyén di cu, bién ddi khi hau va bién dong dia chinh tri. Trong bdi canh d6, DCXH da
c¢6 nhirng nd lyc diéu chinh tir cai cach thi trudng lao dong, hién dai hoa phuc loi, dén ddi
m&i quan tri cong, nham duy tri myc tiéu cong bang trong diéu kién ngan sach han ché va
canh tranh qudc té gay gat. Du vay, nhiéu tranh luan van kéo dai: Piéu chinh dén dau dé
khong 1am mat ban sic cong bang va doan két; cai cach thi truong lao dong thé nao dé vira
tao vi¢c lam vura khong lam gia tang bat binh déng; hién dai hoa phtc g1 ra sao dé vira
bén vitng tai khoa vira khong tao ra loai trir méi. Nhitng tranh luan nay cho thdy: M6 hinh
DCXH lu6n van dong trong mbi quan h¢ gitra gia tri va diéu kién vat chat, gifra muc tiéu
chuén tic va rang budc thuc tién.

Pén khi cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tu (CMCN 4.0) hay Cach mang cong
nghiép 4.0' xuét hién, trong bdi canh nhu mot 1an séng bién d6i ¢6 tinh gia toc, lam thay
d6i dong thoi cong nghé san xuat, phuong thirc kinh doanh, hanh vi x4 hdi va co ché quan
tri. Cuoc CMCN 4.0 duoc dac trung boi tinh hoi tu va tinh hé théng: Dt liéu tr¢é thanh tai
nguyén trung tdm; tri tué nhan tao (AI) va tu dong hoa thong minh tré thanh cong cu bién
doi nang suét; internet van vat (IoT) va cam bién tao ra kha nang gidm sat thoi gian thuc;
dién toan ddm may va nén tang sb tao ra kha ning mo rong quy mé nhanh; cong nghé
chudi khéi, cong nghé tai chinh s6 va cac tng dung xac thuc tao ra phuong thirc giao dich

moi; cong ngh¢ sinh hoc va vat liéu mé1 mo rong bién gidi cia d61 mdi. Quan trong hon,
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cudc CMCN 4.0 da thay ddi ca “cong cu” va “céu trac”: Cau trac thi truong, clu tric
quyén luc, ciu tric phan phédi va cdu trac tham gia chinh tri. Do d6, cuéc CMCN 4.0 dat
ra cAu hoi khong chi vé ting trudng va déi méi, ma vé mo hinh xa hoi ndo c6 kha ning
hap thu d6i m&i ma van duy tri cong bang, gan két va dan chu.

Pang cha y, mdi quan hé gitta cudc CMCN 4.0 va mo hinh DCXH khéng phai 1a
quan hé mot chiéu trong d6 cong nghé “quyét dinh” chinh tri, ma 1 quan hé tic dong qua
lai. Cong nghé tao ra co hoi va rui ro, nhung cach cong nghé duoc trién khai phu thudc
vao thé ché, gia tri va lya chon chinh sach. Do d6, “diéu chinh mé hinh” trong ky nguyén
lan tha tu chinh 1a diéu chinh tong thé cic co ché van hanh nham duy tri can bang gitra
d6i mdi va cong bang, giita hidu qua va dan chi, gilta nang lyc nha nude va tu do ¢4 nhén.

Thuec tién qudc té cho thiy cac qudc gia theo md hinh DCXH dang tién hanh nhiéu
dang diéu chinh, nhung muc d6 va cach thirc khac nhau, phan anh bién thé thé ché va lya
chon chién luoc. Co qubc gia wu tién xay dung ha ting s6 ctia nha nudce phic loi, tap trung
vao dinh danh s, lién thong dir liéu va dich vu cong mot clra dé nang chét luong quan tri
va gidm chi phi. Co quéc gia nhan manh diéu chinh thi truong lao dong bing dao tao nghé,
hoc tap subt doi, va chinh sach hd tro chuyén doi nham giam tac dong cua ty dong hoa.
C6 qudc gia tap trung diéu tiét nén tang, bao dam quyén lao dong trong kinh té gig? va
cai cach thué dé mé rong ngudn luc tai khoa. Nhitng danh ddi d6 cho thdy can mot khung
phan tich du manh dé nhan dién “diéu chinh” khong chi nhu mot danh muc chinh sach,
ma nhu mot qué trinh tai cAu trac thoa ude xa hoi dudi ap luc cong nghé.

Trong nghién ctru hoc thuat, DCXH va cuoc CMCN 4.0 da duoc dé cap ¢ nhiéu
nganh, nhung con phan manh va thiéu mot birc tranh tich hgp. Cac nghién ciru vé DCXH
thudng tap trung vao lich sir hinh thanh, gia tri c6t 18i va bién thé nha nuéc phic loi; cac
nghién ciru vé CMCN 4.0 va tac dong clia chung thuong tap trung vao cong nghé, ning
suét va bién ddi lao dong, nha nudc sb va quan tri thuat toan; vao phap luat dir liéu, dao
dure va thiét ké thé ché, vé dan chu sd, v.v. Tuy nhién, diéu con thiéu 1a mot khung 1y giai
dit nhitng “manh ghép” ndy vao cing mot logic cu thé: Thir nhat, vé khai niém va van
hanh héa - “Piéu chinh” ¢ thé dugc hiéu nhu thay doi chinh sich ngin han, thay d6i thiét
ché dai han, thay d6i quan hé quyén luc, hay thay ddi thoa wdc xi hoi giita cac nhom loi

ich; can lam rd pham vi, tiéu chi va cap do cua diéu chinh. Thi hai, vé co ché - nhi¢u
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nghién ctru néu thach thuc cua ty dong hoa, nén tang va dir liéu, nhung chua chi 6 dugc
tac dong tir cong nghé dén cac co ché phan phéi, niém tin xa hoi, tinh chinh danh cia mé
hinh. Thit ba, vé so sanh - con thiéu nhitng nghién ctru so sanh c6 kiém soat giita cac bién
thé DCXH dé xé4c dinh thanh cong, that bai va nhitng danh d6i khong thé tranh. Thir fue,
vé danh gia - cac “thanh tyu” cua diéu chinh thuong dugc mo ta, nhung chua duoc dat
trong hé tiéu chi gdm hiéu qua, cong bang, bén ving tai khoa va chat luong dan chu vé dir
liéu. Thir ndm, vé gia tri tham chiéu cho cac nudc dang phat trién - phan 16n cic nghién
clru tAp trung vao bdi canh chau Au, it chuyén hoa thanh goi y c6 diéu kién cho cac qudc
gia c6 thé ché, nguodn lyc va cdu tric xa hoi khac biét. Nhitng van dé trén cho thay nhu cau
nghién ctru mot cach hé théng vé diéu chinh ctia mé hinh DCXH dudi tac dong cuia cudc
CMCN 4.0 s& b sung tri thirc hoc thuat, gia tri tham chiéu va cung cép luan cu cho cac
nha hoach dinh chinh sach theo hudng can bang, hai hoa, phat trién trong ky nguyén s6.
Péi voi thuc tién cach mang Vi¢t Nam hién nay, hoi nhap, tiép thu 1y luan, mé rong
dan chu va khong ngirng nang cao tinh chinh dang ciia minh dang 1a doi hoi véi cac Bang
chinh tri néi chung; Pang Cong san Viét Nam ciing khong nim ngoai xu hudng do, nhat 1a
trong boi canh Pang ta 1 dang lanh dao duy nhat - mot Pang thong nhat. Trong qua trinh
lanh dao cua Pang hién nay, mot trong nhiing van dé dit ra 1a han ché, tham chi 1a lac hau
va “xo ctmg” vé 1y luan. Chung ta can c6 tinh thin d6i moi, giai phong dé phat trién, trude
hét 1 ¢ 1y luan, vi néi d6i méi tu duy, diéu can ban 1a phai ¢ viéc doi méi tu duy 1y luan.
Mubn vy phai phat huy dan cha trong Péang, dan chii trong Pang véi tinh cach 1a “hat
nhan” cho dan chu cua xa hoi, khong ngirng nghién ctru nhitng thanh qua van minh nhan
loai dé lam phong phtl thém 1y luan va kinh nghiém cho minh, chép nhén sy khéc bi¢t, thong
qua vin hoa, dic biét 1a van hoa chinh tri. Dang ta timg khang dinh: “Nén dan chii xd héi
chii nghia & Viét Nam phdi viea thé hién cdc gid tri dan chii phé quat ciia nhén logi, viva thé
hién nhitng gid tri ddc trung phan dnh ban sdc, dic diém van héa, truyén thong cia Viét
Nam”. Khong nhitng vay, chu nghia xa hdi va con duong di 1én chu nghia xa hdi ¢ nudce ta
chua c6 tién 18, con dudng d6 ludn can nhitng su tim toi, bo sung, phat trién. Ngay nay,
ching ta can nhan thirc chii nghia xa hdi tir nhidu goc d6: Chu nghia xa hoi - nhin tir goc do
kinh té thi truong; Cha nghia xa hdi nhin tr goc d6 xa hoi; Chu nghia xa hdi nhin tir goc do

van hoa; Chu nghia xa hoi tir goc nhin chinh tri va tam nhin thoi dai. Chu nghia xa hoi hién
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thuc ngay nay van dang dimg trudc nhidu khé khin thach thirc doi hoi cac qubc gia trong
d6 c6 Viét Nam can phai c6 nhitng nghién ctru sau rong hon nita vé cic mé hinh dan chu
khac nhau, trong d6 c6 nghién ctru vé DCXH - mdt mé hinh ¢é ¢di nguon tir chii nghia Méc.
Viéc nghién ctru cac md hinh DCXH trén thé gidi hién nay 1 van dé c6 ¥ nghia 1y ludn va
thyc tidn cip thiét vi nhitng yéu cau thuc tién & nudc ta, gin véi yéu cau cua viéc nghién
ctru vé thé gi6i hién dai, vé nhimg thay d6i 10n, xu thé va dong thai cta chii nghia tu ban
hién dai cling nhu chi nghia xa hoi duong dai. T thuc tién nhiing thanh cong va han ché
cua mo hinh DCXH, dic bi¢t dudi tac dong cua cudc CMCN 4.0, chling ta co thé nghién
ctru, tham khao, tir @6 dua ra nhiing giai phap kha di nhat cho dat nudc trong cong cudc
xay dyung chu nghia x hoi. Trén co so bdi canh, moéi quan hé tic dong qua lai va céac
khoang tréng néu trén, di véi Viét Nam, y nghia thuc tién cta nghién ctru cang tré nén
rd nét trong bdi canh ap dung két qua ctia cudc CMCN 4.0 va chuyén d6i s6 qudc gia dang
duoc thuc déy manh mé&, cung muc ti€u phat trién nhanh, bén viing di cung voi tién bo va
cong bang xa hoi. Gan day ¢ Viét Nam da xuat hién nhiing trao doi, tranh luan vé chu dé
néng hdi ndy xoay xung quanh viéc dinh hinh Chu nghia tu ban k¥ thuét s6 voi ham y
chinh 1a tip trung quyén luc vao cac tdp doan tu nhin va chil nghia x3 hoi k¥ thuat s dat
trong tam vao viéc coi dir li€u va tri thire 1a tai san xa hoéi, v.v.

Xuat phat tir nhitng 1y do trén, hoc vién lya chon dé tai “Nhitng diéu chinh ciia mé
hinh din chii xa héi dwdi tic dong ciia cupc Ciach mang cong nghiép lin thir tw” 1am
d@ tai lun 4n tién si Chinh tri hoc ctia minh.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co so khai luan chung vé CMCN 4.0 va mé hinh DCXH, 1am r3 su tac dong
ctia cudc CMCN 4.0 ddi véi md hinh DCXH, tir 6 luan an phén tich nhiing diéu chinh
can ban cua m6 hinh DCXH du¢i tdc dong cua cudc cach mang nay va dua ra mdt ) goi
mé dbi voi Viét Nam.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat dugc muc dich trén, nhiém vu cta lun 4n 1a:

Thir nhdt, tong quan cac cong trinh nghién ctru lién quan dén dé tai, chi ra khoang

trong khoa hoc va hudng ti€p can cua ludn an;
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Thir hai, Khai luan vé cudc cach mang 4.0: lich st hinh thanh, cic nhdm cong nghé
chinh va cac tac dong chi yéu; Hé thong héa co s6 1y luan vé mé hinh DCXH, 1am 13 cac tru
cot cAu thanh va dé xuét khung phan tich - tiéu chi nhan dién “diéu chinh” ctia mé hinh trong
boi canh 4.0;

Thur ba, phan tich cac tdc dong cia CMCN 4.0 té1 cac try ¢dt cia mo hinh DCXH,
lam 10 cac thach thirc méi, nhitng van dé dat ra va céac yéu cAu tai thiét ké céac tru cot cua
mo hinh.

Thir tw, Phan tich, chi ra cdc diéu chinh chu yéu ciia mo hinh DCXH duéi tic dong
cua CMCN 4.0, danh gia thanh tyu, han ché va dua ra mot sb 201 md dbi v6i Viét Nam.

3. P6i twong va pham vi nghién ctru ciia luin an

3.1. Poi twong nghién civu

Pbi twong nghién ctru ctia luan an 1 m6 hinh DCXH va cudc cach mang cong nghiép
lan thir tu.

3.2. Pham vi nghién ciru

Pham vi vé noi dung: Luén an tap trung phan tich su tdc dong cua CMCN 4.0 va cac
diéu chinh ctia mé hinh DCXH trén 3 tru cot chinh ctia mé hinh 1 cac cau tric thé ché chu
yéu; khong di sdu mo ta k¥ thudt cong nghé, ma nhan manh cac hé qua chinh trj - xa hoi
va céc lua chon chinh sach - thé ché.

Pham vi vé thoi gian: Luan an st dung phén lich st hinh thanh DCXH (tur cudi thé
ky XIX) nhu bdi canh 1y luén; trong tAm phan tich thuc chimg dit vao giai doan chuyén
d6i sd tang tde va 4.0 (tir sau khing hoang tai chinh toan cau 2008 dén nay).

Pham vi vé khong gian: Cac dir liéu vé mé hinh DCXH chii yéu dugc thu thap va
phan tich & cac truong hop dién hinh (mét sé nude Bic Au va Pirc), dong thoi tham chiéu
mot sb xu huéng chinh sach chung & chdu Au dé ting tinh so sanh va khai quat.

4. Co s6 1y luan va phwong phap nghién ciru

- Luén an duogc thuc hién trén co s¢ phuong phap luan cua chu nghia Méc - Lénin,
tu twong H6 Chi Minh va quan diém ctia Pang Cong san Viét Nam vé xay dung CNXH
va bao dam tién bo, cong bﬁng x4 hoi. Trén nén tang do, luan an tiép thu chon loc cac tiép
can ly thuyét vé DCXH (nhu hé gia tri va mo hinh phuc 1¢i), 1y thuyét nha nudc phuc loi
va dau tu x4 hoi, tiép can thé ché - doi thoai xa hoi, cung cac tiép can vé quan tri s6 va

quan tri dir lidu.
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- Luén an xac dinh cap d6 tiép can chu dao 14 cap do chinh tri hoc - thé ché, nghia 1a
xem md hinh DCXH trudc hét nhuy mot md hinh t6 chire va van hanh quyén lyc cong nham
dung hoa ting trudng, cong bang xa hoi va dan chu trong nhitng diéu kién lich st cu thé.
Trén co s6 d6, CMCN 4.0 duoc luan an tiép can khong phai nhu mot hién tuong cong
nghé thuan tiy, ma nhu mot “bién sd hé thong” lam bién d6i dong thoi cdu tric kinh té,
quan h¢ xa hoi va phuong thirc quan tri nha nudc. Vi vay, khung phan tich cta luan an
duoc chuin hoa theo hudng: léy thé ché chinh trj va lua chon chinh sach cong lam truc
chinh; cac khia canh kinh té, x4 hoi, cong nghé dugc xem 1a cac cap do lién déi, co y nghia
giai thich bdi canh va co ché tic dong, nhung khong thay thé cho cip d6 phan tich trung
tam 1a chinh tri hoc. Theo trat tu d6, “diéu chinh” ciia md hinh DCXH khong chi duoc
nhan dién ¢ thay doi cong cu chinh sach, ma sau hon la ¢ sy tai can béng gifra nha nudc,
thi truong va xa hoi; giita hiéu qua, cong bang va trach nhiém giai trinh; gitta d6i moi sang
tao va kiém soat dan chu trong moi truong sé.

- Cac phuong phép cu thé dugc sir dung bao gdm:

Phwong phdp phdn tich - tong hop duoc st dung dé phan tich ban chat, ndi ham va
cAu tric ctia mo hinh DCXH; 1am 16 cac noi dung, khai niém cu thé ctia mo6 hinh DCXH.

Phirong phdp logic - lich sir dugc str dung dé 1am rd qua trinh hinh thanh, phat trién cua
md hinh DCXH trén thé gidi, cac cudc CMCN di xay ra dén nay, tir 6 rit ra nhitng danh gia
chung vé sy ton tai, phat trién ctia mé hinh DCXH va tac dong ctia cudc CMCN 4.0.

Phwong phdp so sanh thye chimg duoc st dung nham lam rd sy khac biét gita mo
hinh DCXH trudc va sau khi cudc CMCN 4.0 dién ra, 1am 1 nhitng gia tri tiéu biéu cua
mo hinh DCXH tir khi hinh thanh cho dén nay.

Phwong phdp phén tich tai liéu s& gitp cho qué trinh tong thuat tai liéu, khai thac
nhiing dit li€u da co trong cac cong trinh nghién ctru di trude cling nhu qua bao cao cua
cac t6 chue, cac co quan ¢ tham quyén dé phuc vu cho viéc nghién ctru cia luan an.

5. Péng gép mai vé khoa hoc ciia ludn an

- Lu4n 4n trinh bay mot cach c6 hé théng nhitng van dé 1y luan co ban vé DCXH,
Céach mang cong nghiép, sy anh huong ctia cudc CMCN 4.0 t6i mo hinh DCXH va sy diéu
chinh cua m6 hinh DCXH; tir do, khai quat nhitng gia tri ndi bat, du doan nhitng thach
thirc cua m6 hinh DCXH.

- Nhiing gia tri tham khao tir thyc tién diéu chinh ctia mo hinh DCXH & mot s6 nudc
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trén thé gidi duoi tac dong cua cuoc CMCN 4.0 dugc ludn an téng két s& co y nghia tham
chiéu cho qua trinh d6i mai, phét trién & Viét Nam hién nay.

- Luan an d& xuat khung phan tich tich hop dé nhan dién “diéu chinh” ctia mé hinh
DCXH dudi tdc dong cia CMCN 4.0 theo 03 tru ¢t (nha nudce phuc 1¢1; kinh té hon hop;
dan chu chinh tri va déng thuan xa hd1). Pay la mot cach tap hop khac biét khi xem xét,
danh gia mo6 hinh nay.

- Trén co s¢ danh gia co diéu kién, ludn an rat ra cac gia tri tham chiéu va go1 mo
chinh sach - thé ché cho Viét Nam trong chuyén doi s6, nhan manh nguyén tic khong sao
chép ma tiép thu tinh than: Liy con ngudi 1am trung tam, dau tu xa hoi, quan tri dit liu
minh bach va trach nhiém giai trinh.

6. Y nghia khoa hoc va thye tién ciia luin an

Luan an c6 y nghia khoa hoc thé hién & khia canh:

Thir nhat, hé théng hoa mot sd 1y thuyét, cach tiép can va quan diém trén thé gisi
lién quan téi DCXH; cac yéu t6 ma CMCN 4.0 sé& tic dong dén ndi dung, gid tri tu tudng
ctia md hinh DCXH ¢ mot s6 qudc gia trén thé gidi.

Thir hai, 1am 1 su can thiét ciia nghién ciru thuc ching, nghién ctru so sanh truong
hop trong nghién ctru mo hinh DCXH, phan tich diém ni bat, han ché cia mé hinh DCXH
& mot sd qudc gia trén thé gidi trong bdi canh thé gidi sé hién nay.

Thir ba, dua ra nhitng gia tri tham khao, bo sung vé mit nhan thirc trong cac nghién
ctru vé DCXH tai Viét Nam hién nay nham thich ung trude bdi canh cuoc CMCN 4.0 dang
dién ra manh mé.

Y nghia thyc tién ctia ludn 4n thé hién ¢ 02 goc do sau:

Thit nhat, luan an c6 thé sir dung 1am tai liéu tham khao cho viéc nghién ciru va giang
day chuyén nganh Chinh tri hoc, cac bd mon khoa hoc xa héi va nhan van c¢6 lién quan.

Thir hai, két qua nghién ctru clia luan 4n s& cung cap nhitng luan chtng, luan cir khoa
hoc gitip cho chu thé cAm quyén ¢ nudc ta trong thuc tién phat trién hién nay, trén co s&
tham khao nhiing kinh nghiém vé thanh cong va han ché ctia mo hinh DCXH ¢ mot s6
qudc gia trén thé gidi.

7. Két cau ciia luin 4n

Ngoai phin mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, luén an duoc

chia thanh 4 chuong, 11 tiét.
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CHUONG I:
TONG QUAN TINH HiNH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN PE TAI

1.1. CAc cong trinh nghién citu vé dan chi xi hdi va mé hinh dén chi xa hoi

Céc nghién ctru vé DCXH va md hinh DCXH c6 thé quy vé 03 cach tiép can chinh.

Céch thtr nhét tap trung vao nén tang tu tudng - gia tri, coi DCXH nhu mét “du an
chinh tri - x3 hoi” nham hién thyc hoa tu do thuc chat, cong bang/binh dang va doan két
thong qua co ché dan chu nghi vién va nha nudc phap quyén. Cac 4n phdm nghién ciru va
gido duc chinh tri cia Friedrich-Ebert-Stiftung (FES), cung cac cong trinh cua Thomas
Meyer va Anthony Giddens, gop phan 1am rd noi ham gia tri, co ché van hanh va cac bién
thé tu twong trong lich sir phat trien DCXH. Nhiing nghién ctru ctia Vién FES nhu History
of Social Democracy (Lich st cia DCXH), Basics on Social Democracy, (Pai cuong vé
DCXH), Social Democratic Politics and Values, (Chinh tri DCXH va cac gia tri), Europe
and Social Democracy, (Chau Au va DCXH), Welfare State and Social Democracy (Nha
nude phic lgi va DCXH), cic van kién cta Qudc té xa hoi chu nghia (Socialist
International - SI) qua tung thoi ky.

Céc tac pham ctua Thomas Meyer nhu: The Theory of Social Democracy (Ly thuyét
vé DCXH), Social Democracy - An Introduction, (Dan dé vé DCXH), The Transformation
of Social Democracy (Su chuyén doi cia DCXH). Twong lai ciia nén DCXH (ban dich
Tiéng Viét). Nhin chung, cic tac pham cua giao su Thomas Meyer thé hién thé gii quan
va phuong phép luin ctiia mot nha tu twong DCXH. Do viy, nhitng tic pham nay rat hiru
ich gitp cho tac gia c6 dugc cach tiép can khach quan khi nghién ctru vé moé hinh nay. Pac
biét 1a cudn Ly thuyét vé DCXH, cung cap mot hé théng bao vé nén DCXH cho thoi dai
toan cau duong dai. Tac gia cho rang nhiing tuyén bd vé tinh hop phép tiém an trong 1y
thuyét dan chu chi ¢ thé dugc t6n vinh bai nén DCXH; Céac nén dan chu theo cha nghia
tu do c6 khiém khuyét trong viéc khong bao vé cong dan cta ho mot cach diy du trudce
nhirng rui ro vé xa hoi, kinh t& va méi truong ma chi c¢6 hanh dong tap thé méi c6 thé khic
phuc dugc. Cudi ciing, DCXH cung cap mot trat ty xa hoi cong bang hon va 6n dinh hon.
Nhung liéu DCXH c6 thé ton tai trong mot thé gidi dugc dic trung boi cac qua trinh toan
cau héa lan tran? Cudn sach nay khang dinh rang toan cau hoa khong can thiét phai lam
suy yéu nén DCXH néu né duge céc hi¢p hoi quéc té khai thac va duoc tao nén boi cac

nguyén tac ton trong, khoan dung va khai sang van hoa. Tém lai, cac cau triic cua nén
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DCXH phai dugc diéu chinh cho phu hop v&i cac xu hudng phat trién cta toan cau hoa,
nhu d3 xay ra & cac nudce cé thue hanh din chu - x4 hoi thanh cong nhat.

Céch tiép can thr hai di sdu vao phan tich thé ché va chién lugc cia cac dang DCXH
trong bdi canh toan cAu hoa va canh tranh bau ctr. Nghién ctru vé& “Con dudng thir ba” va qua
trinh tai cAu tric DCXH & chau Au nhan manh nd luc can béng gitra hién dai héa kinh té, ky
luét tai khoa va bao dam phic 1oi, dong thoi chi ra nhitng rii ro vé suy giam ban sic, phin
manh lién minh x3 hoi va khing hoang dai dién néu DCXH nghiéng qua mirc vé thi truong.

Mot s6 tac pham cua Anthony Giddens nhw: The Third Way (Con dudng thir ba); The
Third Way: The Renewal of Social Democracy (Con duong thir Ba: Su phuc hdi cia DCXH).

The Transformation of European Social Democracy. (Chuyén d6i DCXH Chau Au)
ctia Herbert Kitschelt. Cudn sach nay giai thich cac chién lugc twong phan ciia cac dang
DCXH va van ménh cua ho trong cac nén dan chu ctia chdu Au trong nhirg nam 1970 va
1980. Ngoai cac phuong phap tiép can tap trung vao anh hudng cua ciu trac giai cap va
cac thé ché kinh té chinh tri, Herbert Kitschelt phan tich tinh hinh canh tranh cua dang
trong linh vuc bau cu, nhirng han ché va co hdi cua t6 chuc dang, va cac di san y thic hé
dé gidi thich cac lya chon chién luoc cua cac dang DCXH va két qua bau cir cua ho. Tac
gia cho ring DCXH c6 suc séng manh liét, nhung thanh cong ctia n6 phu thudc vao kha
nang bién d6i chinh tri va xay dung lién minh bau ctr méi.

Nhitng cudn sach ndi tiéng vé dan chii nhu After Progress: American Social Reform
and European Socialism in the Twentieth Century (Sau Tién bo: Cai cach xa hoi Hoa Ky
va Chu nghia x4 hoi chau Au trong Thé ky XX) ctia Birnbaum, Norman. Hard Choices:
Social Democracy in the 21st Century (Lya chon khé khian: DCXH trong thé ky 21) caa
Pierson, Christopher. Clinton and Blair: The Economics of the Third Way (Clinton va Blair:
Nén kinh té ciia Con duong thir ba) cta Flavio Romano ding trén tap chi Chinh sach kinh
té va xa hoi, 2006.

Mot s6 tac pham cua cac tac gia khac nhu: Social Democracy: Global and National
Perspectives, (DCXH: Cac quan diém toan ciu va qudc gia) ctia Luke Martell; Christien
Van Den Anker Palgrave; The Crisis of Social Democracy in Europe (Su khing hoang
cia DCXH ¢ Chau Au) cua Michael Keating; David Mc Crone; The Library and the
Workshop: Social Democracy and Capitalism in the Knowledge Age (Thu vién va hoi
thao: DCXH va chu nghia tu ban trong ky nguyén tri thurc) ctia Jenny Andersson, Stanford
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University Press. Social Democracy and the Challenge of European Union (DCXH va
thach thirc ctia lién minh Chau Au) cua Robert Ladrech; Social Democracy and Welfare
Capitalism: A Century of Income Security Politics (DCXH va chu nghia tu ban phtc lgi.
Mot thé ky cta chinh sach an ninh thu nhép) ctua Alexander Hicks. Bai viét The Promise
of the Third Way: Globalization and Social Justice (Cam két cia Con duong thir Ba: Toan
cau hoa va cong bang x3 hoi) cia Otto Newman va Richard de Zoysa Busky, Donald F
vO1 Democratic Socialism: A Global Survey, (DCXH: Mot cudc khao sat); Sheri Berman
vo1 The Primacy of Politics: Social Democracy and the Making of Europe's Twentieth
Century (Chu quyén chinh tri, DCXH va su hinh thanh thé ky XX cta chiu Au), v.v..

Céch tiép can thi ba tap trung vao mé hinh Biac Au va nha nudc phuc lgi nhu “cong
cu hi¢n thyc hoa” cac gia tri DCXH. Cac nghién ctru vé md hinh Thuy Pién/Scandinavia
phan tich méi lién hé giita phic loi pho quét, ddi thoai xa hoi, thuong luwong tap thé va von
x3 hoi cao; dong thoi hinh thanh tranh luan hoc thuat vé mirc d6 “dic thu” cua Bac Au
(vai tro cta thé ché, vin hoa, thi truong va tinh bén viing tai khéa). Tranh luan nay goi mo
réng mo hinh DCXH khong phai mgt khuén mau déng nhét, ma phu thudc diéu kién lich
sir - thé ché va nang lyc cai cach.

Tac gia Mary Hilson véi tic pham The Nordic Model: Scandinavia since 1945 (Mo
hinh Bic Au: Scandinavia tir 1945). David Arter voi Democracy in Scandinavia:
Consensual, Majoritarian or Mixed? (Dan chi & Scandinavia: Dong thuan, da s6 hay hon
hop); Scandinavian Politics Today (Chinh tri Scandinavia ngay nay); The Age of Social
Democracy: Norway and Sweden in the Twentieth Century (Ky nguyén cua DCXH: Na
Uy va Thuy Dién trong thé ky XX) ctia Francis Sejersted.

Tac gia Nima Sanandaji véi mot cong trinh rat ndi tiéng va gy nhiéu tranh cai 1a
Scandinavian Unexceptionalism Culture, Markets, and the Failure of Third Way Socialism
(Tinh phi ngoai 1€ cua Scandinavia: Van hoa, thi truong va su that bai ctia chu nghia xa hoi
Con dudng thir ba) xuat ban nam 2015. Trong cudn sach, Sanandaji 1ap luan rang ching ta tir
lau d3 ca ngoi cac qudc gia ving Scandinavia vé murc d6 cung cap phuc loi cao va két qua xa
hdi dang ngudng mo. Mac du diung 1a cac nudc Scandinavia da thanh cong, tac gia lai cho
rang truong hop ndy thanh cong truéc ngdy cd nha nudc phac loi. Theo Sanandaji,
Scandinavia da thanh cong bﬁng cach két hop mot nén van hoa véi sy nhdn manh manh mé&

vao trach nhi€ém ca nhan vai tu do kinh té. Néu ngudi Scandinavia thanh cong vé mat kinh te,
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d6 14 vi nén van hoa ciia ho nhiéu hon 1a do cic thé ché cua ho, cho thiy nhiing thanh cong
cta Scandinavia khéng do viéc ndm 14y nén DCXH vao cubi thé ky 20. Thanh céng ciia cic
qudc gia ving Scandinavia khong phai 1a két qua cua sy gia ting khu vuc cong, ma 13 cac
nguyén tac thi truong tu do va dao dtrc lam viéce. Trén thuc té, dit liéu cho théy cac chinh sach
an sinh x4 hoi co thé gy hai nhiéu hon loi ich béng cach can tr¢ sy thinh vuong chung cua
nén kinh té. Diéu ndy ciing c6 thé giai thich tai sao ngudi My gde Scandinavia, nhitng nguoi
sdng ngoai cac qudc gia phiic loi & Bac Au, lai c6 mirc nghéo d6i thip va mirc do thinh vuong
cao. Bé chirng minh cho 14p luan nay, Nima Sanandaji da ¢6 mot cude khao sat dé dua ra ndi
dung: Thanh cong cta con chau Scandinavian & My.

Bai viét ciia Haroder Svanse Chii nghia ddn chii xa héi Thuy Dién va con duong thir
ba dang trén Tap chi Nghién ctru chii nghia Mac, s6 3, 2004.

Tap chi The Economist v&i loat bai Special report the Nordic countries (Bao cao dac
biét vé cac nude Bic Au), cac bai viét nay mo ta cac nudc Bic Au nhu cac nude kién
cuong theo tu do mau dich nhung chéng lai sy cam d6 cua viéc can thiép vao thi truong
ngay ca dé bao vé cac cong ty mang tinh biéu tuong;

Tommy Koh, hoc gia noi tiéng Singapore véi nghién ctru What Singapore can learn
from Europe? (Singapore hoc dugc gi tir chdu Au?) ding trén The Straits Times (2012),
so sanh Singapore vdi 4 qudc gia Bic Au, 6ng cho rang 4 qudc gia Bac Au lam tét hon
trong viéc duy tri ty 16 sinh, ting trudng toan dién, kha ning sinh cao hon, bao ton tt thién
nhién, di san, van hoa, ngh¢ thuat va phat trién bén viing.

Khdo sdat Chii nghia xd hoi kiéu Thuy Pién cua GS. Ngb Giang, nguyén Vién truéng
Hoc vién Chu nghia x3 hoi Trung wong, thudc Trung uong Pang Cong san Trung quéc (ndm
2002) duoc ding trén Chu nghia Méc va hién thuc s 3/2002. Bai viét ctia Thuong nghi si
Bernie Sanders gy nhiéu tranh luan nhu What Can We Learn From Denmark? (Ching ta
c6 thé hoc duogc gi tir Pan Mach). Cac tac gia Woflgang Merkel, Christoph Egle, Alexader
Petring - Christian Henkes v6i Cac dang DCXH chau Au, cai cach va thach thirc (Ban dich
Tiéng Viét); Tac gia Thuong Han Han: Sir gidng nhau va khdc nhau trong so sanh “con
dwong thir ba” véi chit nghia xd héi dan chii truyén thong (Ban dich Tiéng Viét);

Bai nghién ctru Social democracy in Northern Europe (DCXH & Bic Au) cua Tién
si Andrew Scott, dai hoc Hoang gia Melbourn. Téc gia da dé cao mo hinh chinh sach két

hop phat trién kinh té véi cong béng x4 hoi tai Scandinavia va Bac Au. Ong dac biét néu
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1én nhitng thanh céng ctia Thuy Dién trong cong viéc pht trién thi truong lao dong va coi
d6 1a con duong dé Australia ciing nhu cac qudc gia dan chu di theo.

Bai viét Tai sao Nga khéng theo mé hinh Thuy Pién cua Rustam Vakhitov dang trén
B4o nguoi Nga ndm 2009, tac gia cho ring, thanh cong ctia mé hinh Thuy Pién va Bic
Au thuc chét 14 do qua trinh tich lily tu ban trong 2 cudc Chién tranh thé gidi véi vai tro
1a cac nude trung lap. Ong ciing cho rang v6i mot nudce c6 nén kinh té bi pha huy hoan
toan trong chién tranh nhu Nga hay cac nudc co xuat phat diém qua thap s& khong phu
hop dé 4p dung mé hinh nay.

Viéc nghién ctru va hoc tap theo mé hinh cta Thuy Pién ciing di duoc dé cap nhiéu
trong cudn Autralia Reconstructed (Téi cau trac Autralia), nhom tac gia co khuynh huéng
bao vé quyén loi cho giai cip nguoi lao dong tai Uc véi mo ta vé mé hinh Thuy Pién va
nhitng bai hoc rit ra cho ban than Australia trong qua trinh tai cau tric.

Dang chu y 1a sy ki¢n nam 2014, chuong trinh hdi nghi: The Nordic Economic Model:
Successes, Challenges and the Future (M6 hinh kinh té Bac Au: Thanh cong, thach thirc va
tuong lai), dién ra tai Ngan hang Du trit lién bang Philadelphia. Giai thich cho cau hoi: Cac
cudc diéu tra hang nam cho thay cac qudc gia Bic Au - Na Uy, Pan Mach, Thuy Dién va
Phan Lan - nam trong s nhitng qudc gia c6 kha ning sinh séng, thinh vuong va binh dang
nhit thé gidi. C6 mot s6 bi mat ma cac nudc ndy co thé duoc nhan rong & noi khac khong?

Bén canh d6, mgt nhom nghién clru quan trong ban vé dan chi, x4 hoi dan sy va cac
thiét ché trung gian trong cac moé hinh DCXH, nhan manh vai trd ctia minh bach, trach
nhiém giai trinh, co ché tham vén, phan bi¢n va diéu hoa loi ich dé duy tri déng thuan xa
hoi. Nhom nghién ciru nay ddc biét hiru ich khi phan tich bién d6i ctia dan chu trong moi
truong s6, noi thong tin, dir liéu va nén tang cong nghé tré thanh khong gian méi cua
tuong tac chinh tri - xa hoi.

Hoi thdo ndm 2017, do Van phong Rosa-Luxemburg-Stiftung Brussels va Fundacion
por la Europa de los Ciudadanos (FEC) t6 chuc, v6i tua dé European Social Democracy:
Opponents or Potential Partners? (DCXH chau Au: Déi tha hay ddi tac tiém 4n?) dién ra
tai Madrid. Hoi thao nham cho théy hién trang cua DCXH chau Au thong qua phan tich
cu thé céc dang DCXH chau Au & Tay Ban Nha, Bd Dao Nha, Phép, btic, Ha Lan, Ao va
Bi. Su kién nay dién ra sau hoi thao td chirc tai Helsinki noi dugc khao sat cac bén Y,

Thuy Dién, Trung Pong Au, Hy Lap va Vuong qudc Anh.
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Hoi nghi qudc té c6 tén Global Challenges - Nordic Experiences (Thach thirc Toan cau
- Kinh nghiém cua Bic Au) tai Pai hoc Oslo tir ngay 20/2 dén thang 3/2017. Hoi nghi nay
duoc t6 chirc boi UiO: Nordic, mot sang kién chién luge cua Pai hoc Oslo. Trén co s lap
luén: Hién tai c6 rat nhidu quan tim dén “Mb hinh Bic Au” trong cong dong quéc té ciing
nhu & cac qubc gia Bic Au. Ddi véi nhidu nguoi, “Mo hinh Bic Au” thé hién cong thirc thanh
cong khi ting truong kinh €, phuc loi xa hoi, luc lwong lao dong c6 tay nghé cao va chat
luong cude sdng cao da duoc két hop thanh cong. Hau hét cac dbi tac xa hoi va cac dang chinh
tri trong khu vuc Béc Au dudng nhu chip nhan hodc x4c dinh voi ¥ tudng rang cac nude Bic
Au c6 dong gop cho qudc té. Tuy nhién, ¢6 nhitng 1y do chinh déng dé dat cau hoi vé mot sd
gia dinh chu yéu vé cac nuée Bic Au va kinh nghiém cua ho. Mac du “mé hinh Bic Au”
thuong dugc trinh bay nhu mot cong thirc dé thanh céng, né dé cip dén su da dang cia nhitng
kinh nghiém va sy khac bi¢t va cling bi chi trich vi nhitng “mat t61” va khong that dac biét
nhu no thuong duoc biét. T 6, UiO: Nordic di dinh cung cap kién thirc méi vé cac nude
va md hinh Bac Au, bao gom diéu kién tién quyét lich sir, thach thirc, nghich 1i va co hdi cho
twong lai. Muc tiéu ctia hdi nghi 13 dua ra cic quan diém phé binh vé cac ¥ tudng lién quan
dén “chi nghia ngoqi 1é Bic Au” trong cac linh vuc khac nhau cta xa hoi, lich sir va trong
mot bdi canh qudc té, nhung ciing chi ra nhitng linh vye ma cac kinh nghiém va giai phap cua
Bic Au c6 thé duoc st dung cho nhiing van dé, muyc dich lién quan dén tién bd x4 hoi va bén
vimg xa hoi, moi truong. Cac chu dé quan tim dic biét trong hoi nghi nay 1a: Doi méi md
hinh Bic Au, Phat trién phtc loi & Bac Au, Khu vuc cong cong Bac Au theo quan diém lich
str, Viée ra doi va dién tién tinh hinh md hinh Béc Au.

Mot 4n ban nghién ciru quy mo c6 tuya dé The Nordic model Embracing globalization
and sharing risks, nam 2007 ctia Vién nghién ctru kinh té Phan Lan. Bio cdo nay cung cap
mot phan tich sau vé mo hinh Bic Au, giai thich céac dac diém chinh va danh gia hiéu qua
hoat déng ctia n6 ciing nhu dwa ra nhitng thach thirc. Bio cdo ciing phéc thao cac yéu tb
chinh ctia chinh sach ma cai cach mé hinh Bac Au nén tap trung vao.

Cong trinh nghién ctru Cdc mé hinh ddn chii trén thé gidi, thudc Dé tai KX.10. caa
TS. Ng6 Huy BPuc. Qua cong trinh nay, tdc gid Ludn an dugc tiép can mot cach hé théng
n6i dung vé cac mo hinh dan chu trén thé gidi, ddy 1a ngudn tu liéu quan trong va c6 lién
quan truc tiép dén nhiém vu, noi dung van dé ma Luén an nghién ctu.

O Viét Nam, cac cong trinh lién quan thudng tiép can DCXH nhu mot trao luu/chu
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nghia chinh trj & phuwong Ty hodc so sanh m hinh phuc loi - dan chii cia mot s6 nudc,
qua do6 rut ra kinh nghiém va canh bao:

Cubdn sach Ddn chii trye tiép ¢ Viét Nam, 1y ludn va thuc tién cua PGS, TS. Nguyén
Vian Manh, ThS. Tao Thi Quyén, Nha xuét ban Chinh tri Quéc gia, Ha Noi, 2010. Cong
trinh nghién ciru nay da lam sang to nhitng van dé 1y luan va thyc tién vé dan cha va dan
chu truc tiép ctia mot s6 nude va Viét Nam, cac tic gid da danh gia thuc trang thuc hién
dan chu tryc tiép va néu ra cac giai phap nham phét huy cac hinh thirc dan chu tryuc tiép.

Cubn sach Mot s6 van dé ly lugn, thyc tién vé dan chu truc tié'p, dan chu co so trén
thé gidi va & Viét Nam, cla tac gia Pao Tri Uc (Chi bién). Nha xuat ban Pai hoc Quéc
gia Ha No6i, Ha Noi1, 2014. Cubn sach nay trinh bay mot loat van dé vé 1y luan, thyc tién
va cac mé hinh t6 chtre thuc hién dan chu truc tiép, dan chu co sé trén thé gio1 va Vit
Nam. Pé xuét nhitng quan diém, giai phap hoan thién khuon kho phép luat va cac co ché
bao dam dan chi tryc tiép va dan chu co s& & nudc ta trong thoi gian t6i.

Cubdn sach Ddn chii ¢ co s6 qua kinh nghiém cia Thuy Pién va Trung Quoc, Nha
xuat ban Chinh tri qubc gia, Ha Noi, 2004, do PGS, TS. Vii Van Hién chi bién. Vi 300
trang, tac gia da phan tich kha rong nhitng ndi dung vé dan chil & co so cua ca hai quic
gia, trong d6 kinh nghiém ctia Trung Qudc duoc trinh bay cu thé hon ca.

Cubdn sach Vé mét s6 xu huong chinh tri chit yéu trén thé gidi hién nay cua PGS, TS.
Lé Minh Quan. Nha xuét ban Chinh tri qudc gia Sy that xuit ban nim 2014. Sach gom 9
chuong, tap trung phan anh khai quat, c6 hé thong ngudn goc, dic diém va ban chit cta
mot s6 xu hudng chinh tri cha yéu trén thé gidi tir dau nhitng ndm 90 cua thé ky XX dén
nay. O Chuong 4: Dan cha hod xa hoi & cac nude hién nay: tac gia da trinh bay vé su hinh
thanh nhirng gi tri dan chtu méi trong diéu kién ctia nén kinh té tri thirc hién nay; qua trinh
dan chu hoa ¢ cac nude hién nay va mét xu hudng chinh tri hién dai ¢ cac nudc do 1a xay
dung nha nuée phap quyén va xa hoi cong dan.

Cubdn sach Ddn chii va tdp trung ddn chii - Iy ludn va thuwc tién cua Nguyén Tién
Phdn (2001), tac gia da phan tich rd nhimng thanh twu va han ché, tham chi 1a nhimng sai
lam trong nhan thirc va thuc hién cong cudc xay dung nén dan chua xa hoi chu nghia ¢ céac
nude xa hdi chu nghia n6i chung va ¢ Viét Nam noi riéng.

Mot s6 Luan an vé dan chil da duoc bao vé thanh cong nhu: Nguyén Anh Tuan v6i Luan

an tién sy triét hoc: Nhdn thirc moi vé dan chu xa hoi chu nghia va xay dung nén dan chu xd
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hoi chii nghia & Viét Nam thoi ky doi méi. Tran Thi Thu Huyén véi Luan 4n tién sy Chinh tri
hoc Xdy dung hé tiéu chi danh gid vé trinh @ phdt trién dan chi & Viét Nam hién nay”’; Luin
an tién sy ctia Lé Thi Thu Mai: Ddn chii héa ¢ Han Quéc, Nhét Bdn va nhitng gid tri tham
khao doi véi Viét Nam. Nguyén Tién Thanh voi Ludn an: Hodn thién co ché phdp Iy thiee hién
dan chu co so o Viét Nam hién nay. HO Thi Nham v&i Ludn an: M6 hinh déan chii xa hoi & cdc
miede Bac Au hién nay - Gid tri va nhitng bién doi chii yéu.

Tac gia Tran Nham v6i cubn Veé trao lueu xa héi dan chii hién dai; Cac tac gia Hoang
Chi Bao, Nguyén Thanh Tuin, Nguyén Lam Son v&i Chi nghia xd hoi dan chii: Huyén
thoai va bi kich. Cac tac gia Téng buc Thao, Bui Viét Huong véi Trao luu xd hoi dan chu
& mét s6 nwée phwong Tdy hién nay. Cudn sach gom 3 chuong, dé cap dén ngudn gbc, noi
dung, ban chét, cic giai doan phét trién cua trao luu x3 hoi dan cha & cac nudc phuong
Tay; céc trao luu x3 hoi dan chil & cac nudc phuong Ty trude bdi canh cia thoi dai. Cudn
sach Pang ddn chu xa hoi Puc: Lich su, Iy lugn va kinh nghiém thuc tién, cac tac gia
Nguyén Vin Sau, Cao Purc Thai chu bién. Bai viét Trdo lwu xd héi ddn chii hién nay va
danh huwong cia né doi véi chii nghia xa héi hién thiee cia tac gia Thai Van Long (Tap chi
Ly luan chinh tri s6 01/2003).

Cudn sach Mé hinh phat trién Bac Au va Mot s6 van dé Iy ludn va thuc tién vé xd hoi
dan sy 6 lién minh Chéau Au cia tac gia Pinh Cong Tuan. Trong M6 hinh phdt trién Bac Au,
tac gia da khang dinh M6 hinh nha nuéc phuc loi Bic Au di dat duoc rat nhiéu thanh cong
trong thoi gian qua nhét 1a trong cac linh vuc dam bao cong bang xa hoi, hién dai hoa co
cau kinh té, dam bao viéc 1am, phat trién ngudn nhén lyc... Tac gia ciing chi ra nhitng han
ché va thach thirc ma moé hinh Bac Au hién nay dang phai d6i mat nhu van dé gia hoa dan
s, strc y ctia nén kinh té, suy giam tinh canh tranh, ganh ning tai chinh, nhap cu... Tuy vy
tac gia van két ludn mo hinh nay trong tuwong lai gan van tiép tuc ton tai va phat trién, va
xtmg dang 1a mé hinh 1y tuéng dé cic nude di sau tham khao va hoc tap kinh nghiém. Trong
Mot sé6 van de ly lugn va thuc tién vé xa hoi dan sw & lién minh Chdu Au, tac gia dé cap dén
mau hinh x4 héi dan sy theo mo hinh “dan chu xa hoi” cta Thuy Dién.

Cubdn sach Mé hinh phat trién xa héi ciia mot sé mede phdt trién chau Au - Kinh
nghiém va y nghia déi véi Viét Nam do GS, TS. Nguyén Quang Thuéan va TS. Bui Ngoc
Quang ddng chii bién. Cac tac gia da nghién ctru, 1am rd, hé thong héa cac 1y thuyét dugc

pho bién rong rai & chau Au vé md hinh phat trién xa hdi, phén tich va lam ro cac diéu
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kién hinh thanh, thanh tyu va nhiing van dé dit ra cia mo hinh phat trién x4 hoi & bén
nhoém nuée dién hinh cta chdu Au: 1) M6 hinh Bic Au (Thuy Dién, Phan Lan, Dan Mach)
- trudng hop Thuy Pién. 2) M6 hinh Anglo-saxon (Ireland, Anh) - truong hop Vuong
qudc Anh. 3) M6 hinh luc dia (Ao, Bi, Phap, Puc, Luxembourg)- truong hop Cong hoa
Lién bang Dtrc. 4) M6 hinh Dia Trung Hai (Tay Ban Nha, Italia, B6 Pao Nha, Hy Lap) -
truong hop Tay Ban Nha.

Nhom téc gia Thai Vinh Thing, Nguyén Ping Dung, Nguyén Chu Duong c6 tya dé
Thé ché chinh tri cdc nude Chau Au dugc 4n hanh béi nha xuit ban Chinh tri quéc gia
nim 2008. Nghién ctru ndy mé ta sy phan bd quyén luc va chi tiét hoa thé ché chinh tri
clia ting qudc gia chau Au.

Bai viét Kinh té thi truong xa hoi: Ly thuyét va mé hinh ciia mét s6 nude, so sanh
v&i M6 hinh kinh té thi truong dinh hwong xa hoi chu nghia cua Viét Nam dugc PGS, TS.
Ha Vin Hoi trinh bay tai Hoi thao qudc gia: Cac 1y thuyét kinh té trong bdi canh phat trién
moi cta thé gidi va nhitng van dé rat ra ddi véi Viét Nam. Tur viéc phan tich nhiing quan
diém 1y luan va thyc tién cta viéc thuc hién mo hinh kinh té thi truong xa hoi & mot sb
nude trén thé giéi (Ptrc, Thuy Pién), tac gia di cho thiy, kinh té thi trudng xa hoi t6 ra 6
wu thé hon nén kinh té caa trao luu tan tu do hién dai (nhu cac nudc Anh, MJ.... dang theo
duoi) & chd kho khan it hon, vuot qua khé khan tét hon, nhanh chong hon, phat trién theo
chiéu sdu dé bat kip yéu cau hién dai, do d6 sttc manh kinh té tiép tuc 16n hon. Qua dé tac
gia so sanh vaéi thuc té qua trinh cai cach, ddi méi cuia Viét Nam dé rat ra nhitng thuan lgi
va kho khan khi theo dudi mo hinh xa hoi chil nghia.

1.2. Céc cong trinh nghién ciru vé cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw

Céc ban bao céo cua To chirc Thuong mai thé giéi nhu: Industry 4.0: The Future of
Productivity and Growth in Manufacturing Industries (Cong nghiép 4.0: Tuong lai cta
ting trudng va ning suit trong cac nganh san xut). Ban bao cdo nay phén tich tic dong
ctia cupc CMCN 4.0 dén ning suat va tang trudng trong cac nganh cong nghiép san xuat.
The Fourth Industrial Revolution: A Guide for Business and Government (Cudc céch
mang cong nghiép lan thir tu: Hudng dan cho doanh nghiép va chinh phu). Tai liéu nay
cung cap huéng dan cho doanh nghiép va chinh phu vé cach thirc hop tac va chuan bi cho
cugc CMCN 4.0. The Fourth Industrial Revolution: What It Means, How to Respond

(Cudc cach mang cong nghiép 1an thir tu: Y nghia va cach tmg pho). Ban bao céo cung
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cap cai nhin tong quan vé ¥ nghia ctia cudc CMCN 4.0 va cach thire tmg pho ctia cac qudc
gia trude thach thue va co héi dat ra.

Industry 4.0: Building the Digital Enterprise (Cong nghi¢p 4.0: Xay dung doanh
nghiép s6). Ban bao c4o ciia Tap doan Siemens, tip trung vao viéc xay dung doanh nghiép
sd trong bdi canh cugc CMCN 4.0.

Bai bdo The Fourth Industrial Revolution: Technologies Disruption on Operations
and Supply Chain Management (Cudc cach mang cong nghiép 1an thir tu: Liéu cong nghé
c6 lam gian doan hoat dong va quan 1y chudi cung ung). Bai bao nay cuia Lenny Koh,
Guido Orzes va Fu (Jeff) Jia, xudt ban trén International Journal of Operations &
Production Management, phan tich cuoc CMCN 4.0, con dugc goi la cong nghiép 4.0, da
mang lai mdt loat cac cai tién rong rai tu cong ngh¢ k¥ thuat sb, vat liéu tién tién, san phém
sang tao dén cac quy trinh san xuat méi. T d6, lam rd nhiing tac dong ciia cudc CMCN
4.0 dén quan 1y chudi cung tng va hoat dong san xuét.

Bai bao The Fourth Industrial Revolution: Trends and Impacts on the World of Work
(Cudc CMCN 4.0: Xu hudng va tac dong dén thé gidi viéc lam) cua tac gia Sang Yun Kim.
Bai viét nay xuét ban trén SpringerLink (ndm 2019), phan tich tinh trang hién tai ctia su thay
d6i khong thé doan trude, ciing nhu tac dong d6i v6i x4 hoi khi nhan loai dang phai sip xép
lai cac quy tic va trat ty ciia minh dé thich tmg véi nhitng phat trién do cong nghé dan dat.
Tac gia dic biét 1am rd nhiing thay d6i trong moi trudng cong nghé, phét trién cong nghiép
va kinh doanh, va nhiing thay doi trong cac quy trinh kinh té, tir 46 dua ra nhiing tac dong
tich cuc va tiéu cuc cia cudc cach CMCN 4.0 t&i ciu trac caa thi truong lao dong.

Cubdn sach Shaping the Fourth Industrial Revolution (Pinh hinh cudc cach mang
cong nghiép 1an tht tu). Cudn sach dit hang ctia T6 chirc Chuyén dbi kinh té thé giéi véi
Klaus Schwab, dé xuét nhitng huéng dan thuc tién cho cong dan, lanh dao doanh nghiép,
cac to chirc x4 hoi va cac nha 1am chinh sach cach giai quyét thanh cong nhiing tac dong
cta cugc CMCN 4.0 mang lai.

Cubn sach The Fourth Industrial Revolution: A Guide to the Present and Future of
Industry 4.0 (Cudoc CMCN 4.0: Chi dan cho hién tai va twong lai ctia Céng nghiép 4.0)
ctia Thomas R. Friedli va Matthias Finger. Cuén sach nay cung cip mét cai nhin toan dién
vé cac xu hudng cong nghiép moi va anh hudng ciia chung dén xa hoi.

Cudn sach Cach mang cong nghiép lan thir tw - Cudc cach mang cua sy hoi tu va tiét


https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-3-319-94532-3_115#auth-Sang_Yun-Kim

18

kiém ctia TSKH. Phan Xuan Diing. Cudn sach 1am rd ban chat ciia cuéc CMCN 4.0, trong
d6 ham chtra sy thay di 16n lao, toan dién, khong chi vé khoa hoc va cong nghé ma con ca
kinh té, van hoa va x3 hoi; tac dong dén kinh té - xa hoi, an ninh - qudc phong cua thé gidi
va Viét Nam. Tir d6, tac gia dua ra nhitng giai phap nhdm chiém linh co hdi méi, rat ngén
khoang cach va bt kip cac qudc gia phat trién khac vé trinh d6 cong nghé, khoa hoc ky
thudt, nng cao vi thé qudc gia, dua Viét Nam sanh vai ciing cac cudng qudc.

Cubdn sach Cuéc Cach mang céng nghiép lan thir tw véi doi méi hé thong chinh tri ¢
Viét Nam hién nay cua TS. Lé Quang Hoa (Vién Chinh trj va quan hé quéc té, Hoc vién
Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh). Cudn sach hudng dén dinh hinh khung khé 1y luan chung
vé cudc CMCN 4.0 va hé théng chinh tri; phan tich nhiing tdc dong ctia cuoc CMCN 4.0
v6i d6i mai cac thé ché trong hé thong chinh tri Viét Nam hién nay (Pang, Nha nudc, Mit
tran T6 qudc VIét Nam va céc to chire x4 hoi khac) va dbi voi qua trinh xay dung doi ngii
can bg, cong chuc cua hé théng chinh tri; kién nghi mot s6 giai phap ddi vai d6i méi hé
thong chinh tri Viét Nam nham tranh tht co hoi cling nhu cha dong @ng pho véi nhiing
tac dong cuia cugc CMCN 4.0.

Bai viét Nhitng co héi, thach thirc ciia cudc cdch mang cong nghiép lan thir tw doi voi
Viét Nam va nhiing kién nghi, dé xudt tir goc do khoa hoc va cong nghé cua B§ Khoa hoc
va cong nghé. Bai viét 1am rd khai niém, nhiing co hdi va thach thirc cua cugc CMCN 4.0
mang lai cho Viét Nam. Qua do, dua ra nhitng dé xuét, kién nghi cho cac co quan quan ly
nha nudce, cac nha hoach dinh chinh sach cua Viét Nam can dua ra dugc nhiing chién luoc,
chinh sach dap Gmg yéu cdu méi dang dit ra cta thoi dai ky nguyén sb dé céac t6 chuc, ca
nhan, cong dan Viét Nam c6 thé nim bat dugc co hdi mé ra tir cupc CMCN 4.0.

T nhitng phan tich trén vé cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudce, co thé thay,
Viét Nam da c6 rat nhiéu cong trinh nghién ciru chuyén sau vé cuéc CMCN 4.0 va md hinh
DCXH, nhung hién van chua c6 cong trinh nghién ciru nao thyc sy tap trung phan tich méi
quan h¢, nhitng diéu chinh cia mé hinh DCXH dudi tac dong ctia cuéc CMCN 4.0. CMCN
4.0, véi dac trung ndi bat 1a sy bung nd cla cong ngh¢ sO, tri tué nhan tao va tu dong hoa,
khong chi tac dong manh mé dén cu trac kinh té ma con anh huéng sau sac dén cac yéu to
xa hoi, cac mo hinh chinh tri, trong d6 ¢6 mé hinh DCXH. Trong bdi canh toan cau hoa va
hdi nhap quéc té nhu hién nay, nhitng tdc dong ctia cudc cach mang nay co thé dinh hinh lai

cach thirc to chirc x4 hoi, tham gia chinh tri va quan Iy nha nudc, ddng thoi anh huong dén


https://www.tapchicongsan.org.vn/web/guest/the-gioi-van-de-su-kien/-/2018/825809/tac-dong-cua-cuoc-cach-mang-cong-nghiep-lan-thu-tu-den-the-gioi%2C-khu-vuc-va-viet-nam.aspx
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quyén loi va su tham gia ctia cong dan. Do d6, viéc thiéu hyt nhitng nghién ctru khai quat
va toan dién vé mdi quan hé tac dong qua lai giita cudc CMCN 4.0 va m6 hinh DCXH khéng
chi 1 thiéu sot trong hé théng tri thirc khoa hoc ma con 1a mot thach thirc cho viéc xay dung
nén tang 1y ludn vitng chic nhim dap tng nhu cau phat trién bén vimg cua dat nudc trong
thoi ky méi. Chinh vi vy, viée thuc hién cac nghién ciru chi tiét nham 1am rd mdi quan hé
nay trd nén cang cap thiét hon bao gid hét, nham giup Viét Nam co cai nhin téng thé va phu
hop hon trong viéc dinh hudng chinh sach, ciing nhu xay dung dat nude phat trién bén virng,
pht hop véi bdi canh cudc CMCN 4.0 dang dién ra manh mé trén toan cau.

1.3. Cac cong trinh nghién ctru vé mdi quan hé giira cudc Cach mang cong
nghiép lan thir tw va mé hinh dan chi xa hoi

Céng nghiép 4.0 va chau Au - Chinh sdach déi méi: Ké hoach I6n, bude nhé cua
Daniel Buhr va Thomas Stehnken (Wiso Diskurs, FES, thang 12/2018). Chau Au 1a mot
trong nhing trung tim ddi méi cua thé gidi, véi gan 30 qubc gia thanh vién, hon nta ty
dan, Lién minh Chau Au 12 thi trudng 16n nhét trén toan thé gidi. Nhung Chau Au khong
chi 1a mot khu vuc kinh té, tién bo k¥ thuét cao ma con dai dién cho hoa binh, tu do, tham
gia va DCXH. Tuy nhién, trong thoi dai s6 dang phat trién manh mé, chau Au can ¢6
nhiing diéu chinh vé chinh sach, it nhat 1a vé c4c van dé: Can d6i méi x4 hoi, lién minh va
hop tac nhiéu hon; dau tu s6 hoa nén duoc sir dung dé hién dai héa nha nuée phic 1oi, cac
linh vyc kinh té, chinh tri, xa hoi. Trong bdi canh nay, su két hop chit ché hon giira cac
d6i moi k¥ thuat va xa hoi, cling nhu d6i moi, lao dong, y té va chinh sach xa hoi 1a bat
budc ddi véi Chau Au dudi tac dong cia CMCN 4.0.

Gidi han thu nhdp co ban: Chién thang khing hodng ciia nén dan chii xd héi? cua
F.H.Pitts, L.Lombardozzi, va N.Warner, T chitc Nghién ctru Tién bd chau Au (2017).
Bai viét dua ra bbi canh trén khap chau Au, mot cudc khung hoang vé DCXH dang dién
ra. Phi cong nghiép hoa din dén sy d6 v cua céc cong déng, thé ché va loi ich cua céac td
chtic, phong trao lao dong va DCXH. O nhiéu noi, cudc khing hoang vé tai san xuat x4
hoi xay ra, mbi quan hé giita tién lwong va sinh hoat phi khong con phu hop, cac dich vu
cong phai d6i mat véi sy cat giam va tinh trang mat nhan cong lién tyc tiép dién. Thu nhap
co ban phé quat (UBI) dugc nhiéu ngudi dé xuit nhu mot phuong tién ma qua do tong
hop cac mbi quan h¢ xa hoi c6 thé duoc ndi lai v6i nhau. Tur d6, cac tac gia da phan tich:

Kha ning UBI giai quyét cudc khing hoang DCXH va liéu trén co sé ndy, cac nha nghién
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ctru DCXH chau Au cé nén theo dudi chinh sach nay nhu mot yéu cau trong tdm hay
khong?; hay phai c6 mét loat cac chinh sich méi phu hop vé6i thoi dai s6 dé c6 thé ting
cudng tac dong va dam bao duoc sir dung dé nudi dudng va phat trién cac mdi quan hé xa
hoi tich cuc phan anh cac y twong cua DCXH.

Ky nguyén ciia dan chii xd héi: Na Uy va Thuy Dién trong thé ky 20 cua Francis
Sejersted, tai ban nam 2021, Princeton University Press. Cudn sach nhan manh hai cha dé:
Pau tién la, cach thirc Na Uy va Thuy Dién thyc hién cong nghiép hoa dua trén mong
mubn chung vé hién dai hoa kinh té. Thir hai Id, dan cha hoa di dat duge stc manh nhu
thé nao tir mot du 4n hoa nhap xa hdi cua tAt ca cac nhom vao mot quéc gia.

T do, nguoi doc co thé théy dugc su nhan van dac trung cia DCXH. Noéi cach khac,
tac gia giap cho ban doc c6 cau tra 101 cho cdu hoi ma chinh tri gia ¢6 4nh hudng cua Bang
DCXH Alva Myrdal da dat ra: “Chinh xéc thi chiing ta can loai nguoi nio trong xa hoi
hién dai?”. Tham vong 13 thay ddi ca xa hoi va con ngudi, binh ding va tu do khong phai
lac nao ciing dé dang két hop voi nhau.

Dan chii xd héi trong qud trinh xdy dung: Nguon goéc chinh tri va tén gido ciia chii
nghia xd héi chau Au, Gary Dorrien, 2019, Nha xuat ban Pai hoc Yale. Cudn sach nay két
hop cong viée 14u nam cia tac gia vé lich st chinh tri va kinh té chinh trj, than hoc hién
dai va triét hoc hau Kant, cling nhu ly thuyét xa héi va dao duc xa hoi, tap trung vao lich
sir dan xen ctia chii nghia xa hoi Co déc va chinh tri DCXH & Anh va Pire. Cudn sach nay
mo ta va giai thich chi tiét nén DCXH va Co dbc gido cho dén vi tri clia ching ngay nay.
Bang nhitng l4p luin chit ché, tac gia khang dinh rang nhiing thanh tyu cia DCXH d bi
danh gia thdp mot cach nghiém trong va thuong xuyén. Tac gia cho rang DCXH 1a mot hé
tu twong theo dung nghia ciia no, khac biét véi chii nghia Mac chinh thdng va chu nghia
tu ban thi truong ty do va coi DCXH theo tiéu chuan x3 hdi chu nghia dan chu, tin rﬁng
DCXH s& phat trién hon trong thoi dai kinh té, cong nghé.

Cdc phong trao xd hdi va dan chii trong thé ky 21, cua Dylan Taylor, Pai hoc
Victoria, Wellington, New Zealand, 2017. Phan I d3 1am o duge su canh tranh, tranh
gianh cua céc phong trao xa hoi trong 50 nam qua, tur d6 dua ra su so sanh gitra “canh ta
cii” (can phai duoc thir thach vé tinh tr méan, chi nghia sd-vanh gia trudng, théng ké thira,
coi thuong méi trudng va nhiing luan diéu sao rong, khong co nén chinh tri méi dang keé

nao tiép ndi) va 1y thuyét canh ta dwong dai, trong d6 cac nha 1y thuyét canh ta ngay nay
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da chi rd ba chién lugc chinh trj 1a: 1) Nhitng ngudi bi loai trir khoi doi sdng xa hoi cé thé
lién két v6i nhau trong mot phong trao binh dan véi muc dich hinh thanh mét khéi phan
ba quyén co6 kha ning triét tiéu cac thé ché dan chu hién c¢6 (Laclau va Mouffe); 2) Cac
hanh dong c6 thé dugc thuc hién dé chéng lai tinh trang tir quan diém cua nhiing nguoi bi
loai trir, két qua 13 tinh trang ctia chtng c6 thé cai thién (Badiou va Ranciére); 3) Pat nudc,
qudc gia, bang co6 thé bi coi nhu mot dja diém tranh chép, va hanh dong hiéu qua 1a su di
chuyén quyén luc (Hardt va Negri). Phdn II cua cudn sach nay phan tich sau vé Chiém
gitr, duge phén tich bai ba cau hoi 16n: Diéu gi tao nén hiéu qua cua cac hanh dong chinh
tri ngdy nay? Mot chii d& méi c6 kha nang thach thirc v6i cac van dé cii sé trong nhu thé
nao trong thé gidi duong dai? Va moi hanh dong sé& xay ra & dau?. Phan I11 lién quan dén
cac cdu hoi vé chién lugc va 1am thé nao dé gidi chinh tri cap tién trong thé ky XXI c6 thé
ton tai duoc. Bai hoc cua cac phong trao da qua phai dugc khoi phuc, kinh té chinh tri
chiém wu thé, va cac ciu hoi ciia nha nude va dang dugc dat 1én hang dau.

Cach mang cong nghiép, chinh tri va chinh sach cong, ciia Benedict Macon-Cooney,
Phé Giam d6c Diéu hanh, cong nghé va chinh sach cong, Hoc vién Tony Blair vé su thay
do6i toan cau. Ngay nay, khi thé gidi trai qua mot thoi ky thay doi cong nghé sau sac, vuot
xa nhiing gi d3 trai qua trong cac cudc CMCN trude d6. Co nhirng cau hoi sau sic xung
quanh sy bat binh dang, ning suat va viéc nam bat cac quy dinh. Nhitng lo ling xung
quanh chu nghia hitu hinh dang gia ting va do do, nhirng 151 kéu goi vé chu nghia xa hoi
ngay cang 16n hon. Nhung tiém ning sip xép lai tham chi con dang ké hon trudc day va
no cling da bt dau.

Nén chinh tri ciia cdc cwong quoc trong cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw:
Kinh té dia chinh tri nho chii quyén céng nghé, cia Glenn Diesen, 2021. Cudn sach nay
dit ra mot s6 cdu hoi 10n cua thoi dai so, trén hét 13 anh hudng cua sy thay d6i cong nghé
ddi véi trat tu xa hoi va quan hé quéc té. Puoc viét tir quan diém “toan cau” nén nghién
clru nay cung cép mot sb cau tra 101 vé quan h¢ nha nudc - xa hdi, kinh té, dia chinh trj va
cudi cung la quyén cong dan, trat tu chinh tri. Richard Sakwa, Pai hoc Kent, Vuong quéc
Anh di nhan xét: “Trong cubn sach kich thich tu duy nay, Glenn Diesen dua ra mot birc
tranh gdy tranh cdi nhung hoan toan khéng nham chan vé mdi twong tac trong twong lai
giita tién bo cong nghé va chinh tri toan ciu. Mot tim nhin day thach thirc vé cach thé gidi

ctia chung ta s& thay d6i va nhiing gi chiing ta nén lam dé quan 1y nhiing thay d6i”. Andrey
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Kortunov, Tong giam déc Hoi dong cac van dé qudc té Nga, cho rang: “Glenn Diesen di
hoan thanh mot cong viée hoc thuat theo phuong thirc ¢b dién 1a “birc tranh 160/ ¥ tudng
16n”’; Diesen tiép nhan va tap hop hai hién tugng 16n, do6 1a cudc cach mang vé cong nghé
va sy thay d6i trong quan hé quyén luc toan cau, tir d6 chi ra méi lién hé giira khoa hoc -
cong nghé (co so ha tang) va chinh tri toan cau (kién trac thuong tang). D6 1a mot tac
pham tuyét voi vé cong nghé, kinh té, chinh tri”.

Cugc Cach mang cong nghiép lan thir tw: Cach dé Chau Au lanh dao, bai nghién ciru
cua Matthias Schifer, Nhat bao Sage, 2018. Bai viét nhan dinh rﬁng: Cudc CMCN 4.0 khac
v6i ba cude cach mang trude d6. Didu nay 1a do may moc va Al dong mét vai tro quan trong
trong viéc ndng cao ning suat va tao ra ciia cai, truc tiép thay d6i va thach thirc vai trd cta
con nguoi. Cugc CMCN 4.0 cling s€ déy manh toan cau héa, do do, cong nghé s€ tré nén
quan trong hon nhiéu, boi vi cac khu vue, xa hoi va nha nudc s& phai ddi dién véi tac dong
cong nghé cua cudc CMCN 4.0 dé c6 mot trong lai kinh té va xa hoi tot hon. Bai bao nay
cho rang EU c¢6 thé dong mét vai trd quan trong trong viéc phat trién mot méi truong thich
hop cho cugc CMCN 4.0, mdt moi truong s61 dong va cd1 mé voi cac cong nghé maéi. Vi
vay, EU phai thiét 1ap cac chinh sach chung méi phu hop véi cac Pang 1anh dao ¢ cac nude
thanh vién dé truyén ba theo dinh hudng thi trudng va sir dung rong rai cac cong nghé méi.

Céc nghién ctru vé mdi quan hé giita CMCN 4.0 va DCXH tap trung vao diém “giao
cit” gitra chuyén d6i sb v6i nha nude phic 1o, thi truong lao dong va dan cha. Mot hudng
tiép can ndi bat 1a nghién ciru vé “nha nudce phic lgi s6” va cai cach phiic loi theo logic dau
tu xa hoi: dich vu cong s6, ho so dit liéu cong dan, trg cép/thué duoc ca nhan hoa, va cac
chuong trinh nang cap k¥ nidng nham thich tmg voi tu dong hda. Mot nhém nghién ctru khac
phan tich sy bién ddi cua lién minh x3 hoi va quan h¢ lao dong dudi tac dong cua kinh té
nén tang, bao g@)m cac tranh luan vé thu nhap co ban, bao v¢ lao dong nén tang va tai thiét
ké co ché dong - huong cua cac hé thdng bao hiém truyén thdng. Pong thoi, cac cong trinh
vé chinh trj - chinh sach cong dit van dé vé chii quyén cong nghé, diéu tiét nén tang, va canh
tranh trong thi trudng sé nhu didu kién dé bao dam cong bang va ning lyc d6i mai.

1.4. Nhitng van dé cin tiép tuc nghién ciru

1.4.1. Nhitng ngi dung da dwoc cdc tac gia nghién cuu

Vin @é DCXH va mé hinh DCXH. Céc nghién ciru kinh dién va duong dai vé DCXH
nhin DCXH nhu mét “du an chinh tri - xa hdi” hon 1a mot hoc thuyét khép kin: Vura ké
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thira muc tiéu cong bang cia truyén thong xa hoi chu nghia, vira chdp nhan nén kinh té thi
truong va canh tranh bau cir trong khuon khd dan chu nghi vién. Trong tdm hoc thuat
thudng xoay quanh 03 cum van dé: 1) hé gia tri (tu do gin vé6i ning luc thuc chit, binh
dang co hoi, doan két va cong bang phan phdi); 2) thiét ché (nha nudc phap quyén, dan
chu dai dién két hop dbi thoai xa hoi, thwong luong tap thé, cac thiét ché trung gian); 3)
mo hinh phuc loi (phé quét dich vu cong, tai phan phdi qua thué - chi, chinh sach viéc lam
va dau tu xa hoi). Nhiéu cong trinh nhan manh tinh da dang ndi bg: DCXH Bic Au thién
vé phd quét va nha nudc phuc lgi manh; DCXH lyc dia gan v6i bao hiém x4 hoi va quan
hé lao dong co t6 chirc; cac bién thé “Con duong thir ba” nhan manh hién dai hoa phuc loi
va trach nhiém c4 nhan trong bdi canh toan cau héa. Tong két chung lai: DCXH van hanh
hiéu qua khi duy tri dugc “tam giac” ting truong - cong bang - dong thuan xa hoi, nhung
ludn phai diéu chinh trude thay doi cau tric kinh té va nén tang niém tin.

Cudc CMCN 4.0. Cac nghién ctru vé CMCN 4.0 thong nhat rang day khong chi 1a
mot 1an song cong nghé riéng 1é, ma 1a qua trinh hoi tu gitta s6 hoa (Al dit liéu 16n, IoT,
nén tang), ty dong hoa thong minh (robot, hé thong cyber-physical) va két nbi toan dién
(cloud, 5G/6QG), tao ra chuyén dich déng thoi trong san xuét, dich vu va quan tri. Ba luan
diém ndi bat duoc 1ap lai nhiéu nhat 1a: 1) ting nang suét va tai cau trac chudi gia tri, khi
dir liéu tré thanh “ngudn luc san xudt” va nén tang trd thanh “ha ting trung gian” diéu
phéi thi truong; 2) phan cyc lao dong va rii ro bat binh dang mai, khi viéc 1am k¥ ning
thap chiu 4p luc thay thé, con nhu cau k¥ ning sd, sang tao va quan tri ting manh; 3) thach
thitrc quan tri, bao gdm an ninh mang, quyén riéng tu, thién léch thuat toan, va nguy co
“k§ tri dit liéu” néu thiéu co ché trach nhiém giai trinh. Ptc két tir huéng tiép can chinh
sach cho théy CMCN 4.0 dat ra yéu cu “déng bod hoa” 03 tru cot: Thé ché linh hoat
(sandbox, tiéu chuén, bao vé dix ligu), dau tu x3 hoi (gido duc, k¥ nang, an sinh thich ung)
va ning lyc nha nude s6 (dich vu cong s6, quan tri rii ro cong nghé). Thanh cong khong
nam & mirc d6 s6 hoa bé mat, ma & nang luc chuyén d6i mo hinh phat trién theo huéng
bao trum va bén virng.

Kinh té, chinh tri, van héa, xd hoi & mét sé nuwde theo mé hinh DCXH. Téng quan
nghién ctru so sanh vé cac qué)c gia van hanh theo tinh than DCXH (dac biét Bic Au va
mét sd nude chau Au luc dia) thuong tap trung vao céach cac linh vuc kinh té - chinh tri-

van hoa - x4 hoi lién két thanh mot hé sinh thai thé ché. V& kinh té, diém chung 14 co ché



24

thi trudng twong d6i ddy di nhung dugc “gitt” boi khung canh tranh coéng bang, chinh
sach cong nghiép/d6i méi va tai phan phdi hiéu qua; nhidu nghién ctru nhin manh vai tro
ctia ddi thoai xa hoi va thuong luong tap thé trong viéc diéu hoa lgi ich va giam xung dot
phan phéi. V& chinh tri, cac nude nay duy tri dan chii nghi vién nhung mé rong tham van
va thiét ché trung gian, qua d6 tang tinh chinh danh cua cai cach (thué, phic loi, chuyén
d6i xanh). V& vin hoa - x4 hoi, cic cong trinh thudng chi ra “vén xa hoi cao” (tin cdy, hop
tac, tuan tha) vira 1a didu kién vira 1a két qua cua phuc loi phd quéat va dich vy cong chét
luong, tao vong ldp tich cuc gitta binh d'fmg co hodi va nang luc canh tranh. Tuy nhién, mot
sd nghién ctru gan day ciing nhin manh thach thirc méi: Gia hoa dan sd, di cu, phdn manh
thong tin va kinh té nén tang lam suy giam céac co ché dong thuan truyén thong, budc
DCXH phai tai thiét ké phic lgi va dan chu trong méi truong so.

1.4.2. Nhitng néi dung cdn tiép tuc nghién ciru

Trong bdi canh toan cau hoa va su phat trién manh mé cua cong ngh¢, mo hinh
DCXH va cudc CMCN 4.0 dang tro thanh 02 van dé quan trong va duoc nhiéu nha nghién
ctru, chinh tri gia va xa hoi quan tam. M6 hinh DCXH khong chi thé hién su tién bo trong
quan 1y nha nudc ma con phan anh su cam két ciia chinh phu d6i véi cong bang x4 hoi va
phat trién bén viing. Trong khi d6, cupc CMCN 4.0 mang dén mot lan song d6i méi cong
nghé, tao ra ca co hoi va thach thirc cho cac quéc gia.

Tir tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén chii dé cua luén an, cic cau hoi nghién
ctru then chdt dat ra 1a: Thir nhdt, cudc CMCN 4.0 tao ra nhiing thay ddi cAu trac nao ddi
v6i nha nude phuc loi, nén tang kinh té va dan chu chinh tri, d@)ng thuan xa hoi cua cac quéc
gia theo mo6 hinh DCXH, xét theo cac co ché tac dong cua s6 hoa, dit liéu, nén tang va tu
dong hoa?. Thir hai, cac qubc gia theo mo hinh DCXH di tién hanh nhiing diéu chinh chu
yéu nao, theo hudéng nao va nhirng diéu chinh nay tai sao dugc lya chon trong bdi canh 4.02.
Thir ba, nhilng diéu chinh d6 dem lai nhiing két qua noi bat gi; dong thoi phat sinh nhing
danh d6i va han ché nao vé cong bang, hiéu qua, bén viing va dan chu chinh tri, déng thuin
xa hoi?. Thir tur, tir kinh nghiém qudc té, nhitng yéu t6 bbi canh va diéu kién thé ché nao c6
thé dung dé tham chiéu kinh nghiém cho Viét Nam trong qua trinh chuyén doi sé va phat
trién bao trum. Hién nay, khi dua ra nhirng cau hoi trén dé nghién ctru vé cac nuée theo md
hinh DCXH trong bdi canh CMCN 4.0 van dang 1a mét van dé khoa hoc can duge tiép tuc

nghién ctru sdu hon. Mac du ¢ Viét Nam da c6 mét so cong trinh nghién ctru vé dan chu,
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DCXH va DCXH chii nghia, nhung nhitng cong trinh nghién ciru vé DCXH va nhiing bién
ddi ctia n6 dudi tac dong cua cugc CMCN 4.0 1a chua co.

Vi vdy, dé tai tip trung nghién ctru nhitng van dé sau:

Thir nhdt, can 1am rd hon cach hiéu vé “moé hinh DCXH” dudi goc d6 mo hinh phat
trién - quan tri, tranh déng nhat DCXH vdéi hé tu tudng hodc véi mot bo chinh sach phic
loi 101 rac. Piéu nay doi hoi van hanh hoa céc try cot cau thanh (kinh té - chinh trj - xa
ho1) va cac chi bao nhan dién trong bdi canh 4.0.

Thir hai, can thu hep pham vi nghién ctru theo logic lwa chon trudng hop va tiéu chi
so sanh 16 rang, thay vi khao sat qua rong nhiéu qudc gia. Cac nghién ciru twong lai (trong
do6 co6 ludn an nay) can gidi thich vi sao chon truong hop, dit liéu nao dugc st dung va
cach d6i chiéu két qua - danh doi.

Thir ba, cAn bd sung phan tich tac dong va thach thirc theo nghia “chi phi xa hoi” ciia
chuyén d6i s6 doi véi DCXH: Bat binh dang dir liéu, phan cuc k¥ nang, rii ro loai trir sd,
bién d6i quan hé lao dong va cac van dé quyén riéng tu - giam sat; qua do6 tranh thién 1éch
chi nhdn manh mit tich cuc cua cong nghé.

Thir t, can ting cuong phuong dién thuc chimg: str dung cac ngudn chinh thirc va
dir liéu théng ké/dinh luong phi hop dé minh chimg cho 1ap luan vé thanh twu va thach
thirc (dac biét 1a chi ra nhirng diéu chinh cu thé ctia mo hinh duéi tac dong cua cuoc CM
4.0); d6ng thoi mo ta rd thao tac nghién ciru nham thu hep khoang cach giita phwong phap
néu ra va cach trién khai.

Thit ndm, can luan giai cac diéu kién tham chiéu cho Viét Nam theo nguyén tic “tiép
thu c6 chon loc”: Panh gia cd mdt manh va diém yéu cua cac mo hinh DCXH, xac dinh
nhitng yéu t6 c6 thé chuyén giao (nguyén 1y, thé ché, quy trinh) va nhiing yéu té phu thudc
bdi canh kho sao chép (céu trac loi ich, von xa hoi, nang lyc tai khoa).

Tiéu két chwong 1

Téng quan cc cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudc cho thiy nhitng diém chinh
sau: Thit nhdt, nghién ctru vé DCXH va cac md hinh DCXH; hinh thanh nén ting 1y luan
sau rong, bt dau tir cac hoc gid thuoc Vién FES dén Thomas Meyer, mdt khung tu tuong
xac 1ap vai trd cia DCXH nhu mé hinh duy nhat c¢6 kha niang két hop tu do, binh dang va
doan két trong bdi canh toan cau hoa. Cac hoc gia Anthony Giddens, Herbert Kitschelt,
Luke Martell, Jenny Andersson, Michael Keating hay Alexander Hicks tiép tuc m& rong
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hudng tiép can vé “Con dudng thir ba”, nha nudc phuc lgi va sy tai cau tric cia cic dang
DCXH chéu Au. O khia canh khu vure, cac nghién ciru cia Mary Hilson, Francis Sejersted,
David Arter, Nima Sanandaji cung cic bao cido ciia The Economist va Rosa Luxemburg
Stiftung d tai hién tién trinh phat trién, thanh cong va gi6i han cia mo hinh Bic Au, hinh
mau tiéu biéu cho sy van hanh thanh cong cua nén DCXH hién dai. Thir hai, nghién ctu
vé cudc CMCN 4.0 va tac dong cua né téi kinh té - x3 hoi, chinh tri va quan tri quéc gia;
tap trung vao cac nghién ciru vé CMCN 4.0 véi nhitng bao céo quan trong ctia OECD,
WTO, WEF, Siemens cung cac hoc gia nhu Klaus Schwab, Lenny Koh, Sang Yun Kim
hay Thomas Friedli,... Cac cong trinh ndy khang dinh CMCN 4.0 khong chi tao ra su
chuyén d6i cong nghé ma con dinh hinh lai cac cau triic xa hoi, quan hé lao dong, quyén
lyc chinh tri va nang lyc quan tri.

Tuy nhién, ca 02 diém trén van ton tai khoang tréng khoa hoc 16 rét: Thiéu su két
ndi 1y ludn va thuc chimg gitra m6 hinh DCXH véi dic trung vé phuc 1oi, cong bang, tham
gia va trach nhiém cong va tac dong cia CMCN 4.0 vé6i dic trung vé ty dong hoa, Al, Big
data va kinh té s6. Chinh tai diém giao cit nay, nhitng vin dé méi ndi 1én vé dan chi hoa
ky thuat s0, quan tri linh hoat, cong bﬁng thuat toan, quyén dit liéu ca nhan va tai cau trac
phuc lgi cong cong, ...

Péi v6i Viet Nam, cac cong trinh trong nude chi yéu tiép can tir goc do 1y luan vé dan
chu co sé, dan chu truc tiép hodc cai cach hanh chinh, song chua c6 cong trinh nao dat moé
hinh DCXH trong b6i canh CMCN 4.0. Do d6, viéc nghién ctru méi quan hé tuong tac giira
hai pham trii nay c6 y nghia dic biét, nham xac 14p co so 1y luan cho qua trinh x4y dung nha
nude phap quyén xa hoi chii nghia thich ing véi ky nguyén sé. Vi vay, hoc vién dinh hudng
vao viéc xay dung khung phén tich tong hop ndi két gia tri nén tang ctia DCXH (tu do - binh
dang - doan két) voi cac nguyén tic ciia chuyén d6i sb (md - minh bach - bao trim), hudng
t6i tong két cac nhom thanh tiu va thach thirc ciia mé hinh DCXH, tir d6 mang lai gia tri
tham khao cho Viét Nam trong viéc ban hanh cac chu truong, duong 16i, chinh sach phu

hop voi thuce tién trong thoi ky phat trién bén vitng va hoi nhap sau rong.
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CHUONG II:
KHAI LUAN VE CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
VA MO HINH DAN CHU XA HOI

2.1. Khai luin vé cudc Cach mang cong nghiép lan thi tw

2.1.1. Lich sir hinh thanh cuéc Cach mang cong nghiép lan thir tie

Cudc CMCN 4.0 khong xuat hién dot ngdt ma dugc hinh thanh tir mdt qua trinh tich
lity kéo dai, khi cac dong chay cong nghé, thé ché va thi truong hoi tu va dat téi mot “diém
bat” 1am tai cdu trac phuong thirc san xuat, tiéu dung va quan tri. Khac véi ba cude cach
mang trudc dua trén sy thay thé tudn tu cta hoi nude, dién nang va dién tu, tin hoc, CMCN
4.0 van hanh theo logic hdéi tu, cac cong nghé vat 1y, s6 va sinh hoc dan xen tao thanh mot
hé théng lién két chit ché va lan téa véi toc do theo cép sb6 nhan, ban chit cua sy chuyén
d6i nay duoc mé ta 1a “dién ra theo cap sd nhan chir khong tuyén tinh, va dang bién ddi
cin ban moi nganh, moi nén kinh té, tham chi ca ban chét cta con ngudi” [53, tr.11-15].
“Hat gidng” cua nd xudt phat tir cudc cach mang s6 véi vi xtr 1y, phan mém va Internet,
nhung chi khi ba tryc nén tang gdm tinh toan, dir liéu va két ndi dong thoi dat o chin vao
dau thé ky XXI, hé hinh vé mot cudc CMCN méi méi thuc sy hinh thanh. O truc tinh
toan, nang luc xur Iy tding manh theo “dinh luat Moore”, m¢ dudong cho hoc may va mo
phoéng quy mo 1on. O truc dir liéu, m6 hinh dién toan ddm may, dugc Vién Ti€u chuin va
Cong nghé Qudc gia, Hoa Ky (National Institute of Standards and Technology - NIST)
dinh nghia 14 kha ning truy cap theo yéu cau vao tai nguyén cau hinh duoc va co gidn linh
hoat, thiic day su bung nd dir lidu sb. O truc két néi, 5G tiéu chuan IMT-2020 véi bang
thong 20 Gbit/s, o tré mili-gidy va mat do két ndi cuc 16n tao nén cho cac hé théng thoi
gian thuc nhu nha may thong minh hay xe ty hanh. Pong thoi, cic khung tham chiéu vé
hé théng vat 1y - khong gian mang (CPS) chuin hoa ciu trac tich hop giita thé gi6i vat 1y
va tinh toan. Khi cac yéu td nay hoi tu, mot hinh thai céng nghiép - xa hoi moi xuat hién,
dir lidu tré thanh tai nguyén chién luogc va Al tré thanh dong luc ting truong chu dao.

Thuat ngr “Industrie 4.0” xuét hién tai Ptrc nhu mot phan tng chién luoc trude nhitng
bién doi sdu sdc cua canh tranh toan cAu va sy suy giam hiéu qua cia mé hinh san xuét
truyén thong, nhat 14 khi cong nghiép chau Au dimg trudc yéu cau hién dai hod manh mé.

Tirnam 2011, Dirc dan dinh hinh khai niém nay nhu mét dinh hudng qudc gia nham tai ciu
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tric nén san xuét theo hudng tu chu, két ndi va théng minh. Bude ngoat 1a Bao cdo khuyén
nghi ngay 08/4/2013 cua Acatech, dit nén moéng cho mot hé théng san xuat van hanh theo
thoi gian thue xuyén sudt chudi gia tri, dua trén ciu tric mo-dun linh hoat va kién trac ky
thuat cho phép tai ciu hinh nhanh truéc bién dong thi truong. Ciing trong nim 2013, tai
Hannover Messe, nén tang hop tac cong - tu Plattform Industrie 4.0 ra doi, quy tu cac hiép
hoi cong nghiép BITKOM, VDMA, ZVEI ciing nhiéu tip doan 16n dé thong nhit tiéu chuan,
thi diém va trién khai CPS, IoT cong nghiép va cac giai phap bao mat san xuét.

Tur thang 1/2016, Dién dan Kinh té thé giéi (World Economic Forum - WEF) phd
bién rong rdi khai niém “Cach mang cong nghiép lan thir tu”, mé rong 4.0 tir pham vi san
xuét sang toan bo doi séng kinh té, chinh tri, xa hoi va dao dirc. WEF nhan manh 03 dic
tinh cdt 16i: Tdc do tang trudng theo cép s6 nhan, mirc do hdi tu cao cua céc cong nghé
nén tang va hiéu tng hé thong 1am thay d6i phuong thirc van hanh xa hoi. Trén méc thoi
gian, giai doan 2007-2016 1a “dong nang” ctia 4.0: Pién toan ddm may phat trién tir 2006
tré thanh ha téng dich vu sd; dién thoai thong minh tor ndm 2007 tai dinh hinh tuong tac
s0; blockchain nim 2008 md co ché tin cdy phi tap trung; budc nhay cua hoc sdu nim
2012 d4nh d4u kha nang “thi giac hoa” cho may; CRISPR/Cas9 cuing nim mo ra sinh hoc
chinh xéc. Sau 2016, chuan 5G (Release 15, IMT-2020) cho phép truyén thong toc do cao,
siéu tin cdy va két ndi mat do 16n, hién thue hoé robot hop tac, phuong tién tu hanh, ludi
dién phan tan va y té tir xa trong hé thong diéu khién khép kin. Pai dich Covid-19 (2020-
2022) tré thanh yéu t6 “gia tdc lich st”, budc doanh nghiép va chinh phu day nhanh sb
ho4, tdng sir dung ddm may, thuong mai dién tir, lam viéc truc tuyén va dich vu cong $0.

Vé thé ché, Lién minh chau Au trién khai sang kién S6 hoa cong nghiép chau Au
(Digitising European Industry - (COM (2016) 180)), thuc ddy nén tang san xuit s, trung
tam d6i méi s6, tiéu chuian m& va dao tao k¥ ndng, bdo ddm doanh nghiép, nhat 12 doanh
nghiép vira va nho, hap thu hidu qua cong nghé méi. Song song, cac chién lugc quc gia
vé chuyén dbi sd, san xuat thong minh duoc hinh thanh; cic to chiic qubc té xay dung
khung phén tich dé dinh vi tic dong cong nghé. Trong béo cao Cudc cach mang san xuét
tiép theo: Nhiing tac dong d6i voi chinh phil va doanh nghiép (OECD, 2017) md ta su giao
thoa gitra [oT, robot tién tién, in 3D, vat liéu m&i, sinh hoc cong nghiép va cong nghé )
nhu nén tang cta “cudc cach mang san xuit ké tiép”, ddng thoi chi ra cac kénh anh hudng

dén ning suét, lao dong, d6i mdi va canh tranh, cung cap bang ching cho hoach dinh chinh



29

sach. Hoi nghi Lién hop qudc vé thuong mai va phat trién (United Nations Conference on
trade and development - UNCTAD) (2021, 2023) x4y dung khung “cong nghé bién” gdm
Al robot, 10T, blockchain, in 3D, sinh hoc va nang lugng xanh, canh b4do nguy co noi
rong khoang cach phat trién néu cac nuéc dang phat trién thiéu ning luc hap thy, dong
thoi dé xuat 16 trinh cung ¢ thé ché, tai chinh va k§ ning dé bién co hoi cong nghé thanh
phat trién bao trum.

Du coOn nhiéu tranh ludn vé “lan tht tu” ¢6 thue sy tach biét hay chi la sy tang tde
cta sb hoa, lap luan vé toc dd theo cép s6 nhan, mic do hoi tu sdu rong va tac dong h¢
thong khién nhiéu chinh phu, doanh nghiép chap nhan khung 4.0 nhu céng cu dinh hudéng
chién luogc. Hat nhan cua 4.0 1a su hop nhét ky thuat s6, vat 1y va sinh hoc trong hé diéu
khién thoi gian thuc dya trén kién trac CPS. Lich sir ctia nd ¢6 thé khai quat thanh ba giai
doan: Giai doan 1, “gieo hat” trong cach mang s6 voi ban dan, mang, phan mém; Giai
doan 2, tao “chat dan” béng dam may, dién thoai thong minh, dir liéu 16n, Al hoc sau,
blockchain va sinh hoc s6; Giai doan 3, thé ché hoa qua 5G, khung CPS, cac chuong trinh
Industrie 4.0/DEI/NPR cung nhiing khai niém nhu Society 5.0, Industry 5.0. Duéi 16p
cong nghé 14 lich sir thé ché, noi tiéu chuan, ha tang, k¥ ning va thiét ké chinh sach quyét
dinh “diém roi” cta cong nghé trong timg nén kinh té.

Téng két lai, lich sir hinh thanh CMCN 4.0 14 mét lich st “hdi tu trén nén hoi tu”: Hoi
tu k¥ thuat (may hoc - két ndi - dit liéu), hi tu mo hinh (san pham - nén tang - dich vu), hoi
tu thé ché (tiéu chuan - chinh sach - ddi moi) va hoi tu muc tiéu (nang suit - bén viing - bao
tram); moi 16p hoi tu déu c6 cac mdc thoi gian, tai lidu va thiét ché ghi dau, tir dinh nghia
ctia NIST t6i khung cta Lién minh Vién thong quéc té (International Telecommunication
Union - ITU) ITU/3GPP, tir Acatech Btrc téi COM (2016) 180 cta EU, tir bao cao OECD
t6i khuyén nghi UNCTAD, va tir dién ngdn WEF t6i cac chién lugc ban dia hoa nhu Society
5.0 va Industry 5.0. Tyu trung, CMCN 4.0 14 chudi chuyén ho4 lién tiép; mdi mdc cong
ngh¢ kém mot méc thé ché, va lich sir ctia n6 dang duoc viét tiép trong hién tai.

2.1.2. Cac nhom khoa hoc cong nghé chinh

Trong cach nhin hé thong vé CMCN 4.0, cac cong nghé khong t6n tai nhur nhitng mang
01 rac ma van hanh trong cAu trac hoi ty, tao ra nhiing h¢ sinh thai san xuat - dich vu - quan

tri dua trén dit liéu. Co thé khai quat ba mién cong nghé chinh cta 4.0: mién sé (digital),


https://www.google.com/search?q=H%E1%BB%99i+ngh%E1%BB%8B+Li%C3%AAn+H%E1%BB%A3p+Qu%E1%BB%91c+v%E1%BB%81+Th%C6%B0%C6%A1ng+m%E1%BA%A1i+v%C3%A0+Ph%C3%A1t+tri%E1%BB%83n&sca_esv=73e86a78892c9231&sxsrf=AE3TifP6ul_eZ0FI0NJeO1gwfy3s_81Hiw%3A1765334927471&ei=j984af3DHICm2roP6M6l8QU&ved=2ahUKEwjr3KDIibKRAxUdsFYBHZqNKVAQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=UNCTAD+trong+c%C3%A1ch+m%E1%BA%A1ng+c%C3%B4ng+nghi%E1%BB%87p+l%E1%BA%A7n+th%E1%BB%A9+t%C6%B0+l%C3%A0+vi%E1%BA%BFt+t%E1%BA%AFt+c%E1%BB%A7a+g%C3%AC%3F&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiVFVOQ1RBRCB0cm9uZyBjw6FjaCBt4bqhbmcgY8O0bmcgbmdoaeG7h3AgbOG6p24gdGjhu6kgdMawIGzDoCB2aeG6v3QgdOG6r3QgY-G7p2EgZ8OsP0j6DlDmDFjmDHABeACQAQCYAWSgAWSqAQMwLjG4AQPIAQD4AQL4AQGYAgCgAgCYAwCIBgGSBwCgB5ABsgcAuAcAwgcAyAcAgAgA&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCvAGoygj9TDae85KPKBB1L94T4tI54gOr2iC1aHTUe-IuDGY2lv9c_qQiXdauXwgATM_iyJPhXQHAEpw2L7HHyezR5SmxLg_Yu4GZD5X-h0PK_-jGF98z-lDuvo4I5ptegA2Buh8MBQruYyQWAPkQqmUM9UYh2i7XeQrg1kyg5saQ&csui=3
https://www.google.com/search?q=International+Telecommunication+Union&oq=ITU+l%C3%A0+vi%E1%BA%BFt+t%E1%BA%AFt+c%E1%BB%A7a+t%E1%BB%95+ch%E1%BB%A9c+n%C3%A0o&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyCQgAEEUYORigATIHCAEQIRigAdIBCDU3NjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCN3PPcHDyxmNkE-y0QZZ-Dr4F5-2ZdG2920vWlOaWiWTag2yLR-AluKToJhG80OaATKLEKais9xUAe3ngKivrLinwBUDgobqpcZsouUoHvCElt8Kn_X6OkMtCOaBm_xmpC8KmWfgL9-GoWCF7xNBEqV9VtcxwGdLYSy-ugiLJ0cac&csui=3&ved=2ahUKEwixgrvx4s2RAxXO3TgGHVgFLPkQgK4QegQIARAC
https://www.google.com/search?q=International+Telecommunication+Union&oq=ITU+l%C3%A0+vi%E1%BA%BFt+t%E1%BA%AFt+c%E1%BB%A7a+t%E1%BB%95+ch%E1%BB%A9c+n%C3%A0o&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyCQgAEEUYORigATIHCAEQIRigAdIBCDU3NjZqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCN3PPcHDyxmNkE-y0QZZ-Dr4F5-2ZdG2920vWlOaWiWTag2yLR-AluKToJhG80OaATKLEKais9xUAe3ngKivrLinwBUDgobqpcZsouUoHvCElt8Kn_X6OkMtCOaBm_xmpC8KmWfgL9-GoWCF7xNBEqV9VtcxwGdLYSy-ugiLJ0cac&csui=3&ved=2ahUKEwixgrvx4s2RAxXO3TgGHVgFLPkQgK4QegQIARAC
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mién vat 1y (physical) va mién sinh hoc (biological) [53]; diém m&i cta 4.0 nam & su lién
thong va "lai ghép" giita ba mién nay thong qua két ndi va tr dong hoa thong minh.

Mién s6 13 ha tAng cdt 151, xoay quanh dit liéu, thuit toan va két nbi: Al, Big Data,
dién toan dam may/bién, IoT va cic nén tang s. Cac cong nghé niy cho phép thu thap -
xtt 1y - ra quyét dinh theo thoi gian thuc, dong thoi dat ra van dé moi vé quyén dir liéu,
minh bach thuat todn va trach nhiém giai trinh trong ca khu vuc cong va tu.

Mién vit 1y bao gdm robot va ty dong hoa, cam bién thong minh, san xuét boi dép,
vat li1éu mo1 va cac hé théng tu hanh. Su phat trién ciia mién nay tao ra budc nhay vé nang
suat va chat lugng, nhung ciing thuc day tai cdu trac thi truong lao dong va lam gia ting
rti ro dich chuyén viéc lam & cac nganh tham dung lao dong.

Mién sinh hoc gdm céc cong nghé gen/hé gen, sinh hoc tong hop, tin - sinh hoc, cong
nghé y sinh va giao dién than kinh - may. Pay 1a mién c6 tiém ning mé rong phuc 1oi sirc
khoe va chét luong séng, song dong thoi 1am noi 1én cc van dé dao dirc, an toan sinh hoc
va bét binh dang tiép can cong nghé.

Trén thuc té, cac ung dung 4.0 thuong 1a san phém ctia su hoi tu ba mién (vi du: hé
thong CPS, “ban sao s0”, y té s6 - y sinh, v.v.), do d6 viéc phan nhém nham nhan dién cu
trac cong nghé dé phuc vu phén tich tac dong chinh tri - x hoi & cac phan tiép theo.

2.1.3. Céc tac dong chii yéu

Trong lich str, mdi cudéc CMCN tao budc ngoit vé san xuat, to chirc x3 hoi va quyén
luc toan cau: CMCN lan thtr nhit (hoi nuée) mé ra co gidi hoa; CMCN thir hai (dién khi
hoa, ddy chuyén) dinh hinh nén céng nghiép hién dai; CMCN lan tht 3 (s6) véi vi xir 1y,
may tinh c4 nhan, Internet d6i thay cach giao tiép va lao dong va hién nay, nhan loai dang
dumg trong chuyén dich c6 tinh hé hinh méi: CMCN 4.0. Ban chat cia CMCN 4.0 13 hoi tu,
noi ranh giéi vat 1y - s6 - sinh hoc tré nén md dan. Klaus Schwab nhin manh ba thudc tinh:
Tbe do, quy md, tac dong hé théng. Khi cong nghé lan tda theo cép s6 nhan va 1am thay ddi
nén tang phuong thire san xuat, tiéu dung, quan tri, sinh hoat. Khai ni¢m nay dugc kich hoat
b6i Industrie 4.0, thé ché hoa hién dai hoa san xuat dira trén CPS va IIoT; tiép d6 EU va
OECD cung ) béng khudn kho vé dit liéu xuyén bién gidi, bét gilr gié tri s6, dao dire AL
Vi vay, CMCN 4.0 khong phai “su kién” don 1¢ ma 14 tién trinh tai cau trac kinh té va doi
sdng, tac dong toi lao dong, quan tri nha nudc. Schwab 1ap luan ring CMCN 4.0 anh hudng

“toan di¢n va h¢ thong” dén kinh té - doanh nghiép - nha nudc - xa hoi - ca nhan, doi hoi
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mo hinh quan tri, dao duic, hop tac da bén dé “dit con ngudi 1én trude” va téi cau tric hé
thong cii. Do d0, can phan tich tac dong chi yéu nham bao dam 4.0 tré thanh dong luc phat
trién bén viing, bao trim, nhan vin thay vi 1am cho su bat binh dang, rtii ro hé théng va phan
manh toan ciu thém sau sic. Cu thé:

Thir nhdt, tac dong cia CMCN 4.0 d6i v6i nang suat va mo hinh kinh té thé hién trén
03 phuong dién gin két v6i nhau. Phuong dién dau tién 1a s6 hoa sau rong gin voi két ndi
van vat, dit liéu 16n va dién toan dam may, qua d6 giam manh chi phi tim kiém, phéi hop,
giao dich, ning ning suét va ting toc d6i méi. Phuong dién thir hai 14 mo hinh nén tang,
dwr li€u, hiéu ng mang, tai cAu truc logic canh tranh va hinh thanh cac hé sinh thai san
pham, dich vy, dit liéu v6i xu hudng tap trung quyén luc vao mot sd tic nhan théng linh.
Phuong dién thir ba 1a hoi tu cong nghé sb - vat 1y - sinh hoc, mé ra cac chudi gia tri moi
dua trén tuy bién khoi luong nhd, van hanh theo thoi gian thuc va dich vu héa san Xuat.
Trén nén tang 1y luan d6, Schwab coi CMCN 4.0 1a giai doan xay trén CMCN 3.0 nhung
duoc “déy 1én mdt bac” nho internet di dong phé bién, cam bién ré va manh cung voi Al,
hoc may, khién cong nghé “tham thu sdu” vao moi linh vuc va bién doi kinh té toan cau
& tam hé théng [53, tr.11-12]; tir &6 hinh thanh “kinh té nén tang” véi xu hudng tap trung
dir liéu va quyén luc, doi hoi can bang loi ich, rai ro va khuyén khich d6i méi mang tinh
hop tac thay vi dé gia tri tich tu vao mot s nén tang siéu 16n [53, tr.17, 58-62].

Pé thich ing, OECD hé thdng héa cac ham y canh tranh trong ky nguyén sd, nhan
manh chi phi bién gan bang 0, hiéu Gtmg mang, dir liéu nhu tai san bd sung va riii ro trén
nén tang, qua do dé xuét cap nhat cach xac dinh thi truong li€én quan va cong cu xur 1y viée
lam dung vi thé thong linh [78]. O phuong dién thuong mai dit liéu, OECD va nhiéu quéc
gia thiic day “Data Free Flow with Trust” (DFFT) nham giam su va cham trong ludng dit
lidu xuyén bién gidi nhung van bao dam quyén riéng tu va an ninh [79]; ddng thoi,
UNCTAD cénh béo “chia r& vé dir li¢u” dang chong 1én “khoang cach s6” khi gia tri dit
lidu chi yéu nam tai cac trung tim nén tang ha tang s cta s it qudc gia phat trién, tir d6
lam nay sinh bt binh dang vé ning lyc san xuat tri thire va tich luy vén vo hinh [115]. O
cac nganh, xu hudng dich vy hoéa va “san pham ting cuong dir liéu” 1am md ranh giGi
truyén thong, tir tai chinh voi robo-advisory va blockchain, y té véi chan doan sb, ho so
strc khoe dién tur, thiét bji deo, dén 6 t6 v6i “may tinh trén banh xe” [53, tr.58-63]. Minh

hoa tir Thuy Dién cho théy chién luoc s6 hoa gén muc tiéu dinh lugng, phan cong trach
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nhiém, bd tri ngan sach va diéu phbi lién bo, lién cap, dugc OECD khuyén nghi nhu diéu
kién dé chuyén “y chi $6” thanh “nang suat s6” va dich vu cong hi¢u qua [64, tr.16-18,
171-176]. Nhin chung, CMCN 4.0 vira mé rong bién ning suat thong qua dir liéu, tur dong
hoa va van hanh thoi gian thuc, vira dich chuyén trong tim gié tri sang tai san vo hinh va
mé hinh nén tang, khién chinh sach canh tranh, quan tri luéng dir 1iéu va nang luc thé ché
tré thanh nhén t6 then chét quyét dinh liéu cong nghé tao ra ting trudng bao trim hay
cling cb tap trung loi ich.

Thir hai, vé viéc 1am va x3 hoi, tic dong cia CMCN 4.0 khong phai 12 “xo6a s6 nghé
nghiép” ma chu yéu tai cau trac nhiém vy, tir 46 1am thay d6i nhu cau k¥ ning va phan
cuc thi truong lao dong. Cac nhiém vu 1ap lai, theo quy tac co kha nang tu dong hoa cao,
trong khi nhu cau ddi voi k§ ning nhan thire phire tap, giai quyét van dé, sang tao, giao
tiép va sir dung cong nghé ting nhanh. Tong hop minh chimg so sanh ctia OECD cho thay
khoang 14% viéc 1am c6 nguy co ty dong hoa cao va thém khoang mot phan ba s& bién
d6i dang ké vé ndi dung nhiém vy, ham y nhu cau hoc tap sudt doi va chinh sach chu dong
hd trg chuyén doi [72]. Khao sat Future of Jobs 2023 ctia WEF ghi nhan Al phan tich di
li¢u, dién toan ddm may, IoT va tu dong hda vira tao méi vira trié€t ti€u viéc lam, véi can
can phuy thudc vao toc do dau tu va nang luc tai dao tao; giai doan 2023-2027 dugc xem
1a “ctra s6 tai k¥ ning” 16n khi gan 1/4 cong viéc toan cau thay d6i dang ké vé nhiém vu
va k¥ nang [121]. Nghién ctru tai Ptic cho thiy s6 hoa san xuat vira giam ganh ning thé
chat nho hé thdng trg gitp s6, robot hop tac va kha nang diéu khién, giam sat tir xa, mo
rong co hoi cho lao dong lon tudi va nit gio1, vira co thé gia tang nhip d9, ap luc “ludn tryc
tuyén” va thoi gian 1am thém néu thiéu quan trj thay doi, dao tao va tich hop hé thong [53,
tr.19-20, 56-57].

Béng thot, viéc cac hé théng s6 thu thap dir li€u thao tac, nang suét va vi tri c4 nhan
khién van dé quyén riéng tu va bao vé dir liéu ngudi lao dong tré nén cap thiét, doi hoi co
ché bao vé dir liéu va chuan muyc minh bach dé tranh gidm sat qua murc va “ngoai bién
hoa” rii ro cho ngudi lam viée [53, tr.19-20]. O goc nhin ning luc con ngudi, Schwab
nhin manh bdi canh “talentism”: Dir lidu trd thanh trung tim ra quyét dinh, to chirc phai
tai cau triic van hoa va k¥ nang, chuyén tir phan cap sang mang luéi linh hoat, dé cao dong
lyc ndi tai, hop tac phan tan va kha nang hoc nhanh [53, tr.59-60]. Trén binh dién xa hoi,
CMCN 4.0 c6 thé thuc déy bao trum thong qua viéc 1am linh hoat, tai chinh s6, hoc tap sb
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va dich vu cong s6, nhung néu thiéu ha tang, k¥ niang va an sinh thich img, n6 cé thé
khuéch dai bat binh dang giita nhém s¢ hiru von vo hinh va nhém lao dong dé tu dong
hoa. Vi vay, goi chinh sach két hop hoc tap subt doi, dich vu viéc lam chu dong, an sinh
thich img va bao vé dir liéu 1a nén tang cho chuyén d6i cong bang; kinh nghiém Ptrc cho
thay khi di kém ddo tao, bd tri lai cong viéc va bao vé ranh giGi thoi gian lam viéc, chat
lwong viée 1am dugc cai thién, nguoc lai s& gia ting cing thiang va dich chuyén rui ro thu
nhip sang ngudi lao dong trong bdi canh kinh té nén tang va gig ma OECD, WEF déu
khuyén nghi can diéu chinh [63].

Thir ba, vé nha nudc va quan tri (d6i voi khu vuc cong), CMCN 4.0 thiic day chinh
phu chuyén tir mé hinh “co quan hanh chinh” sang “nén tang quan tri cong dya trén dit liéu”,
hoach dinh - cung tng - gidm sat chinh sach van hanh theo thoi gian thyce thong qua dir ligu
mo, tuong tac s6 va lién thong hé théng. Cach tiép can nay ting hiéu qua, minh bach va kha
ning dap (mg, song dong thoi dit ra thach thirc vé bao vé dit liéu, an ninh mang, dao dirc
thuat toan va tinh bao trim. Phong Kinh té va xa hoi Lién hop qudc (United Nations
Department of Economic and Social Affairs - UNDESA) ghi nhan chi sé EGDI tiép tuc ting
giai doan 2022-2024, phan anh dau tu vao ha ting va quan tri s6 chéng chiu; tuy nhién loi
ich phan bo chua déu, doi hoi chi trong ha téng, k¥ nang, bao trum s6 va bao mét [112].

Trong dich vu cong y té, WHO ban hanh Chién luoc strc khoe sd 2020-2025 véi tam
nhin va nguyén tic trién khai bén viing (hop tac, chuan mé, nang luc sb, quan tri riii ro),
khuyén nghi mdi qudc gia xay dung chién lugc y té s tich hgp nham khai thac hd so sirc
khoée dién tir, Al 1am sang va cac nén tang dir liéu y té phuc vu cham soc léy nguoi bénh
lam trung tam [119]. V& quan tri dit liéu xuyén bién gidi, OECD dé xuat khuon kho DFFT
nham bao dam ludng dit liéu di kém cac bao dam vé quyén riéng tu, minh bach truy cap cta
nha nudc vao dit liéu tu nhan va han ché quy dinh dinh vi dir li¢u cing nhéc, qua do6 giam
ma sat thé ché nhung khong danh d6i an ninh va quyén [79]. O cap québc gia, OECD khuyén
nghi “bién chién luoc sd thanh hanh dong” thong qua muc ti€u dinh lugng, cong cu chinh
sach, phan cong trach nhiém, bd tri ngan sach va didu phdi ngang - doc; kinh nghiém Thuy
Dién cho thiy diéu phdi lién bo, Hoi dong s6 hoa va dau tu ha tang, k§ ning, an ninh s 1a
diéu kién dé chuyén co hoi cong nghé thanh nang suat va an sinh [64, tr.16-18, 145-176].

Song rai ro quan tri cling tang: h¢ théng cong dua trén dir liu c& nhan va thuat toan

c6 thé gay thién léch, giam quyén riéng tu va suy giam 10ng tin néu thiéu chuan minh bach,
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giai trinh va dénh gia tac dong; ca khu vuc cong va tu can dau tw manh vao an ninh mang
dé tranh gian doan va ton that, nhu Schwab canh bao chi phi rti ro an ninh sb co thé gay
tac dong vat chat [53, tr.59-63]. Trong quan tri nhan lyc céng, CMCN 4.0 doi hoi ning
luc s6 hoa thé ché, dir lidu, k¥ nang, van hoa t6 chirc va chu trinh hoc hoi chinh sach dé
tranh 18 thudc nha cung cip, “bay thi diém” va phan manh dir liéu. Nhin chung, tic dong
c6t 151 13 hinh thanh “nha nude van hanh theo dit liéu”, nguyén tic dir liéu dang tin cay,
an ninh, riéng tu theo thiét ké va kha ning tuong tac hé théng tré thanh “ha tang thé ché”
cua thoi dai so.

Thir tw, vé moi truong, toan cau va trat tu phat trién, CMCN 4.0 tao ra “cap chuyén
d6i sinh d6i” s6 - xanh: S6 hoa, IoT va Al t6i wu hoa nang luong, cong nghiép va do thi,
hd tro tich hop ning luong tai tao, quan Iy nhu cau, van hanh thi truong linh hoat, phuong
tién dién va sac thong minh,; déng thoi, ha tﬁng tinh todn, trung tam dir liéu va mang lai
lam tang tiéu thu dién va bé mat tin cong, doi hai tiéu chuan hiéu suat va an ninh “tir thiét
ké”. Co quan Nang luong qudc té (IEA) nhan manh s hoa c6 tiém nang 16n dé cai thién
an toan, nang suit va bén viing cua hé théng ning lugng, nhung ciing canh bao thach thirc
vé an ninh, riéng tu va gian doan kinh té; do d6, can trién khai cac “hanh dong khong hoi
tiéc” dé bao dam chuyén dbi s6 ning lugng an toan, ddng thoi ting kha ning chdng chiu
trudc rui ro tin cong mang (IEA 4E slides) [55].

O goc d6 phat trién, UNCTAD canh bao “chia r& dir liéu” khi cac nude phat trién
nim loi thé ha ting, nén tang va ning lyc phan tich, trong khi nhiéu nudc dang phat trién
chi méi & mirc tiép can internet; néu thiéu chién luoc dir liéu qubc gia, ning cap ning luc
va khung hop tac, ho s& mat vi thé trong “nam giit gia tri” dit liéu va thuong mai dich vu
$6 [115]. biéu nay dich chuyén trat tu dia kinh té sang giai doan coi dir li€u, thuat toan,
ban dan, ha tﬁng dam may va an ninh mang 1a “tai san chién lwgce”, khién canh tranh vé
cong nghé, tiéu chuan va chudi cung ung tré thanh trong tam; hé qua 1a nhu cau cap thiét
cho mot kién triic hop tic da phuwong vé dir lidu, Al va an ninh mang nham giam phan
manh va bao dam “niém tin vé ludng dir liéu” [79].

Tur goc d moi truong, Schwab xem “tai tao va gin gitt moi truong” 1a mot loi ich
16n ctia 4.0 nho hoi tu s6 - vat 1y - sinh hoc, nang hiéu qua st dung tai nguyén [53, tr.63],
d6ng thoi nhan manh vai tro khung phép 1y linh hoat dé tranh hé qua ngoai y mudn nhu

that nghiép, bt binh dang va rii ro hé théng [53, tr.62-66]. Chudi cung tmg va hoi tu cong
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nghé 1am mo ranh gidi cac nganh va qudc gia, dwa nang luc két hop tai san s, vat 1y, sinh
hoc tré thanh lgi thé ¢t 16i; cac md hinh “s& hitu sang tiép can” va dich vu hoa cho phép
mo rong quy méd nhd dir liéu nhung dit ra bai toan canh tranh dong va quyén ngudi tiéu
dung xuyén bién gidi[53, tr.60-63]. Tom lai, dé hién thuc hoa “tang truong xanh, bao
trum”, cac quéc gia can chuén hiéu suét va an ninh theo thiét ké, dau tu nang lyc dir li¢u,
Al xdy dung khung phap 1y tuwong thich qudc té va ap dung cong cu canh tranh, thué,
thwong mai sé nhim phan bo lai loi ich trong chudi gia tri dit liéu thay vi dé tap trung vao
s it qubc gia trung tam.

2.2. Khai ludn vé mé hinh dan chii xi hgi

2.2.1. Cdc khdi niém co bdan

2.2.1.1. Mot s6 quan niém khac nhau ve dan chii xa héi

Trong khoa hoc chinh tri, DCXH dugc xem la mot khai niém vira phong phu vé ndi
ham, vira bién thién theo tung giai doan lich su. Khéc voi nhiéu hoc thuyét chinh tri nhu
Chu nghia Mac - Lénin hay Chu nghia ty do kinh dién, DCXH ludn van dong khong
nging, tao ra nhitng khong gian mé dé thich ing véi hoan canh thuc tién.

DCXH c6 thé dugc hiéu 1a “mot hé tu tudng chinh tri ban dau chu truong thac déy
qua trinh chuyén d6i x4 hoi tir chu nghia tu ban sang cha nghia xa hoi mot cach hoa binh
va tién hoa, thong qua cac tién trinh chinh tri da duoc thiét 1ap” [3]. Tuy nhién, tir giira thé
ky XX, dinh nghia nay thay doi cin ban: DCXH khong con nhat thiét coi xa hoi chi nghia
12 muc tiéu cudi cuing, ma thay vao d6 1a xay dung mot nén kinh té thi trudng véi su can
thiép manh m& ctia Nha nudc nham dam bao coéng bang xa hoi.

Eduard Bernstein, cha dé cua chu nghia xét lai, 1a nguoi dau tién dat van dé rﬁng muc
tiéu cta phong trao cong nhan khong nhét thiét 1a x6a bo chi nghia tu ban, ma phai 1a “cai
thién lién tuc diéu kién sdng cta giai cip lao dong” thong qua cac cai cach dan chii. Quan
diém nay da khai sinh ra tinh than DCXH hién dai. Anthony Giddens tiép tuc 1y luan nay
trong tac pham “Con dudng thi ba”, cho rang DCXH khéng con dung trén nén tang doi
1ap tuyét d6i véi thi truong. Thay vao d6, Giddens dinh nghia DCXH nhu mdt chién luoc
chinh tri nham cén bang giira ning lyc sang tao clia thi truong va muc tiéu cong bang xa
hoi thong qua sy diéu tiét thong minh ctia nha nude.

Trong lich st tu tudng chinh tri hién dai, it khai ni€ém nao vira mang tinh thyuc tién

sdu sdc vira nhiéu tranh luan hoc thuat “dai déng” nhu DCXH. Nhiéu hoc gia, tir Bernstein,
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Giddens cho t6i cac nghién cuu duong dai cia FES hay Foundation for European
Progressive Studies (FEPS), déu dong thuan rang DCXH khéng chi don thuan 1a mot mo
hinh t6 chte chinh tri hay kinh té, ma 1a mot thuc thé séng dong, lién tuc van dong, tu diéu
chinh dé phan g véi cac bién dong lich sir, kinh té va xa hoi.

Nbi ham cia DCXH, nhin tir lich sir ¥ thirc hé, chua bao gio bat bién. Trong thé ky
XIX, né gin lién véi cac tranh ludn gay git gitta nhitng ngudi xa hoi chii nghia khong
tuéng va cac nha Marxist cach mang. Cac tac pham kinh dién nhu Tuyén ngon ciia Ping
Céng san cia Marx va Engels nam 1848, da hinh thanh nén xuong song cho lap luan rang
chi thong qua bao luc cach mang, giai cap cong nhan méi co thé 1at do giai cip tu san dé
xay dung x4 hoi khong giai cap. Thé nhung, chinh trong 10ng phong trao cong nhan, tir
cubi thé ky XIX, da bat dau xuat hién nhitng khuynh hudng “xét lai” ma Eduard Bernstein
1a nguoi tiéu biéu, khi ong 1ap luan rang chil nghia xa hoi khong phai 1a muc tiéu cudi
cing, ma phai 1a qué trinh khong ngimg cai thién diéu kién sdng, lao dong cua giai cap
cong nhan trong 1ong ché d6 dan cha nghi vién. Bernstein viét: “Xa hoi cang phat trién,
xu huéng dan chii cang lan rong, khién viéc gianh quyén lyc bang cach mang bao luc trd
nén khong can thiét” [25, tr.87]. Quan diém nay, tuy gdy phan nd cho nhitng ngudi Marxist
chinh thong nhu Karl Kautsky - nguoi ting to cio Bernstein 1 “ké phan boi giai cAp cong
nhan” - nhung lai dat vién gach déu tién cho tu tuéng DCXH hién dai.

Tir gbe d6 triét hoc, chinh tri hoc, DCXH khong thé tach roi khoi bdi canh lich sir da
sinh ra n6. CMCN, nhu Hobsbawm phan tich, khong chi la cudoc cach mang may moc, ma
con 1a cudc cach mang cua cac quan hé xa hoi, déy hang tri¢u cong nhan vao diéu kién 1am
viée khic nghiét, boc 16t va ban cung hoa. Diéu nay dat ra cau hoi 16n vé cong béng xa hoi,
von trd thanh tryc 1y ludn then chét ma DCXH muén tra 16i. Theo quan diém cta Nancy
Fraser, cong bang khong chi 14 van dé phan phdi kinh t& ma con bao ham cong nhan x3 hdi,
tic 13 ton trong gi tri nhan pham ciia nhitng nhom bi gat ra bén 1& xa hoi. Tu tudng nay dn
sdu vao nén tang triét 1y cua DCXH, két hop yéu cau cai thién doi song vat chat véi viée
bao vé quyén loi va nhan phim cta ting c4 nhén trong cong dong.

Budc vao thé ky XX, nhiing thach thirc méi da bugc DCXH phai tiép tuc bién doi.
Trong bdi canh Pai khung hoang kinh té 1929-1933 va sau d6 1a Thé chién II, cic dang
DCXH, dic biét tai TAy Au, bit dau nhan thirc rang phuc loi xd hoi khong thé 1a thir phu

thudc vao tir thién hay thién chi c4 nhan, ma phai tré thanh mot quyén duge bao dam bang
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thé ché. Pay 1a lac tu twong nha nudce phic 1o, hay dung hon 13 “Nha nuée DCXH” hinh
thanh. Theo T.H.Marshall, DCXH chinh 1a sy m& rong khai niém quyén cong dan tir quyén
chinh tri sang quyén xa hoi, bao gdm quyén duogc chim soc y té, gido duc, huu tri va an sinh
co ban. Marshall nhdn manh: “Cong dan phai dugc huong khong chi quyén ty do chinh tri
ma con quyén xi hoi, d& dam bao rang ty do khong tré thanh dic quyén cua ngudi giau”
[100, tr.28]. Day ciing 13 giai doan ghi ddu mé hinh Béc Au trdi ddy manh mé&, v6i hé thong
thué Iy tién, dich vu cong chét lugng cao va cam két sau sic dbi véi cong bang xa hoi.

Tuy nhién, sy 6n dinh cia DCXH khong kéo dai mai. Tur thap nién 1970, cudc khung
hoang dau mo, lam phat cao, ciing sy trdi ddy ciia cc tu tudng Tan ty do di day cac mo
hinh nha nudc DCXH vao thé phong thu. Nhiéu dang budc phai cat giam chi tiéu cong, tu
nhan héa cac dich vu nha nudc, dan toi khing hoang niém tin sau sic trong chinh tang 16p
ctr tri lao dong tirng 12 nén tang ting ho ho. Sheri Berman chi ra rang, DCXH tirng “giup
6n dinh chu nghia tu ban” nhd chinh sach phuc loi, nhung chinh mébi quan hé map mo véi
kinh té thi truong khién n6 ludn trong tinh trang gidng xé gitta cai cach va bao vé nguyén
tac cong bang xa hoi.

Trong bdi canh khung hoang 4y, Anthony Giddens da dua ra khai niém “Con duong
thir ba”, nhu mét nd luc ciru vin DCXH khoi hai cuc: Mot bén 1a Téan tu do, bén kia la
chu nghia xa hdi tap trung. Giddens lap luan réng, DCXH khong nén bai tru thi truong,
ma can hoc cach “cudi trén lung ho”, tin dung strc manh sang tao cua né dé phuc vu cac
muc tiéu cong bang xa hoi. Ong viét: “Chung ta khong thé chéi bo thi trudng, nhung ciing
khong thé pho mic xa hoi cho nd” [1, tr.36]. Tu twong ndy sau d6 dugc cac chinh tri gia
nhu Tony Blair & Anh hay Gerhard Schroder & Ptrc van dung thanh thyc tién chinh tri,
dua cac dang DCXH mot 1an nita tré lai ndim quyén lanh dao vao cudi thap nién 1990.

Tuy nhién, chinh Con duong thir ba cling khong tranh khoi chi trich. FEPS (2020)
trong bao co vé cac dang DCXH chau Au cho rang viéc DCXH nga sang céc chinh sach
thi truong da “lam suy giam ban sic ciia né”, tao khoang tréng dé cac phong trao dan tiy
cuc hitu khai thac bAt man xa hoi, nhat 1a sau cudc khung hoang tai chinh 2008. Trong
khong gian hoc thuat, mot trong nhiing phé phan nang né nhat dén tir phia cac nha nghién
ctru Macxit, khi ho coi Con duong thr ba 1a sy phan bdi “can tinh cach mang” ctia phong

trao cong nhan. Tuy vay, tir goc dd phan tich chinh tri hoc, Con duong thir ba 1a minh
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chtng 1 rét nhat cho tinh linh hoat cdu tric cia DCXH - tirc kha ning tu diéu chinh dé
khong tro thanh ¥ thire hé “dong kin”, chét cimg trong cac cong thirc lich str.

Tir cac khia canh trén, c6 thé thiy dinh nghia DCXH ngay nay khong con bo hep trong
nhiing tir khoa “cai cach xa hdi chu nghia” hay “xét lai chu nghia Marx”, ma da tré thanh
mot truong phai chinh tri bao ham cac yéu t6: Niém tin vao dan chu dai nghi, cam két manh
m& v6i cong bang x3 hoi, chdp nhan kinh té thi tredng nhung doi hoi né phai duoc diéu tiét
chit ch& nham bao dam khéng ai bi bo lai phia sau. Nhu Thomas Meyer phan tich: “DCXH
khong chi 13 hoc thuyét chinh tri ma con 13 mot du 4n dao dirc nham kién tao xa hoi cong
bang, dan chu va doan két” [109, tr.12]. Pinh nghia ciia Meyer chinh 1a sy ndi tiép di san
ctia Bernstein, dong thoi ké thira nhitng diéu chinh quan trong tir thé ky XX, két tinh trong
Iy thuyét quyén coéng dan xa hoi ciia T.H.Marshall, va duoc cap nhat bang cic phan tich
duong dai vé toan cau hoa va bt binh dang ctua Giddens, Fraser hay FEPS.

Chinh tinh chat “dong”, luon tranh bién, luén diéu chinh cia DCXH khién khai niém
nay tré thanh mot thuc thé doc nhat. N6 khong bi troi bude boi mot cwong linh duy nhit,
ma 1a tdp hop nhitng gia tri cot 16i nhu ty do, cong bang, doan két - dugc cu thé hoa qua
cac chinh sach phuc 1oi, tai phan phdi, dan cha héa kinh té, va cac co ché bao vé nhom
yéu thé. DCXH la mot hé thong tu tudng khong nging bién doi dé phan tng vai cac thach
thirc thoi dai. N6 vira 13 1y thuyét, vira 1a chién luge chinh tri, vira 13 phong trao xa hoi.
Diém khac biét can ban cta nd véi cac y thirc hé khac chinh 13 sy dung hoa gitta dan chu
nghi vién va cong bang xa hoi, gitra kinh té thi truong va vai trd diéu tiét cia Nha nudc.
Diéu nay 1am cho DCXH trd thanh mot trong nhitng tu tudng chinh trj ¢6 strc séng manh
liét nhat trong lich st chinh tri hién dai, bat chép moi bién dong cua cac tu tudng chinh tri
khac trén thé gidi [25].

2.2.1.2. Sw da nghia cua khdi niém dan chu xa hoi

Tinh chat da nghia cia DCXH thé hién & ba diém co ban:

Thir nhat, trat tu kinh té - xa hoi: Mot sd hoc gia nhan manh DCXH 13 mé hinh nha
nudc phuc loi véi cac chinh sach tai phan phéi, an sinh xa hoi, gido duc mién phi, bao
hiém y té toan dan.

Thir hai, triét hoc chinh tri: Mot s6 tac gia coi DCXH la mgt dy an dao duc, chinh tri

nham diéu chinh médi quan hé gitta tu do va cong bang. T.H.Marshall khang dinh: “Chu
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nghia xa hoi dan chu khong phai chi 1a chinh sach, ma con 1a mot 10i cam két vé nhan
pham va quyén cong dan binh dang” [107].

Thir ba, phong trao chinh tri: Mot cach hiéu khac 1a dang phai va t6 chire chinh tri ty
nhin minh thudc trao luvu DCXH, nhu SPD ¢ Btic, Cong Pang & Anh, hay cac dang DCXH
Bic Au [100].

Chinh vi tinh da nghia ay, nhiéu hoc gia nhin manh phai phan biét rd DCXH véi cac
trao luu chinh tri - xa hoi khac nhu Chu nghia cong san, Chu nghia xa hoi cuc doan hay
Chu nghia ty do xa hoi.

Néu c6 mot khai niém chinh tri ndo vira luu giit strc song lich str, vira khong nging
bién hoa dudi nhiing bién dong xa hoi va triét hoc, thi d6 chinh 14 DCXH, mét ¥ thiic hé
ma, nhu Sheri Berman nhan xét, “luén van dong gitra hai cuc: Bdo vé cong béng xa ho1 va
chép nhan trat tu kinh té tu ban chu nghia” [100]. S¢ di khai niém nay kho nam bat mot cach
nhét quan, bdi n6 khong chi 1a tap hop cia cac chinh sach kinh té - x4 hoi, ma con 1a mot hé
tur trong, dong thoi 12 mot thyc thé chinh tri van dong trong bdi canh tranh chap quyén luc.
Trude hét, xét dudi binh dién trat tu kinh té - x4 hoi, nhiéu nha nghién cru, tiéu biéu nhu
Gosta Esping-Andersen, di phan tich DCXH khong thé tach roi mé hinh nha nude phic 1oi,
boi day chinh 12 biéu hién thé ché rd rét nhat cua tinh than DCXH trong thuc tién. Trong tac
pham kinh dién Ba thé gii ciia chii nghia tw ban phiic loi (The Three worlds of welfare
capitalism, nam 1990), Esping-Andersen phan loai caic md hinh phuc loi thanh 03 nhom
16n: Ché d6 tir do, bao thi - tip doan va DCXH. Ong nhin manh ring mé hinh DCXH, dic
trung & cac quéc gia Bac Au, khong nhitng cung cap cac dich vu xa hoi toan dan nhu y té,
gi4o duc, bao hiém that nghiép ma con chii dong phé v cac rdo can giai cap thong qua chinh
sach tai phan phdi manh mé&, bao dam khéng ai bi loai trir khoi quyén coéng dan xa hoi [41].
Ban chit triét hoc ctia md hinh nay, nhu Esping-Andersen chi ra, khong phai don thuan 13
ctru trg nhitng ngudi ngheo khé, ma la xdy dung mot xa hoi binh dfmg thue chét, noi cc ca
nhan cé du diéu kién vat chat dé thyuc hién quyén ty do ctia minh. Diéu nay giai thich vi sao
DCXH, xét vé mit kinh té, vira chip nhén kinh té thi trudng, vira kién dinh nguyén tic tai
phan phdi - mot song dé khién n6 ludn khac biét véi cac y thirc hé cuc ta von chu truong
qudc hitu hoa toan bo tur liéu san xuét.

Tuy nhién, chiéu sau triét hoc ctia DCXH khong dimg lai & cac chi s6 ngan sach hay

cac bang théng ké phuc loi. Dé'mg sau moi con s, 1a mot hé hinh tu duy chinh tri duoc kién



40

tao trén quan diém diéu hoa méi quan hé diy mau thuin giita tu do va cong bang - hai gia
tr1 ma tu thoi Khai sang, da ding & hai cyc khac nhau trong triét hoc chinh tri chau Au.
T.H.Marshall, trong tac pham Quyén céng ddn va giai cdp xa héi (Citizenship and social
class, nam 1950), da dua ra mgt luan diém c6 tinh cach mang khi ong khéng dinh: “Chu
nghia xi hoi dan chu khong phai chi 1a chinh sach, ma con 1a mot 10i cam két vé nhan pham
va quyén cong dan binh dang” [107]. Marshall phan biét ba giai doan phat trién ctia quyén
cong dan: Quyén déan su, quyén chinh tri va quyén xa hoi. Theo 6ng, DCXH chinh 1a su
kién lich sir di mé rong khai niém quyén cong dan sang linh vuc x3 hoi, tirc quyén duoc
gido duc, y té, an sinh xa hoi, dé bao dam rr?mg tu do chinh tri khong tré thanh tha xa xi cua
giai cap khong co diéu kién. Piéu nay dong nghia DCXH 1a mét dy 4n dao dirc nham dua
cong bang x4 hoi tro thanh mot phan khong thé tach roi cua tw do ¢4 nhan. Trong quan diém
cua Thomas Meyer, DCXH chinh la “mdt triét 1y chinh tri, dao dirc dat muc ti€u bao vé
pham gia con nguoi va ngin ngira moi hinh thirc thong tri xa hoi”. Pay chinh 13 1y do vi sao
DCXH thudng duoc nhin nhan khong chi 1a mét hoc thuyét kinh té - x3 hoi, ma 1a mot 101
tuyén ngdn vé nhan tinh, mot triét 1y nhan vin sau sac, vugt xa y nghia cua bat ky dy luat
nao.

Thé nhung, diéu khién khai niém nay séng dong va phirc tap nhat lai ¢ khia canh
phong trao chinh tri. Ngay tir cubi thé ky XIX, DCXH khong chi 1a y tuéng, ma da tro
thanh mot luc lvong chinh tri c6 t6 chirc, v6i nhirng dang phai 1én manh nhu SPD ¢ Duc,
Cong Dang & Anh, hay cac dang xa hoi dan chu & Scandinavia. Chinh cac dang nay, thong
qua viéc tham gia bau cr, tranh ctr nghi vién, xay dung céc lién minh chinh tri, da 1am cho
DCXH tir mot hoc thuyét tréd thanh mét phong trao c6 sttc manh chinh tri thuc su. Tuy
nhién, ban than cic dang DCXH lai ludn ton tai nhirng khac biét sau sic trong quan diém
va chién luge. SPD & Pirc, timg chiu su chia r& gay gét gitta khuynh huéng cach mang
(Karl Kautsky, Rosa Luxemburg) va khuynh hudng cai lwong (Eduard Bernstein) ma dinh
diém 1a sy ra doi ciia Churong trinh Godesberg 1959, chinh thiic loai b nén tang Marxist
cach mang dé chap nhan kinh té thi trudng, dong thoi gitr virng muc tiéu céng bang xa hoi.
O Anh, Cong Pang phat trién trén nén tang ciia Hoi Fabian - mot nhém tri thirc xa hoi chu
nghia chu truong cai cach 6n hoa, phan d6i cach mang bao luc va tin vao gido duc, van
dong chinh tri dé dat duoc tién bod xa hoi. Cac dang Bic Au nhu bang DCXH Thuy Dién
(SAP), ciing khang dinh con dudng “DCXH dic trung Bic Au” véi mé hinh phic loi toan
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dan, cong doan manh va sy d@)ng thuén x3 hoi cao do. Diéu nay cho théy DCXH khoéng c6
mot mo hinh duy nhat, ma 1 tap hop nhiéu bién thé chinh tri, tiy thudc vao bdi canh lich
str, van hoa, va cau trac x4 hoi cua ting qudc gia.

Chinh su da dang nay tao ra van dé, can phdn biét DCXH véi cdc trao huu chinh tri khdc.
DCXH phai dugc phan biét 16 rét véi cht nghia cong san, bdi mic du ca hai cing xuat phat
tir mbi quan tAm dén cong bang xd hoi, nhung chu nghia cong san chu trrong xda bd hoan
toan kinh té thi trudng va thiét 14p s& hiru tap thé vé tu liéu san xudt, trong khi DCXH chép
nhan kinh té thi trudng c6 diéu tiét. Chil nghia x3 hoi cuc doan thi khac, vi né khong chép
nhan dung hoa véi trat tu tu ban chi nghia, coi viéc s¢ hiru tur nhan vé tu liéu san xudt 1a géc
ré moi bat cong, trong khi DCXH cho rang c6 thé dat duoc cong bang xa hoi ma khong can
x6a bo hoan toan co ché thj truong. Cha nghia tu do xa hoi chia sé nhiéu quan diém voi
DCXH vé phuc loi xa hoi va quyén cong dan xa hoi, nhung van dit trong tim vao ty do ca
nhan hon 13 cdc muc tiéu tai phan phéi sau rong ma DCXH theo dudi. Nhu Giddens nhan xét,
diém khéc biét 16n nhét gitta DCXH va cac ¥ thie hé khac 1a viéc n6 “khong chi tim kiém tir
do chinh tri ma con phai bao dam tu do xa hdi va kinh té thong qua céc thiét ché tap the”. Pay
1 tinh thdn ma Berman goi 1a “duy an lich sur doc dao nhat cia DCXH: Bién cong béng xa hoi
thanh ndi dung khong thé thiéu ciia dan chi tu do™.

Piéu khién khai niém DCXH thém phan ddc biét chinh 14 tinh bién chimg von dn sau
trong lich str hinh thanh. Trén thuc té, DCXH duoc sinh ra tir mau thuin, mau thuin gitra khat
vong cong béng va tinh hién thyc chinh tri, gitra nhu cAu cai cach va st ¢ép duy tri on dinh xa
hoi, gitra 1y twong khong tudng va nhitng tinh toan cu thé ciia doi sbng nghi truong. Tir Engels,
Bernstein cho dén Giddens, tit ca déu phai dbi mat voi cau héi 16n: Lam thé nao dé bao vé
quyén loi cia ngudi lao dong ma khong pha hiy nén tang kinh té van hanh xa hoi?. Chinh
nho giai quyét mau thudn ndy ma DCXH mdi ton tai dwoc hon mot thé ky, qua hai cudc chién
tranh thé gidi, khung hoang dau mo, Tan tu do, toan cau hoa va cac cudc CMCN. O mdi thoi
diém lich sit, khai niém DCXH lai dugc téi dinh nghia, v6i bién do dao dong rat 16n: Tir mod
hinh phuc loi toan dan Bic Au dén “Con dudng tht ba” ctia Tony Blair va Schroder, cho dén
nhitng tranh luin gay gt ngay nay vé bt binh dang, dan tiy va chii quyén kinh té trong bbi
canh toan cau héa. Thomas Meyer khang dinh: “DCXH 14 y thirc hé duy nhat luén giir khong

gian m¢ dé tu cai bién, ma khong danh mat cac gia tri cot 161 cia minh”.
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DCXH, vé ban chét, 1a mot khai niém da nghia, vira 1a chinh sach cong, vira 1a triét
hoc chinh tr1, vira 1a thuc thé chinh tr1 hién hiru trong nghi truong. Chinh tinh chit da
nghia, tinh thich nghi bién chimg va nén tang dao dirc sau sic di gitp DCXH trd thanh
mot trong nhiing tu twdng c¢6 anh huéng manh mé nhat cia thoi hién dai, khong chi & chau
Au ma trén toan cau. Tuong lai cia DCXH mic du van con day thir thach, nhat 14 khi bat
binh ddng toan cau dang tré lai véi nhitng hinh thirc méi tinh vi hon va khi dan tay cuc
hitu tim cach 1an chiém khéng gian chinh trj tirng thuéc vé DCXH. Thé nhung, chirng nao
nhén loai con dit cau hoi vé cong bé’mg, tu do, va nhan phém, thi DCXH - vo1 tu cach vira
la mot hoc thuyét, vira la mot phong trao, vira 1a mot du 4n dao dirc - van sé tiép tuc la mot
phan khong thé thiéu cua lich st tu tudng chinh tri nhan loai.

2.2.1.3. Phan biét voi cac hoc thuyét khac

Chu nghia cong san

Chu nghia cong san Marxist nhan manh viéc 1at d6 chu nghia tu ban béng bao luc
cach mang, thiét 12p chuyén chinh v6 san, x6a bd s¢ hitu tu nhan vé tu liéu san xudt [58,
tr.98-137]. Trong khi d6, DCXH bac bo con duong bao lyc, chip nhan s& hitu tu nhan va
thi trudng, nhung doi hoi nha nude diéu tiét dé bao dam cong bang xa hoi.

Néu c6 mét diém lam cho DCXH trd thanh mot hién tuong tu tudng va chinh tri dic
biét trong lich sir cac y thure hé chinh tri hién dai, thi d6 chinh 1a vi¢c n6 ludn tdn tai nhu
mot trieong hop ludng tinh - vira dimg gan véi cac hé tu tuong xa hoi chu nghia trong khat
vong cong bang, vira duy tri khoang cach rd rét voi nhitng hoc thuyét mang tinh cuc doan
hodc duy ¥ chi, ddng thoi lai khong tan bién hoan toan vao trao luu tu do chu nghia von
thong tri cac nén dan chil nghi vién phuong Tay; chinh su phan biét, dinh vi cia DCXH
so vo&1 ba trao luu 16n: Chu nghia cng san, chi nghia xa hdi cyc doan va chu nghia tu do
x3 hoi di cau thanh nén ban sic phuc tap va ciing tao ra khong it tranh luan hoc thuat xung
quanh khai niém nay trong suét hon mot thé ky qua, béi 1&, nhur Anthony Giddens chi ra,
“DCXH khong don gian 1a mdt hoc thuyét, ma 1a mot dy an chinh tri luoén phai xéc dinh
lai ranh gi6i cia minh true nhitng thay ddi cua béi canh lich sir va cac hoc thuyét ddi
1ap”; trudce hét, néu nhin vao mdi quan h¢ gitra DCXH va chu nghia cOng san, ta thr?iy su
phan biét ranh gidi rd nét nhat xuat phat tir phwong thirc hanh dong va quan diém vé lich
str, vi trong khi cha nghia cong san, nhét 13 du6i hinh thai Marxist - Leninist, dit trong

tam vao viéc 1at d6 chu nghia tu ban bﬁng bao lyc cach mang, coi day la tat yéu khach



43

quan xuat phét tir nhirg mau thuan khong thé diéu hoa giita giai cip vo san va giai cap tu
san va nhan manh tinh lich st tat yéu ctia viée thiét lap chuyén chinh v6 san dé triét tiéu
tan gdc ché d6 sé hiru tw nhan vé tu liéu san xuat, thi DCXH, ngay tir thoi Eduard
Bernstein, da bac bo khai niém cach mang bao lyc nhu mot 16i thoat duy nhét va coi muc
tiéu thiét yéu cua phong trao cong nhan khong phai 13 tiéu diét chi nghia tu ban ma 13 “cai
thién lién tuc diéu kién sdng cua giai cip lao dong” thong qua cac co ché cai cach dan chi;
chinh Bernstein da dit lai toan b nén tang triét hoc Marxist khi ong cho rang khong thé
coi sy sup dd cua chu nghia tu ban la mot dinh ménh lich st bat kha khang va ong khéng
dinh rang “xa hoi cang phat trién, xu hudng dan chii cang lan rong, khién viéc gianh quyén
luc bﬁng cach mang bao luc tré nén khong can thiét”, mot lap luan ma Kautsky, Rosa
Luxemburg hay sau nay Lenin cho 13 phan boi giai cip vo san, nhung lai tr& thanh nén
mong tu tudng dé DCXH khang dinh ban sic khac biét so v6i chu nghia cong san; xét vé
mit phuong tién, DCXH tin vao tinh kha thi ctia qua trinh chuyén hoa xi hoi théng qua
cac thé ché nghi vién, qua luat phép, va qua su can thi¢p diéu tiét cia nha nuéce dan chu,
diéu ma Marx va Engels ting coi 13 4o tudng cai luong, vi voi Marx, “bd may nha nudc
khong phai 1a cong cu trung lap ma giai cip vo san c¢6 thé sir dung, ma né chinh 1a cong
cu thong tri giai cip cla tu san”, trong khi DCXH lai phat trién 14p ludn cho ring chinh
cac quyén bau ctr, quyén tham gia chinh tri va cic co ché dan chu dai nghi c6 thé dan dan
1am bién ddi cau trac x4 hoi tir bén trong, ma khong can tdi cac cu lat d6 bao luc; o day,
ta thy rd tinh chét bién chimg ciia DCXH, khi né vira duy tri khat vong xi hoi cong bang,
song lai tir chéi str dung bao lic cach mang va duy tri nhirg nguyén 1y cta dan chi ty do,
tire dan cha da dang, bau cur ty do va tén trong phap quyén, mot diém da lam cho DCXH
khong bao gid hoa 13n hoan toan v&i chii nghia cong san, di vAn mang tinh ké thira mot
phﬁn di san ly luan Marxist, nhu Giddens binh luan rr?mg “DCXH la mo6t hau dué cua
Marxism nhung khong phai 1a Marxism”; sy phan biét ndy tré nén cang sau sic khi ta xét
dén quan diém ciia DCXH vé quyén s hitu tu nhan, bai trong khi chti nghia cong san chi
truong xd6a bo hoan toan ché d6 s& hitu tw nhan vé tu liéu san xut, thay br?mg so hiru tap
thé hodc toan dan, thi DCXH chép nhén ton tai kinh té thi truong va so hiru tu nhan, nhung
dudi sy diéu tiét manh mé ctia nha nudc dé bao dam cong bang xa hoi, tirc 1a ho khong
pha nhan quyén sé hiru tv nhan nhu mot quyén tu nhién, ma chi tir chdi dé quyén do tré

thanh co s6 tao ra bat binh déng thai qua; nhu Bernstein nhan manh, “chung ta khong phu
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nhén s¢ hiru tu nhan, ma chi doi hoi né phai phuc vu loi ich xa hdi” - chinh 1ap luan nay
da tach DCXH ra khoi chu nghia cong san, khong chi vé phuong thirc hanh dong ma con
vé& muc tiéu va ban chét cta trat ty xa hoi.

Chu nghia xd hoi cuc doan

Chu nghia xa hoi cuc doan 1a mot hoc thuyét von ¢ chung di san lich st vo1 DCXH
nhung di t6i nhitng két luan triét dé hon nhiéu trong viéc phil nhdn vai tro thi trudng va dé
cao nén kinh té chi huy; diém mau chdt trong hoc thuyét xa hoi chu nghia cuc doan 13 niém
tin réng chi ¢6 nén kinh té ké hoach tap trung, voi s& hiru cong cong tuyét dbi, méi c6 thé triét
tiéu cac goc ré bat binh dang cua xa hdi tu ban, trong khi DCXH, dic biét tir gitra thé ky XX,
da phat trién 1ap trudng kinh té hdn hop, tirc chip nhan ton tai thi trudng, nhung dong thoi dat
n6 dudi cac co ché kiém soat nghiém ngat nham bao dam phan phdi céng bang hon cac két
qua tang truong kinh té; Anthony Giddens, trong tac pham “Con dudng thir ba”, d3 mo ta
diém khac biét cot 161 nay rat sic nét, khi 6ng viét ring DCXH “khong tim cach triét tiéu thi
trrong, ma tim cach kiém soat va dan dit no”; chinh tinh than d6 da tao ra sy khéc biét co ban
gitta DCXH va cac hoc thuyét xa hoi chi nghia cuc doan, vén luén nghi ngo bat ky vai tro
tich cuc nao cua thi truong; ¢ ddy, co thé thay su phan tach ciing nim & khai niém quyén tir
do kinh té: DCXH van nhin nhan ty do kinh té 13 mot gié tri can thiét dé phat trién x4 hoi va
ca nhan, mién sao c6 cac co ché bao dam rang su ty do 4y khong dan dén bat binh dang khong
thé kiém soat, trong khi xa hoi chii nghia cyc doan nhin thi trudng nhu mét “co ché cta chu
nghia tur ban”, can triét tiéu hoan toan; diéu nay ciing déng thoi phan anh hai 1ap truong khac
biét trong van d& phuong phap tiép cin quyén luc nha nude: DCXH chu truong sir dung nha
nude dé sira chira that bai cta thi truong nhung khong can nha nude can phai nim gitr moi
phuong tién san xuét, con xa hdi chu nghia cuc doan thi cho ré“mg nha nudc can tré thanh trung
tam to chirc toan bd nén kinh té, va moi phuong thirc san xuat quan trong déu phai nam trong
tay nha nudc; chinh vi thé, DCXH luén la y thirc hé cta sy can béng, mét nd luc diéu tiét gilra
quyén tu do cd nhan va cong bﬁng xa hdi, trong khi chu nghia xa hdi cuc doan tin vao su can
thiét ciia mot trat tu chi huy tuy¢t ddi.

Chu nghia ty do xd hoi

Chu nghia ty do xa hoi chia sé mdt ) gia tri voi DCXH, nhu ty do ¢4 nhan, nhan
quyén. Tuy nhién, tu do xd hoi chu yéu tap trung vao bao vé quyén tu do ca nhan va it cha

trong hon dén céc co ché tai phan phdi xa hdi manh mé ma DCXH doi hoi.
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DCXH va chu nghia tu do x3 hoi 13 cdp song sinh d& gy nham 1an nhat, vi ca hai
déu ting ho cac gia tri nén tang ctia dan chi tu do, déu phan dbi cac phuong thirc bao luc
cach mang, déu ¢ vii nhan quyén, va déu chip nhan kinh té thi treong, nhung ban chit
cua chung lai tach biét & mat diém cot yéu: Murc do va hinh thirc can thi¢p cua nha nude
dé bao dam cong bang xa hoi; chu nghia tu do x4 hoi, nhu T.H.Marshall phan tich, tin ring
tu do c4 nhéan 13 nén tang tbi thuong ctia xa hoi va moi co ché phuc loi chi dugc phép tdn
tai dén murc can thiét dé ca nhan c6 diéu kién thuc hién ty do ctia minh, tic n6d van dat
trong tam 1én tu do ca nhan hon 1a sy binh d:fmg vé kinh té xa hoi [107]; trong khi do,
DCXH, ngay tir quan diém cuia Bernstein va phat trién qua tu duy cta Giddens, cho rang
cong bang xa hoi khong phai chi 1a dicu kién bo sung cho tu do, ma chinh 14 thanh t6 ndi
tai cua tu do, tirc khong thé co tu do thuc sy néu khong c6 céc co ché tai phan phéi manh
mé dé triét tiéu cac bat binh dang co ban trong xi hoi; Esping-Andersen (1990) bd sung
1ap luan nay bang chig cit xa hoi hoc, cho thdy cac mé hinh DCXH Bic Au vé6i hé thong
phuc loi toan dan khong chi tao ra an sinh x4 hoi, ma con ting cudng tinh binh dang vé co
hoi cho tig ca nhan, diéu ma cac hé théng tu do xa hoi (nhu Anh, My) khong lam duoc
véi mtre do sau sac nhu vay; chinh vi thé, khac véi tu do xa hoi, DCXH khong chi bao v¢
tu do dan sy, ma con chu dong tai phan phéi tai san va thu nhap dé bao dam mot mirc séng
tdi thiéu va binh dfmg co hoi thue chét, tire tao ra cii ma Marshall nhan manh “quyén cong
dan khong chi biéu hién & tu cach phap 1y hay nang luc chinh tri, ma con ¢ kha ning thuc
té cia moi thanh vién x3 hoi duoc tiép can binh déng v&i cac nguén luc, co hoi va phuc
loi x4 hoi, nhitng nén tang dé hién thuc hoéa dan chu va cong bang xa hoi”,

2.2.2. Lich sir hinh thanh, phdt trién, nén ting gid tri va nguyén tic van hanh cia
mo hinh dan chu xa hgi

2.2.2.1. Phong trao cong nhdn va cac dang dan chu xa hoi

Phong trao cong nhan thé ky XIX gan lién véi sy xuét hién ciia cac to chire qubc té
va dang chinh tri dai di¢n cho giai cép lao dong. Nam 1864, tai London, Qubc té 1 (Hoi
Quéc té lao dong 1an thtr nhét) ra doi, quy tu cac t6 chirc cong doan va phong trao xa hoi
cht nghia chau Au (Marx, Engels déu c6 lién hé v6i Hoi dong Diéu hanh 1am thoi) [4].
Tuy nhién, tir ddu phong trdo da boc 16 mau thuin sau sac: Bén canh tu twéng xa hoi cha
nghia Marxist doi tap trung quyén luc cong nhan, ton tai xu huéng vo chinh phu (Bakunin)

phan d6i moi nha nudc va dang chinh tri chuyén quyén. Su doi dau gitra Marx va Bakunin
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tré thanh mau thuan trung tam, duoc boc 16 16 nhét tai Dai hoi Hague ndm 1872. Két qua
12 Qudc té I bi tan ra: Ban Chap hanh do Marx ldnh dao phai doi tru so sang New York dé
né nhom Bakunin, nhung cubi ciing dén 1876 khdi phai Marx chi truong giai tan hop phap
co cdu qudc té (thay vao d6 1a cac to chirc xa hoi chii nghia qudc gia) [4]. Dién bién nay
cho thiy ngay tir giai doan du, phong trao cong nhan phai “vat 1on” giira chii truong cach
mang toan dién va xu hudéng td chuc nghi vién, dat nén mong cho céc tranh luan sau nay.
C6 thé néi, Qudc té I da tao nén kinh nghiém “cay ding” vé tinh chia r& ctia chu nghia x4
hoi thé ky XIX - mot bén danh gia cao vai tro cach mang triét dé cua giai cép vO san, mot
bén di tim céac giai phap linh hoat cho phong trao trong bbi canh gidi han vé quyén chinh
tri va ty do ctia cong nhan (mau thuin nay vé sau duoc cac hoc gia goi 1a “xung dot Marx
- Bakunin” [4]. Pong thoi, Quéc té I ciing chimg minh rang ddy phong trao ¢ thé quy tu
dong dao nguoi lao dong va anh hudng chinh tri rong 16n, du thuc luc khong hé 16n (chi
khoang vai chyc nghin dén trim nghin thanh vién chii chét) [4]. Tuy nhién, nhitng thanh
qua va that bai ctia Qudc té I déng vai trd quan trong dinh hudng, tham chi 13 canh bao
cho nhitng nd lyc qubc té vé sau.

Sau khi Qudc té I tan rd, phong trao x4 hoi chu nghia nhanh chéng c6 su chuyén doi,
hoi phuc va phat trién theo hudng méi. Nam 1889, tai Paris, Quéc té 11 (Ho1 Quéc té lao
dong 1an tht hai) duoc thanh 1ap véi thanh vién 1 cac dang va té chitc cong nhan 16n &
nhiéu nudc Puc, Ao, Phap, Y, Bi, Anh, Nga... [19]. Pai hoi lan nay khéng dinh loi ich
ctia con dudng nghi vién va dau tranh chinh tri (bau ctr, tuyén truyén, thanh 1ap nhom nghi
si...) thay vi cac cudc ndi day vii trang. Giai doan 1889-1914 chung kién su ting trudng
ky luc ciia phong trao cong nhan: Hang triéu cong nhan gia nhap nghiép doan, dang xa hoi
chu nghia ting cudng kha ning canh tranh trong cac cudc bau cir. Nam 1910 Pang Lao
dong Anh di c6 42 ghé Qudc hoi, chi sau mot thap nién hinh thanh tir Hoi nghi Lién hiép
cong doan (Trades Union Congress) va cac nhém xa hdi chu nghia nhu Pang Lao dong
doc lap (ILP) [5]. Tai Ptrc, Pang DCXH Dirc (SPD) ngay cang chiém wu thé: Pén nim
1912, v&i hon mot triéu dang vién, SPD thu hut khoang 4 tri€u cu tri [19], trd thanh luc
luong chinh tri hang dau & dé ché Puc. Phong trio twong tu ciing dién ra & Phép (SFIO),
Ao, Bi, Y (PSI)... Qudc té II thong qua nhiéu nghi quyét quan trong nham tiéu diét chién
tranh dé qudc va ung ho quyén loi cong nhan vé nghi phép, thué, cong bang, bao hiém xa

hoi... Pang chu ¥, du tng ho con dudng chinh tri binh dang, nhiéu lanh tu xa hoi chu
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nghia nhu Kautsky (SPD), Rosa Luxemburg (Puc), Jaurés (Phap) van nhdn manh tim
quan trong cua dau tranh giai cip. Mau thuin ndi bo giira phai cach mang (thudng ly 1y
luan Marx cht chét, nhdn manh dén bién dong dot bién cua lich su) va phai cai luong
(revisionist) - ttrc cAp tién nhung ting ho phat trién tién bd qua cai cach - xuat hién rd nét
tai Qudc té II. Sheri Berman goi ddy 13 “cudc dau khau khé khin cta canh trai dan cha”
(the battle between democratic socialism and social democracy) - nghia 14 giita hai tam
nhin khac nhau vé diém két cua lich st x4 hoi chii nghia [101]. Du vdy, trong nira dau thé
ky XX, cac dang xa hoi chii nghia vén 16n manh nhd Qudc té II déu c¢6 xu hudng nghiéng
dan vé cai cach nghi vién: Ho lién két vai cong doan, hoach dinh chinh sach phuc loi, tim
cach mé rong co hoi dan chu va giam thiéu ddi dau bao lyc véi giai cap tu san.

Qua trinh hinh thanh cic dang DCXH thanh cong ¢ chau Au phan anh truc tiép thuc
tién trén. Tai Prc, SPD ra doi chinh thirc tir naim 1875 (trong van kién Gotha; trudc do,
nam 1869 Bebel va Liebknecht da thanh 1ap Pang Lao dong xa hdi). SPD nhanh chéng
trd thanh dang cong nhan 16n nhat chau Au vao cubi thé ky XIX. Du bi Hoang dé va Thu
tuéng Bismarck ra dao luat chong xa hoi chil nghia (1878-1890) véi 1énh cam cong khai
hop hanh va tuyén truyén, SPD van hoat dong ngam va tham gia bau cir hiéu qua: “Bat
chéip luat cAm, SPD tiép tuc thu hut sy ung ho va van c6 thé tién hanh tranh cir, va dén
nim 1912 no trd thanh dang 16n nhét tai Reichstag voi hon mot phan ba sb phiéu toan
qudc”. Piéu nay chimg té dang cong nhan khong chi 1a luc lugng trong bong toi ma da
xay dung co sé quin ching manh mé&. Bén canh d6, SPD ciing da phai tu dbi mit véi
nhitng xung dot ndi bo: Khai dau 1a cude khung hoang giita trudng phéi cach mang (bién
chtng Marx chi truong cudi ciing nhat thiét phai ¢ dot bién xa hoi chil nghia) va truong
phai cai luong (Luan diém Bernstein nhan manh cai cach dan chu), von tai dién manh liét
trong gidi chinh sach va tri thirc xa hoi chu nghia Puc trong thap nién 1890-1910 [7]. Tai
Anh, sinh khi méi ciia phong trio cong nhan ciing dan dén viéc thanh lap Cong dang
(Labour Party) vao dau thé ky XX. Pang nay duoc hinh thanh chii yéu tir sy lién minh ciia
Cong doan véi cac nhom xa hoi chi nghia nhu Ho1 Fabian (Fabian Society), Pang Lao
dong doc 1ap (Independent Labour Party) [5]. Tinh than ctia Cong Pang khi mai hinh
thanh 14 dé cao con dudng cai cach nghi vién chir khong kéu goi cach mang: Ho tip trung
vao van dong luat lao dong, y té, gido duc cong cong, md rong quyén bau ctr... dé tir tir

nang cao doi sdng cong nhan. Chinh sach nay phan anh quan diém cia xu huéng “DCXH”
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ludng hop - nghia 13 thuc day cong bang xa hoi théng qua cac cai cach dan chil va hién
phap, thay vi 14t d6 toan b trat tu tu ban chii nghia bang bao lyc [101].

Mot trong nhitng biéu hién ctiia mau thuin ndi bo gay git nhat trong dang DCXH
(phong trao xa hoi chu nghia rong hon) 1a cudc tranh cai gitta Eduard Bernstein va Karl
Kautsky cudi thé ky XIX. Bernstein - mot dai dién tiéu biéu cho xu thé cai luong - trong
tac pham The Preconditions of Socialism d bac bo tién doan tit yéu sup db ctia chu nghia
tu ban. Ong cho ring thuc té kinh té va xd hoi dang phat trién theo hudng ngay cang mé
rong dan chu va tién bd ve doi séng nhan dan, nén bao luc cach mang la khong con can
thiét. Bernstein nhan manh vai tro ciia thé ché dan chil va quyén bau cir pho théng: Chinh
nhd qua trinh dan chil hoa & cac nude Tay Au, dang cong nhan méi 6 thé ra tranh cir va
dat nhirng cai thién cu thé thong qua dao luat va chinh sach. C)ng két luan réng “cudc théng
loi ctia cht nghia xa hoi” ¢ thé duge thuc hién dan dan qua viéc ap dung cac nguyén ly
xa hoi chil nghia thong qua luat phap va cai cach co cau [26]. Nguoc lai, truong phai chinh
thdng, dai dién boi Kautsky va cac 1y thuyét gia SPD khac, chi trich Bernstein 13 “ké xét
lai” phan boi tinh cach mang ciia phong trao cong san. Ho cho rang néu tir bo d4u tranh
cach mang thi s& “dao md chdén chwong trinh, lich sir va ban chat cua chi nghia xa hoi”
(nhu nhan xét cua Liebknecht). Kautsky ciing khang dinh rang néu Bernstein qua quyét s6
lwong chi s¢ hitu tai san dang gia ting va 1ap luan Iy thuyét co ban ctia chu nghia Marx bi
sai, thi “thodi diém chién thang ctia ching ta s& khong chi bi tri hodn 1au, ma mai mai khong
thé dén”. Trong khi d6, nhitng nha cach mang nhu Rosa Luxemburg con canh béo rang
Bernstein di pha bo ludn ca kha ning suy thoai kinh té thé gisi lam tién dé cho cach mang:
“Ong ta khong chi tir chdi mét hinh thiec sup d6 ma 12 ban than khai niém sup do” - déng
nghia voi viée triét tiéu muc tiéu cudi cing cta chil nghia xa hoi theo ¢ dién [101].

Tranh ludn d6 kéo dai sudt dau thé ky XX nhung xu huéng cai lwong dan chiém wu
thé, dac biét sau Thé chién thir nhat va trong thoi ky Chién tranh Lanh. Nhiing kinh nghiém
trong cac chinh phu theo chi nghia xa hoi (Anh 1945-1951, Puc tir hau chién dén thap
nién 1960, Scandinavia tir thiap nién 1930...) cho thiy xd hoi tu ban co thé duoc diéu tiét
va cai thién qua hé théng phuc lgi manh, ludt lao dong chat chg, va su tham gia ctia cong
nhan trong chinh trudng ma khong can triét ha hoan toan ché do tu hitu. Ban than SPD
nam 1959 da chinh thtrc hoa tu twdng nay qua Chuwong trinh Bad Godesberg: Ho bo han

cuong linh Marx ¢6 dién, cong nhan nén kinh té thi truong va tu hiru rong rai, nhung nhan
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manh cam két vé cong bang xa hoi va nang d& tang 16p yéu thé. Thay vi dit cau hoi phai
triét tiéu tu ban, Godesberg chuyén hudng sang khai niém “kinh té thi trudng xa hoi”, c¢b
ging dung hoa giita canh tranh kinh té va cac gia tri phtc loi xd hoi. Theo tai liéu cta
Britannica ghi nhan, chuong trinh 1959 danh dau mét budc ngodt: SPD “tir bé xu hudng
Marxist va cam két xdy dung “kinh té thi truong xa hoi” voi “cang nhiéu canh tranh cang
t6t - cang nhiéu ké hoach can thiét cang t6t”. SPD thdi hau chién tro thanh hinh méu coa
“DCXH hién dai”: Mot dang chinh tri gin bo véi tu cach cong dan va quyén xi hoi cua
ngudi lao dong (theo luan diém cua T.H.Marshall vé cong dan xi hoi) nhung ciing hoat
dong on dinh trong khung gii han cta dan chu tu san. O cac nudc Bic Au, duong 16i
tuong tu di dan dén mo hinh nha nudc phiic 1oi phat trién nhat thé gidi, noi “nén kinh té
hdn hop” duoc két hop hai hoa véi an sinh xa hoi quy mé 16n [6].

Vé goc d6 1y luan chinh tri, bién chuyén ctua dang DCXH phan anh mét qua trinh
bién ching: Y thic hé cach mang “va cham” véi diéu kién khach quan cua chu nghia tu
ban tién tién. Khi cac chi bao kinh té va doi séng cong nhan ngay cang t6t hon, khi quyén
bau ctr dugc mo rong (6 Anh nam gidi tir 1918, nit gii sau 1928; & Puc tir Cach mang
thang 11-1918), thi doi hoi vé bao luc cach mang theo lich st cia Marx tré nén it thuyét
phuc hon. Ly thuyét ciia T.H.Marshall cho rang khai niém cong dan hién dai doi hoi hinh
thanh “cac quyén x3 hoi” di kém voi quyén dan su va chinh tri. Cong dan c6 quyén hoc
tap, y té, bao hiém - nhitng quyén ndy phai c6 dé bao dam binh dang va ngin ngira suy
thoai nhan pham do thi trudng din dit. Quan diém nay dong diéu voi muc tiéu cla cac
dang DCXH: Sir dung luat phap va nha nudc diéu tiét nén kinh té tu ban sao cho cing cb
quyén loi giai cip cong nhan va cac tang 16p yéu thé trong xa hoi. Nhu Marshall mo ta,
viéc b sung “quyén xa ho1” vao khai niém cong dan dai dién cho budc tién lich st cua
chu nghia x3 hoi dan chi - tir d4u tranh gianh din chu chinh tri, sang dam bao an ninh kinh
té - x4 hoi cho moi nguodi. Xét theo khia canh nay, SPD x6a bd chu nghia Marx vi ho da
dat dugc nhiéu quyén chinh tri va d6i ngil trung luu cling phat trién manh, nghia 1 nhiéu
ngudi lao déng trd thanh cir tri. Khi “céac tang 10p tu san, quyén luc bat binh dang (property
and privilege) dan yéu thé dudi tac dong cua quyén cong dan” thi tranh luan vé cai cach
dan thiang thé (Marshall: “Quyén cong dan mé rong dan & linh vuc kinh té - x4 hoi, giam

b6t tAm quan trong cua giai cip xa hoi”) [62].
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Ngay nay, tu tuéng vé xa hoi dan chu van 1a mot phan quan trong cta phd chinh tri
canh ta & chau Au va nhiéu noi trén thé gi6i, mic du phai d6i mit véi thach thirc cua toan
cu hoa va cha nghia bdo ho hién dai. Anthony Giddens la nguoi nhan manh mot “con
duong thir ba” (Third Way), kéu goi cac dang DCXH cép nhat 1y tuéng cta minh trong
bdi canh kinh té thi truong toan cau, nhung khong tir bo khat vong cong bang xa hoi [13].
V& khia canh nay, lich st tranh luin Bernstein - Kautsky hay nghi quyét Godesberg 1a
nhitng minh chimg cho sy chuyén héa cta tu twéng chinh tri DCXH tir nhitng ngay dau ly
thuyét Marx ctng nhic, sang mot khuynh hudng thich nghi linh hoat hon. Sy bién chuyén
d6 1a két qua cia moi twong tac bién chung giita co ciu kinh té - xa hoi (tu ban chil nghia
phat trién, giai cap cong nhan dong dao) va y thire hé (mong mubn dan chi, binh dang)
trong timg giai doan lich str. Cudi ciing, strc song ctia phong trao céng nhan va dang DCXH
& nhiéu nudc cho thiy hudng di ciia cai cach chinh tri va x4 hoi van 1a con duong kha thi
dé dat dugc quyén loi giai cap lao dong, trong khi van giit 6n dinh chinh tri va phat trién
kinh té - mot mo6 hinh ma céac hoc gid va td chure tién bd nhu Sheri Berman, T.H.Marshall
hay cac vién nghién ctru Bac Au déu danh gia 1a thanh tyu 16n cua thé ky XX [101].

2.2.2.2. Giai doan Nha nudc phuc loi - Mo hinh Bdc Au

Thé ky XX, dic biét giai doan sau Chién tranh thé gidi thir hai, danh dau “thoi ky
hoang kim” ctia DCXH, khi cdc mé hinh nha nudc phuc lgi dugce hinh thanh va hoan thién
& Bac Au, tiéu biéu 1a Thuy Dién, Na Uy, Pan Mach va Phan Lan. Cac qudc gia nay da
phat trién mot hinh thai nha nudc phtc loi dic trung, dugc goi la “Nha nudc phic loi
DCXH?”, tré thanh hinh mau thé ché cua thé ky XX, biéu hién tap trung nhat cta Iy tudng
DCXH trong thuc tién. M6 hinh Bic Au 13 nd lyc “nham pho quat hoa nhitng chuan muc
sdng, gia tri va diéu kién phuc loi dic trung cta ting 16p trung luu, bao gdm gido duc phd
cap,y té toan dan, viéc 1am dn dinh va an sinh x3 hdi, tré thanh quyén lg1 chung cta toan
thé cong dan, qua d6 hién thuc hoa ly twong binh dang xa hoi trong khuon kho kinh té thi
truong”. Nha nude phuc loi Bac Au khong chi x6a d6i giam nghéo, ma hudng téi pho cap
mirc séng trung luu nhu chuan xa hoi bién quyén an sinh tro thanh quyén cong dan, thay
vi phuc loi danh riéng cho nguoi ngheo [41].

Co sé tu twong ciia md hinh nay dugc dat trén nén tang triét Iy cia DCXH cai cach.
Thomas Meyer khang dinh: “DCXH khong phai 1a chii nghia xa hoi thong qua cach mang,

ma 12 nén dan chu duoc hién thuc hoa thong qua cai cach” [109, tr.4]. DCXH tim kiém
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con dudng thir ba giita chi nghia tu ban ty do va chu nghia xi hoi tdp quyén, thong qua
cai cach thé ché, bao dam vira ty do c4 nhan, vira cong bé‘lng xa hoi. Anthony Giddens
trong “Con dudng thir ba” ciing nhin manh nha nuée phai tro thanh “nha nuéde dau tu kién
tao”, dau tu vao con nguoi, nang luc va co hdi, chir khong chi la “nha nudc phan phéi la1”
[1, tr.117-125]. Twr goc dd lich str chinh tri, dan Delwit nhan dinh réng DCXH chau Au,
dic biét tai Bac Au, 1a san phém cta tién trinh “x3 hoi hoa dan chu”, khi céac dang Lao
dong va Cong doan ga"m két trong mo hinh chinh tri dai di¢n, bién dan chu nghi vién thanh
cong cu cho cong bang x3 hoi.

Vé cau trac thé ché, mo hinh Bic Au c6 nim dic trung: Thit nhdt, tinh phd quat: Moi
dich vu cong nhu gido duc, y té, huu tri, cham soc tré em, that nghiép déu duoc cung cap &
chat lugng cao, khong phan biét thu nhip. Korpi va Palme ching minh rang phd cip hoa
phuc loi khong l1am ting chi phi ma cung c6 dong thuan xa hoi, vi moi cong dan déu co loi
ich trong hé théng [118]. Thit hai, viéc lam toan dung la tru cdt kinh té - x4 hoi. Tur thap
nién 1950, cac qubc gia Bac Au ap dung Chinh sdch thi truong lao déng chii dong (Active
labour market policies - ALMPs) nhu dao tao nghé, tai phan bo lao dong, hd tro viéc lam,
coi viéc lam 13 quyén gan lién v6i pham gia con nguoi. Korpi goi dy 1a “cac try cot chuan
muc cua Nha nude phtc loi Bic Au” vira muc tiéu kinh té, vira chuan tic x3 hoi. Thir ba,
phan phdi lai qua thué, chi tiéu cong, véi thué thu nhap lity tién cao va dich vu cong tuong
g, gitip hé s6 Gini sau tai phan phdi & mirc thap nhat thé gidi (0,24-0,28 theo OECD,
2022). Thit tir, cong doan va dbi thoai xa hoi 1a co ché diéu phdi trung tim. M6 hinh Rehn-
Meidner® ctia Thuy Pién két hop thuong luong tap thé véi chinh sach vi mo, théng qua
“chinh sach luong doan két”, nham giam chénh léch, khuyén khich d6i méi va duy tri 6n
dinh kinh t&. Thit ndm, binh dang giéi duoc tich hop trong chinh sach phuc loi, tir nghi sinh,
chim séc tré, dén binh dang luvong, gitp ty 1é nit gii tham gia lao dong va chinh tri cao
hang dau thé gii.

Vé phuong dién kinh té&, DCXH Bac Au gan lién véi tu twong Keynesian. Sau Thé
chién I, cac dang DCXH & Anh, Buc, Thuy bién déu ap dung chinh sach tai khéa mo rong,
dau tur cong va phic loi nhu cong cu kich cau, biao dam viéc lam. Chinh phtt Anh qudc hitu
hoa cac nganh chién lugc va sang lap Dich vu Y té quoc gia (National health service - NHS)
nim 1948, biéu twong cua phuc loi phd quat. O Pirc, khai niém Kinh té thi truong x3 hoi

(Soziale Marktwirtschaft) ra doi, két hop hi¢u qua thi trudng véi an sinh xa hoi, trong khi ¢


https://www.google.com/search?q=Ch%C3%ADnh+s%C3%A1ch+th%E1%BB%8B+tr%C6%B0%E1%BB%9Dng+lao+%C4%91%E1%BB%99ng+ch%E1%BB%A7+%C4%91%E1%BB%99ng&sca_esv=dc45e1216515a3e4&biw=1920&bih=953&aic=0&sxsrf=ANbL-n5L3_icv3L8T80uhZZvI8DjZDyDsQ%3A1770090061991&ei=TW6BaeaZPK_i2roP5Ob4-AM&ved=2ahUKEwjkrJDfk72SAxUnk68BHYE7K0gQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=active+labour+market+policies+%28almps%29+ngh%C4%A9a+l%C3%A0+g%C3%AC&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiNGFjdGl2ZSBsYWJvdXIgbWFya2V0IHBvbGljaWVzIChhbG1wcykgbmdoxKlhIGzDoCBnw6wyBRAAGO8FMgUQABjvBTIFEAAY7wUyBRAAGO8FMgUQABjvBUjsO1AAWMk6cAZ4AZABBpgB2wGgAe8SqgEGMS4xOS4xuAEDyAEA-AEC-AEBmAIVoAKmD8ICCBAAGIAEGMsBwgIGEAAYFhgewgIFECEYoAHCAgQQIRgVmAMAkgcGNi4xNC4xoAfaUrIHBjAuMTQuMbgHgw_CBwgwLjMuMTcuMcgHXoAIAA&sclient=gws-wiz-serp

52

Thuy Pién, Keynesianism hoa nhap véi “mo hinh Rehn-Meidner”, phdi hop chinh sach tién
t¢, tai khoa, tién luong dé duy tri toan dung lao dong va 6n dinh vi mo.

Céc thanh tyu cua mé hinh Bic Au trong giai doan 1950-1973 duoc goi 1a “Ky
nguyén vang cia DCXH?”, dic biét ndi bat: Tang truong GDP trung binh 4-5%/nam, that
nghiép dudi 3%, tudi tho va chi s6 hanh phuc cao nhat toan cau. Esping-Andersen nhan
dinh day 13 “mé hinh két hop duy nhét giita hiéu qua kinh té va cong bang xi hoi”, trong
d6 Nha nuéc khong triét tiéu thi tredng ma “xa hoi hoa” né thong qua thé ché phuc loi va
dbi thoai giai cdp. John Lapidus khi nghién ctru tién hoa ciia mé hinh Thuy Pién nhan
manh rang sitc bén ctia md hinh ndy nam & “tinh tu tudng”, kha ning thich tng ma van
duy tri nén tang cong bang va phd quat.

Tuy nhién, ngay trong thoi ky thinh virong, mé hinh Bic Au van d6i dién nhiing thach
thirc noi sinh: Chi phi phuc loi ting nhanh, thi truong lao dong doi héi linh hoat hon, va
toan cau hoa tao 4p luc canh tranh. FES trong Welfare State and Social Democracy canh
béo rang tinh bén virng cta phuc 1oi chi c6 thé duy tri néu duoc tai ciu trac nhu “dau tu xa
ho6i”, hudng tdi ndng cao ning suét, k§ ning va sang tao thay vi chi chi tra trg cip. OECD
trong Going Digital in Sweden ciing luu y rang chuyén d6i s va CMCN 4.0 dang budc cac
nén DCXH phai tai thiét mo hinh phuc lgi theo hudng “nha nuée phiic 1oi s6”, noi cong
nghé va dir liéu duoc stir dung dé duy tri tinh bao trum, hi€u qua va minh bach.

Koivunen, Ojala va Holmén nhan dinh, “M6 hinh Bic Au duong nhu luon d6i dién
v6i khung hoang, song chinh trong qua trinh d6 lai lién tuc tu tai tao va cung cip nhiing
giai phap thich tng” [2], nghia 13 mé hinh nay luon phai thich tng trudc bién dong toan
cau nhung ciing ludn cung cip giai phap cho khung hoang bang chinh nén tang doan két,
binh dang va niém tin x4 hoi. Strc sdng lau dai ciia nha nude phiic loi Bac Au vi thé khong
nam & chinh sach don 16, ma & su gan két giira tu twéng DCXH, vin hoa ddi thoai va ning
luc thé ché hoa cong bang trong mot xa hoi dan chi.

Tém lai, md hinh Bic Au 1a biéu hién hoan thién nhat cua giai doan Nha nudc phic
loi trong lich st DCXH thé ky XX, 1y luan vé& dan chi, cong bing va doan két duoc hién
thuc hoa bang chinh sach phd quat, thi truong diéu tiét xa hoi va nha nude kién tao phuc
loi. TUr thap nién 1970, mo hinh nay trd thanh “ngudn cam hing cai cach toan cau”, Sheri
Berman nhén xét: “Sy thanh cong cta dan chu xa hoi khong xuat phat tir viéc pht nhan

cht nghia tur ban, ma tir qua trinh cai bién va diéu chinh chil nghia tu ban” [100]. Chinh
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su dung hoa giita thi truong va cong bang, giita ca nhan va cong dong, di khién Bac Au

tr& thanh minh chimg séng dong rang phiic loi xa hoi va nang suét kinh té khong mau

thudn, ma 13 hai mit ctia cing mot mo hinh phat trién bén virng trong tinh thin DCXH.
2.2.2.3. Giai doan khiing hodang thip nién 1970 - Tan tw do néi lén

Tir cubi thap nién 1960 va dic biét sau ci sbc ddu mé nam 1973, md hinh DCXH
vbn van hanh hiéu qua trong ba thap ky hau chién, bt dau roi vao khing hoang ciu tric
mang tinh hé thdng. Cudc khing hoang dau mé, khoi phat khi OPEC cét giam manh san
luong dé phan ddi sy ting ho ctia phuong Tay voéi Israel trong chién tranh Yom Kippur,
khién gia dau tang gap bon lan chi trong vai thang, gy ra ca sdc chi phi toan cau. Theo
Mark Blyth, hé qua 1a lam phét cao di kém suy thodi va that nghiép gia ting, hién tuong
trai nguoc voi quy luat cia dudng cong Phillips ma hoc thuyét Keynes timg dua vao dé
duy tri chinh sach diéu tiét [31, tr.42-60]. Nhitng cong cu Keynesian truyén thong nhu chi
tiéu cong, kich cau va 13i suat thap to ra bat lyc trude tinh trang gia ca leo thang cling suy
thoai, khién niém tin vao mé hinh phic loi hau chién lung lay. O cac quéc gia DCXH nhu
Thuy Dién, Pirc, Anh va Phap, chi tiéu cong ngiy cang phinh to, thué suét ting cao, no
cong cham ngudng, trong khi toc d6 tang truong va ning suat lao dong syt giam nghiém
trong. Paul Pierson nhéan dinh, tﬁng 16p trung luu, von 1a nén tang chinh tri cuia DCXH,
bt ddu cam thy “ganh ning thué khong con tuwong xtng v6i chét luong phuc loi”, tir d6
nghi ngd ning lyc diéu tiét cia Nha nudc.

Trong bdi canh d6, Tan ty do (Neoliberalism), von bi gat ra ngoai 1& sau 1945, bit
dau trdi diy nhu mot trao luu phan cong manh mé ca vé 1y luan va chinh tri. Trén phuong
dién hoc thuét, cac nha kinh té thuoc truong phai Chicago nhu Milton Friedman, George
Stigler va Gary Becker cho réng moi can thi¢p cua nha nudc déu 1am méo mo thi truong,
va chi c6 tu do kinh té méi bao dam ting truong dai han. Friedman trong Capitalism and
Freedom khang dinh: “Nha nudc can giit vai tro diéu tiét va giam sat nhu mot trong tai,
thay vi tham gia truc tiép vao cac quan hé va hoat dong kinh té” [61]. Ly luan nay duoc
cu thé hoa thanh “phan d&” cia DCXH: Nha nudc nén rat lui khoi phiic loi va doanh
nghiép, tu nhan héa dich vu cong, giam thué cho gidi dau tu, va coi ting truéng nhu
phuong tién duy nhat cho tu do.

Trén thyuc té chinh tri, hai nhan vat biéu twong cho lan séng Tan tu do 13 Margaret

Thatcher & Anh va Ronald Reagan & Hoa Ky. Khi 1én nim quyén nim 1979, Thatcher
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tuyén bo: “Khong c6 mot thuc thé triru tuong nao mang tén “xa hoi”; chi co cac ca thé
riéng biét 1a dan ong, phu nit va cai goi 1a gia dinh” [97, tr.102], mot tuyén bd mang tinh
biéu tuong cho sy tir bo 1y tudng cong dong va doan két xa hoi cia DCXH. Ba tién hanh
tu nhan héa hang loat doanh nghiép nha nudc, cat giam chi tiéu phuc loi, ting thué gian
thu va lam suy yéu quyén luc cong doan, dac biét sau cudc ddi dau voi nghiép doan thg
mo 1984-1985. Cung thoi gian do, tai My, Tong thong Ronald Reagan (1981-1989) tuyén
b trong din van nham chirc: “Nha nudc khong phai 1a 161 giai cho cac van dé xa hoi ma
ching ta dang gap phai; trai lai, chinh nha nudc méi 1a van dé&”, dat nén mong cho cai cach
thué quy mo 10n, cat giam phuc loi va giai thé cong doan kiém soat khong luu (PATCO)
nam 1981. Theo Sheri Berman, hai nha Ianh dao nay khong chi dinh hinh lai chinh sach
kinh té, ma con thay doi ca “khung dao dtic” cua chinh tri phuong Tay, khi bién “tu lyc”
va “canh tranh” thanh gia trj thay thé cho cong bang va doan két.

Stic lan téa ciia Tan tu do nhanh chong vugt khoi Anh, M, anh huong manh dén chau
Au luc dia. Cac dang DCXH truyén théng, von dya vao chinh sach “thué va tiéu dung”,
budc phai cai cach dé ton tai. Theo Pierson, nhiéu chinh pht dan chua xa hoi nhu SPD Buec,
SAP Thuy Pién hay Cong dang Anh da chuyén tir phic loi phd quat sang phuc 1gi c6 muc
tiéu, giam quy mo khu vuc cong, va mé cua cho tu nhan tham gia vao giao duc, y té, huu
tri. O Thuy Dién, cudc khing hoang ngan sach dau thap nién 1990 budc chinh pha DCXH
phai cat giam manh chi tiéu cong, tw nhan hda mot sd linh vuc, va ting thué gia tri gia tang,
nhitng diéu chua ting xay ra trong “mo hinh Rehn-Meidner” c6 dién [49, tr.217-231].

Khung hoang niy ciing kéo theo khing hoang ban sic 1y luan khién DCXH ding
gitra hai cyc: Mot bén 1a chu nghia Tan ty do véi 101 hira tdng trudng thong qua tu do thi
truong, bén kia 1a mo hinh phuc loi Keynesian dang suy yéu. Trong The Theory of Social
Democracy, Thomas Meyer canh bao rang néu DCXH chi sao chép chinh sach kinh té thi
truong ma khong gitr lai st ménh dao durc, thi n6d s€ “danh mat linh hon cai cach” [109,
tr.90-94]. Tuy nhién, sau nay, thay vi sup do, nhiéu dang DCXH d4 tai cau tric tu tudng
cua minh, mé& duong cho mét hudng di méi dugce goi 1a “Con dudng thir ba”.

2.2.2.4. Con duong thir ba

“Con dudng thir ba” xuét hién trong bdi canh lich str va 1y luan dac thii, khi mé hinh
DCXH truyén thng von dat dinh cao sau Chién tranh thé gi6i thir hai ddi dién véi cudce

khing hoang siu sac trudc stc ép ciia toan cau héa, khing hoang kinh té thap nién 1970
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va sy trdi day cta Tan ty do. Py khong chi 1a mot thuat ngit chinh tri ma 1a mot nd luc
tai cau trac 1y ludn va thyc tién cia DCXH trong ky nguyén hau cong nghiép, nham dung
hoa hai cuc: Nha nudce phic loi truyén thdng va thi trudng ty do.

Béi canh hinh thanh “Con dwong thir ba”

Tir cubi thap nién 1970, cac chinh pha phuong Tay, chiu tac dong boi lam phat di
kém thit nghiép, di chimg kién sy khing hoang cua cac chinh sach Keynesian. Margaret
Thatcher va Ronald Reagan ddy manh tu nhan hoa, giam thué, va thu hep vai trd nha nuéc,
tao ra mot dién ngdn mai phu dinh nha nudce phuc loi. Pidu nay dit cac dang DCXH vao
thé ludng nan: Hodc bao vé md hinh phuc 1¢i truyén théng nhung danh mét ctr tri trung
lIru, hoac chép nhan cai cach theo hudng thi truong dé duy tri tinh canh tranh chinh tri.

Trong bdi canh d6, Anthony Giddens dé xuét “Con duong tht ba: Sy d6i méi cua
dan chu xa héi” nhu mot du &n 1y luan nham “tai dinh hinh cach Nha nudc va thi truong
tac dong 1an nhau, thay vi ddi 1ap nhau” [1, tr.64]. “Con duong thir ba” khong tim cach
quay lai mé hinh phuc loi truyén théng ciing khéng di theo chu nghia Tan tu do cuc doan,
ma hudng toi xdy dyng mot mo hinh két hop thi trudng ning dong voéi nha nuéde chu dong
dau tu x4 hoi.

“Con duong thtr ba” doi héi phai dugce phan tich dudi géc do lich sur - Iy luan, voi
su két hop gitra bién dong cAu trac kinh té - x3 hoi hau thap nién 1970, su troi day cua tan
tu do va yéu cau tai ciu trac nén tang tu tuong cia DCXH. Anthony Giddens nhdn manh
rang sy tan ri cia “dong thuan phuc 1oi” sau Thé chién II, cing véi khing hoang kinh té,
d3 1am sup d6 niém tin vao kha ning diéu tiét vi mo kiéu Keynesian va budc cac dang
DCXH phai tién hanh mot “cudc tai tu duy dinh ky”” nham thich tmng vdi toan cau hoa va
cong nghé hau cong nghiép.

Ct séc dau mo 1973 va 1979, két hop véi suy giam ting trudng va gia ting that
nghiép, dd m& dudng cho sy trdi ddy cua cac chinh phii Thatcher va Reagan, von sir dung
thi truong tu do dé thach thirc vai trd tai phan phdi ctia nha nuéc phuc lgi. Tir day, nhiing
luan diém cta Friedrich Hayek va Milton Friedman dugc chinh tri hoa, thuc déy mot “tan
chinh théng” phan ddi sy can thiép sau cta nha nudc, coi d6 1a nguyén nhéan cia tri tré
kinh té va phy thudc xa hoi. Pierson cho thay su thay d6i nay khong chi 1a phan tng kinh
té ma con kéo theo sy dich chuyén ciu trac quyén luc, voi viée suy yéu cong doan va tai

cau trac chinh sach phuc loi sang hudéng nham muc tiéu, cat giam bao cap pho quat.
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Trong bdi canh d6, Giddens 1ap luan réng su lya chon “Nha nudc hay thi truong” tré
nén 16i thoi; thay vao do, can mot mo hinh méi “tai dinh hinh cach thirc Nha nude va thi
truong tac dong 1an nhau” [1, tr.64]. Pay chinh 1a co so hinh thanh cta “Con duong thu
ba”, nhu mot chién lugc trung dung gifta sy bao thu tan tu do va phuc lgi truyén théng
kiéu Keynesian. Blair va Schroder d cu thé hoa diéu nay bang cac chuong trinh nhu “New
Labour - New Britain” va “Agenda 2010, nhin manh “dau tu vao vbn con ngudi” va
chuyén tir “phén phat” sang “trao quyén, chu dong tham gia”, nham thich tmg véi nén kinh
té tri thirc va xa hoi hau cong nghiép.

Theo FES, “Con dudng thit ba” phan anh sy dich chuyén tir mé hinh tai phan phdi
thu nhap sang mé hinh “nha nudc dau tu xa hoi”, tap trung vao ning lyc canh tranh trong
toan cau hoa, giam nghéo bang cach ting co hoi thay vi mé rong phic loi thy dong. Diéu
nay cling dong thoi phan anh quan diém cua Sheri Berman vé “wu tién chinh tri”, trong d6
cai cach DCXH phai dit trong mdi quan hé bién chimg véi kinh té thi truong toan cau dé
duy tri nang lyc cAm quyén.

Nhu vdy, phan m¢ dau ciia “Con dudng thi ba” khong chi 1a mot phan tng chién
thuat trudc khung hoang ma 1a sy “tai sang tao ban sic” cia DCXH trong ky nguyén toan
cau hoa va hiu cong nghiép. N6 dung hoa cac gia tri cong bang xi hoi truyén thong véi
yéu cau linh hoat cua kinh té thi trudng, qua d6 xéac 14p lai tinh chinh danh chinh tri cho
DCXH ¢ chau Au cudi thé ky XX va dau XXI.

Néi dung cot 16i ciia “Con dwong thir ba”

Phén tich chuyén sdu vé cac nguyén tic nén tang ctia “Con dudng thi ba” theo
Anthony Giddens cho thy day 1a mot nd lyc tai cdu trac 1y luan va thuc tién cia DCXH
nham thich tng véi bdi canh toan ciu hoa, xa hoi hau cong nghiép va sy khing hoang
niém tin vao mo hinh Nha nuéc phuc loi truyén thdng. Trong tac pham Con dwong thir
ba: Sw doi moi ciia dan chii xd héi, Giddens khang dinh rang: “Van dé khong con 1a chon
Nha nudce hay thi truong, ma 1a tai dinh hinh cach thirc Nha nude va thi truong tuong tac
trong mot khuon khd dan cha nhdm bao dam cong bing xa hoi” [1, tr.64]. Diéu nay dit
nén tang cho 04 nguyén tic cot 13i:

Thi nhdt, thira nhdn vai tro ciia thi truong nhung phdi dinh hwdng xd hji

Giddens bac bo ca 02 cyc doan: Thi truong tu do khong kiém soat ctia Tan ty do va

can thiép toan dién kiéu Nha nudc phuc loi hau chién. Ong dé xuit mot co ché “thi truong
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x3d hoi” noi Nha nudc khong truc tiép diéu hanh kinh té nhung thiét 1ap khung phéap 1y va
co ché diéu tiét nham bao dam cong bang va tranh sy tha hoa cua thi trudng [1, tr.70]. Thi
truong duoc nhin nhan nhu céng cu hiéu qua trong phan bd ngudn lyc va thic day doi méi
sang tao, song n6 phai gan lién véi co ché bao vé quyén lao dong, kiém soat doc quyén va
khuyén khich trach nhiém xa hdi cua doanh nghiép [1, tr.92]. Theo d6, m6 hinh kinh té thi
truong dinh hudng x3 hoi ma Giddens dé xuat gan voi khai niém “kinh té thi truong xa
ho6i” ciia Dure thoi hau chién, nhung duoc mo rong dé phu hop véi bdi canh toan cau hoa
hién nay.

Thir hai, chuyén tir “tai phdan phéi” sang “dau tw xd hdi”’

Giddens cho rang phuc lgi thy dong kiéu cii dua vao viéc tai phan phdi thu nhap
khong con phu hop trong x3 hoi tri thire hau cong nghiép, noi su bat binh dang chi yéu
bat ngudn tir chénh léch vé niang luc va co hoi hon 13 tir phan phdi tai san [1, tr.117]. Vi
vay, ong dé xuat mo hinh “Nha nudc dau tu xa hoi” tap trung vao ting cudng von nhan
luc thong qua gido duc, dao tao k¥ ning, cham soc sirc khoe va tiép can cong nghé [1,
tr.122]. Piéu nay phan anh sy dich chuyén tir phuc loi thu dong sang phuc loi tich cuc,
nhan manh vai trd phong ngira va nang cao niang lyc thay vi chi hd tro hau qua [1, tr.105].
Nhu FEPS ciling nhéan dinh, dau tu x3 hoi tré thanh chién lugc cdt 16i dé duy tri nang luc
canh tranh trong khi vin bao dam gan két xa hoi trong nén kinh té tri thtrc toan cau [40].

Thit ba, chinh sach “trao quyén” thay vi “phdn phat”

Khac véi cac chuong trinh phuc 1oi truyén thong vén d& dan dén phy thudc, Giddens
nhan manh chinh sach “trao quyén” nham khuyén khich ca nhan ty chua, chu dong tham
gia thi truong lao dong va doi séng xa hoi. Theo 6ng: “Phic loi khong chi 1a bao vé trudce
rii ro, ma con la tao nang luc dé con nguoi ddi dién va vuot qua rui ro trong mot thé gio1
bién ddi nhanh” [1, tr.120]. Diéu nay phu hop véi cac chuong trinh “phuc loi tich cuc” ¢
Bic Au, noi trg cap gan lién véi ddo tao nghé, tai hoa nhap thi truong lao dong va nang
cao k¥ nang. Bang cach chuyén trong tim tir duy tri sang trao quyén, chinh sach “hand
up” gbép phan giam phu thudc vao Nha nudc dong thoi ting cuong tinh ning dong xa hoi.

Thik tu, mo réng déan chii tham gia & cdp co s&

Giddens lap luan ré’mg toan cau hoa va sy xa roi chinh tri truyén théng da tao ra
khoang cach gitta Nha nudc va cong dan. Vi vay, ong kéu goi “dan chi hoa dan chi” thong

qua viéc mé rong co ché tham gia truc tiép, tang tinh minh bach va khuyén khich cac sang
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kién tir cong dong dia phuong [1, tr.79]. Day khong chi 1a van d¢ cai cach chinh trj ma con
1a cach tai tao sy gan két xa hoi trong mot thoi dai ma céac thiét ché truyén théng dang suy
yéu [1, tr.110]. Bang cach ting cudng din chu co sd, Nha nudc ddu tr x3 hoi khong chi
tr& thanh nha cung cap dich vy, ma con 1a ddi tac phdi hop v6i cong dan va xa hoi dan su
dé thuc day phat trién bén ving.

“Con duong thtr ba” chinh 1a sy dich chuyén tir mo6 hinh nha nudc phuc loi thy dong
sang mo hinh nha nudc dau tu xa hoi, két hop hiéu qua thi truong véi diéu tiét cong bang,
dau tu vao von nhan lyc, khuyén khich trach nhi€ém c4 nhan va mé rong dan chu tham gia.
Chi bang cach tai cau tric trén nén tang dau tu xa hoi va dan chi hoa, DCXH mdi c6 thé
duy tri strc sdng trong bdi canh toan cau héa va xa hoi tri thirc [1, tr.128]. Do d6, “Con
dudng thi ba” khong phai 1a su tir bo 1y tuong cong bang xa hoi, ma 1a sy hién dai hoa chién
lugc DCXH dé phu hop véi thoi dai hau cong nghiép va tinh phic hop toan cau.

2.2.2.5. Nén tang gid tri ciia mé hinh DCXH

Trong két cAu ctia md hinh DCXH phai bao dam 03 gia tri ¢t 16i: Ty do; Cong bang/
Binh dang; Poan két. Cac gia tri nay khong ton tai nhu nhitng bd phan tach biét riéng ré,
ma duogc két ndi thanh mot mang ludi y nghia b6 trg 1an nhau, tao thanh mot chinh thé tu
tudng vira mang tinh chuan tic, vira mang tinh thé ché. Néu “ty do” 1a diém khoi dau
khong thé thiéu dé bao dam quyén ca nhén, “cong bang” 1 diéu kién dé quyén d6 khong
trg thanh hinh thtc tréng rong, thi “doan két” chinh 1a co ché xa hoi dé ca ty do 1an cong
bang tré thanh hién thuc. Sy gin két nay giup DCXH dinh hinh ban sic khac biét v6i cac
hé tu twong khac: Trong khi cha nghia ty do ¢6 dién dé cao ty do nhung bo ngé cong bang
va doan két, va chu nghia tap thé cyc doan ton vinh doan két nhung hy sinh ty do, thi
DCXH xay dung mot tam giac chuin tic can bang, noi ba gia tri hd trg 13n nhau dé cing
ton tai.

Vé mat 1y luén, cac hoc gia nghién cuu vé DCXH tir Giddens dén Esping-Andersen
déu khéng dinh réng chi khi 03 gia tri nay két ndi v6i nhau, DCXH mdi tranh duoc 02 cam
by 16n: Chu nghia ca nhan cyc doan va chu nghia tap thé cuc doan. Néu chi nhdn manh
tu do ma thiéu cong béng va doan két, xa hoi s& roi vao tinh trang bt binh dfmg trién mién,
noi ty do thyc chét chi danh cho thiéu s6. Nguoc lai, néu chi dé cao cong bang va doan
két ma xem nhe tu do, xa hoi co nguy co tr¢ thanh moé hinh toan tri, noi ca nhan bi déng

nhat hoa va danh mat tinh da dang. Ban sac riéng biét cia DCXH chinh 13 kha nang hai
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hoa ba gié tri ndy trong mot chinh thé thong nhat, bao dam rang mdi gi tri khong triét tiéu
gia tri kia, ma duoc bu dap, cung ¢, va giéi han boi gia tri con lai.

Sy gin két nay ciing cho thiy DCXH 1a mét hoc thuyét mang tinh “cén bang dong”:
Khéng dong khung & mot cong thirc bat bién, ma ludn diéu chinh dé bao dam 03 gia tri
c6t 161 khong bi léch han vé mot phia. Chinh sy can bang dong nay giai thich tai sao DCXH
c6 thé ton tai va phat trién hon mot thé ky qua, vuot qua nhiéu bién dong lich st tir Chién
tranh Lanh, khing hoang kinh t& dén nhirng thach thirc ndi tai ctia dan chi. O mdi giai
doan, bo ba gia tri duoc dién giai va thé ché hoa khac nhau, nhung ban chat lién két giira
tu do, cong bang va doan két van 1a nguyén 1y nén tang bat bién.

Su gan két ciia 03 gia tri Ty do - Cong bang/Binh dang - Poan két chinh 1a cot 15
cua DCXH; 03 gia tri khong thé tdn tai don 1é: Ty do néu thiéu cong béng tréd thanh dac
quyén; cong bang néu thiéu tu do tré thanh 4p birc; doan két néu thiéu ca hai tro thanh sy
cuong buc tap thé. Khi két nbi lai, ching tao ra mot chinh thé chinh tri - x4 hoi doc dao,
khac biét v6i cac hé tu tudng khac, chinh su gan két nay 1am nén sirc bén, tinh chinh danh
va kha nang hap dan ciia mé hinh DCXH.

2.2.2.6. Nguyén tic van hanh ciia mé hinh DCXH

Nguyén tic “tam vi nhit thé” do Thomas Meyer khoi xudng trong 1y thuyét vé
DCXH 1a mét khung 1y luan c6 stc manh tong hop va dinh huéng cho mé hinh DCXH
hién nay trén thé gi61, bdi nod dat ra mbi quan h¢ ndi tai, vira bién chirng vira bo sung, gitra
03 yéu td: Gia tri c6t 161, quyén co ban va cong cu thuc hién. Trong do, gia tri ot 151 gém
tu do, cong bang/binh dang va doan két dong vai trd dinh huéng nén tang; quyén co ban
1a su thé ché hoa va phap dién hoa cac gia tri y thanh nhiing chuan muc bao dam phd
quat cho moi cong dan; con cong cu thuc hi¢n 1a hé théng thiét ché, chinh sach va mo hinh
van hanh cy thé nhim dua nhitng gia tri va quyén ay tré thanh hién thuc trong doi sng xa
hoi. Nho vay DCXH c6 thé duy tri strc sdng, tinh chinh danh va kha nang thich ting trong
bbi canh toan cau héa, CMCN 4.0, bién d6i khi hau va khung hoang dan chu ty do [39,
tr.91]. Khi khao sat sy hinh thanh va trién khai nguyén tic nay, c6 thé thdy Meyer khong
chi ké thira di san 1y luan tir truyén thong DCXH Dic, cac chuong trinh ctia SPD va nén
tang hoc thuyét ctia chii nghia xi hoi dan chi Bac Au, ma con dua ra mot sy tong hop c6
tinh khai quat ¢ cép do toan cau. Trong do, ty do dugc hiéu 1a bao gém tu do ti€u cuc va

tu do tich cuc [34, tr.5]; binh déng khong bi gian lugce vao su d@)ng nhat vé két qua ma 1a
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su cong bang vé co hdi va diéu kién tiép can [32, tr.62]; doan két khong phai chi 1a tinh
cam dao dirc ma 1a mot nguyén tic to chirc doi song chinh tri - xd hoi, qua d6 dung hoa
loi ich c4 nhan va tap thé, qudc gia va qudc té [33, tr.48]. O ddy, gia tri c6t 16i chinh 1 kim
chi nam, 12 tinh than dinh hudng ctua toan bd mo hinh, song néu chi durng & muc gia tri,
chung s& dé& dang bi triru trgng hoa va mat tinh cudng ché xa hoi, vi vy, bude tiép theo
chinh 1 chuyén hoa cac gia tri 4y thanh quyén co ban. D6 1a mot hé thng quyén dan su,
chinh tri, kinh té, x4 hdi va van hoa, duogc hién dinh va luat dinh, bao dam réng moi cong
dan khong chi dugc tuyén bd 12 binh déng va ty do, ma con co nhirng diéu kién hién thuc
dé tham gia vao doi sdng chinh tri va xa hoi véi tu cach binh dang [18, tr.15]. Diéu nay ly
giai tai sao trong 1y thuyét DCXH, cac quyén kinh té - xa hoi (nhu quyén hoc tap, quyén
viéc 1am, quyén dugc bao hiém y té, quyén huu tri) luén dugc dit ngang hang véi cac
quyén dén sy, chinh tri co dién (quyén bau cir, ty do ngdn luan), boi chi khi dugc bao dam
cac quyén xa hoi co ban, cong dan mdi thuc su ¢6 nang luc dé tham gia mot cach binh
dang vao doi séng dan chu [34, tr.12]. Nguyén tic nay ciing 1y giai vi sao cac qudc gia
DCXH thanh c6ng nhu Thuy Dién, Na Uy, Pan Mach da coi viéc xdy dung nha nudc phuc
loi phd quat khong phai 1a mot chinh sach tily nghi ma 1a nén tang cta dan chu [49, tr.10],
va vi sao Hién phap Pirc sau Thé chién II da hién dinh nguyén tic “nha nudc xa hoi”, gan
quyén chinh tri v6i quyén xa hoi [35, tr.8].

Tuy nhién, mot hé théng gié tri va quyén, néu khong duoc trién khai bang cac cong cu
cu thé, s& roi vao tinh trang tugng trung va khong hiéu luc. Boi vay, thanh td thir ba - cong
cu thuc hién - day 12 mét xich then chét dé “tam vi” trd thanh nhat thé, mot chinh thé hiru
co. Cong cu & day khong chi 13 thiét ché phap 1y ma con 1a chinh sach kinh té - x3 hoi, mé
hinh quan tr1 va céc co ché thuc thi, vi du nhu mé hinh nha nuée phuc lgi véi hé théng bao
hiém x4 hoi toan dan, chinh sach gido duc va y té cong cong mién phi hodc gia ré, co ché
d6i thoai x4 hoi ba bén (chinh phu, cong doan, giéi chir) [18, tr.213], hay chinh sach kinh té
hén hop két hop thi trudng tu do véi su diéu tiét ciia nha nude dé bao dam cong bang phan
phéi [32, tr.43]. Cac nghién ciru OECD va UN cho thiy cong cu thuc hién ngdy nay con mé
rong sang cac linh vuc méi nhu bado dam quyén ky thuat s0, quan tri dir li¢u, chinh sach khi
hau va chuyén doi niang luong cong bang, nhiing linh vyc ma néu thiéu sy can thiép cong
va sy phéi hop qudc té thi gia tri cbt 18i va quyén co ban s& chi con 14 161 hira sudng [64,

tr.17]. Piéu dang luu ¥ 1a nguyén tac “tam vi nhét thé” khong xem ba thanh t6 nay 1a cac
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mang tach roi, ma 1a mot quan hé bién chimg: Gia tri cot 16i dinh hudng cho quyén, quyén
tao co s& phap 1y cho cong cu, cong cu hién thyc hoa quyén va cing cd gid tri, tao thanh
mot vong tron twong tac lién tuc, noi moi mat xich néu bi suy yéu sé kéo theo sy lung lay
ctia toan bo céu trac [32, tr.93]. Vi dy, trong bdi canh khung hoang ng cong ¢ chau Au, khi
nhiéu qudc gia cit giam phiic loi va that chat chi tiéu, tirc cong cu bi suy yéu, hé qua 1a
quyén x3 hoi cua cong dan khong con duoc bao dam ddy du, dan dén sy phai nhat niém tin
vao gia tri doan két va cong bang [33, tr.59], qua d6 lam suy giam tinh chinh danh cua
DCXH; nguoc lai, khi cac gia tri c6t 15 bi tin cong boi chii nghia dan tay cuc hiru, su dong
thuan xa hoi vé quyén va cong cu ciing bi pha v [33, tr.15].

2.2.3. Cdc yéu t6 dinh hinh, cdu thanh mé hinh dan chii xa hgi

Co thé théy réng, viéc xac dinh cac yéu t5 cau thanh cua mot md hinh cling nhu tach
bach chiing ra dé nghién ctru, phan tich chi 1a mang tinh khai quat hoa, triru tugng hoa d6i
twong nghién ctiru ma thoi, thuc tién cac yéu tb éy van hanh dan xen, c6 quan h¢ noi tai va
tac dong qua lai 1an nhau. Theo 1& thuong nhin nhan, xem xét mot mo hinh xa hoi van
hanh trén thyc tién thi c6 thé soi chiéu trén 3 linh vuc hoat dong co ban la kinh té - chinh
tri - xa hoi. Theo cach khai quat ﬁy thi cac yéu td dinh hinh, cau thanh moé hinh DCXH
bao gdm céc thanh phén sau:

2.2.3.1. Kinh té hén hop c6 dinh hudng ciia nha mede

Kinh té hdn hop c6 dinh hudng ctia nha nudc, xét tir goc do 1y thuyét, 1a mot trong
nhiing nén tang dé hinh thanh nén mé hinh DCXH hién dai, bo1 chinh su két hop gitra co
ché thi truong tu do va sy diéu tiét co dinh hudng ctia nha nude di gitp dung hoa hai cuc
dbi 1ap, mot bén 1 tu do tuyét ddi cua chu nghia tu do kinh dién, va mot bén 1a ké hoach
hoa tép trung cua chu nghia xa hoi cuc doan, dé tao ra mot mo hinh kinh té vira nang dong
vira cong bang, bao dam cho cac gid tri c6t 16i cia DCXH c6 thé chuyén hoa thanh nhitng
thiét ché va chinh sach cu thé trong doi séng x4 hoi; noi cach khac, kinh té hdn hop chinh
la ha tﬁng kinh té cia m6 hinh DCXH, néu khong cé nd thi hodc mé hinh nay sé bi thi
truong hoa cuc doan din dén bat binh déng, hoac bi tap thé héa cuc doan din dén mat ty
do ca nhan [32, tr.91].

Vé mit 1y luan, khai niém kinh té hdn hop xuét phat tir cac tranh luén ciia John Maynard
Keynes, Karl Polanyi va T.H.Marshall, trong d6 Keynes cho rang dé duy tri viéc 1am toan

dung va tranh khiing hoang, nha nudc can can thiép vao cau tong hop thong qua chi tiéu cong
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va chinh sach tai khoa; Polanyi khang dinh thi truong néu dé ty van hanh s& “ty hity diét xa
hoi” nén can duoc “tai nhung” (re-embedded) trong cac thiét ché xa hoi; con Marshall nhan
manh ring quyén cong dan hién dai bao gdm ca quyén xi hoi va quyén nay chi c6 thé dugc
dam bao théng qua nha nude phic loi, nghia 13 théng qua co ché kinh té hdn hop dinh huéng
nha nuéc [34, tr.5]. Sau Thé chién II, cac dang DCXH & chau Au da 1y thuyét hoa kinh té hdn
hop nhu nén tang dé x4y dung nha nude xa hoi, coi d6 14 mot hinh thirc nha nudce vira thira
nhan thi trudng, vira dit thi treong dudi sy diéu tiét dinh huéng nham dat t6i céng bang xa
hoi [18, tr.15]. Pay 13 co so dé xuat hién “khé udc hau chién” & Tay Au, trong d6 nha nuéde
DCXH x4y dyng mé hinh phiic loi phd quat, duy tri ting truéng cao va dong thoi tai phan
phéi ctia cai, bién cong bang x4 hoi thanh mot thanh td cia ting trudng, va chinh ciu tric ndy
da gitp 6n dinh nén DCXH trong giai doan “30 nam vinh quang” (1945-1975) [35, tr.8].
Anthony Giddens goi d6 1a “kinh té hn hop hién dai”, noi thi truong va nha nude khong con
bi coi 1a ddi 1ap ma 13 hai tru cot bo sung: Thi trudng cung cap su ning dong va sang tao, nha
nude bao dam coéng bang va on dinh; ca hai cling nhau tao nén nén tang cho mot mé hinh
DCXH thich g véi toan cau hoa [1, tr.117]. Thomas Meyer ciing 1y giai rang néu DCXH
dat trén “hai chan” (mot 1a gia tri, hai 13 quyén) thi kinh t& hdn hop dinh hudng nha nuéc
chinh 13 cong cu dé bién quyén thanh thuc té, boi quyén binh dang, quyén an sinh hay quyén
phat trién khong thé duoc thuc hién trong mot thi truong tu do tuyét ddi, ma chi co thé hién
thyc hoa khi 6 su tai phan phdi va diéu tiét cua nha nude [32, tr.93].

V& cau trac, kinh té hdn hop dinh huéng nha nude gdm 3 thanh t6: Thir nhdt, duy tri
co ché thi trudng tu do trong phan bd ngudn luc va khuyén khich sang tao; thit hai, sir
dung chinh sach nha nuéc dé khac phuc that bai thi truong, nhu doc quyén, bét binh déng,
6 nhiém mai truong; thir ba, trién khai tai phan phdi thong qua hé théng thué va phuc loi
dé bao dam cong bang co hoi [33, tr.43]. Do d6, méd hinh nay khac cin ban vé6i kinh té thi
truong tu do thuan tuy va kinh té ké hoach hoa tap trung, nd 1a mot “con duodng thur ba”
dung nghia, phan anh ban sic ciia DCXH. Trong chinh tri, diéu ndy con c6 nghia 1a tu do
ca nhan khong thé tach roi khoi diéu kién xa hoi: Néu bat binh déng qué cao, tu do chi con
1a ddc quyén cua thiéu sb; do vay, nha nudc phai dinh hudng thi truong dé tu do tré thanh
pho quat [34, tr.12]. Chinh vi vay, FES khang dinh rang “su can thiép ctia nha nuéc khong
hé mau thuan véi tu do, ma nguoc lai, né 1a mot diéu kién can thiét dé dam bao tu do cho
nguoi dan” [34, tr.16].
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Vé phuong dién lich sir, kinh té hdn hogp dugc hién thyc hoa rd nhét trong mé hinh
Bic Au, noi cac dang DCXH da xdy dung “théa udc xa hoi” giita lao dong va tu ban,
thong qua co ché thuong luong tap thé, hé thong thué liy tién va phuc loi phd quat, nhd
d6 duy tri nang lyc canh tranh toan cau nhung van dat cong bé‘lng xa hoi [49, tr.10]. O buc,
mé hinh “kinh té thi truong xa hoi” trd thanh mot khai niém ly luan quan trong, biéu hién
cho su két hop gitta tu do canh tranh va trach nhi¢m xa hoi, khéng dinh vai tro ctia nha
nuée trong viée duy tri “trat ty canh tranh cong bang” [35, tr.8]. O My Latinh, cac nghién
ctru vé Brazil va Chile ciing cho thiy rang ngay ca trong bdi canh bat binh dang cao, mo
hinh DCXH chi ¢6 thé ton tai khi chinh pha duy tri kinh té hdn hgp: M6 cira thi truong,
thu hat dau tu nhung dong thoi ting chi tiéu xa hoi, ciing ¢b vai trd cta nha nudc trong
cac linh vuc chién lugc, coi do 1a cong cu xay dung sy déng thuan xa hoi [43, tr.77]. O
cap d6 1y luan toan cau, OECD tir lau d3 nhdn manh ting truéng bao trum, nghia 14 ting
truong kinh té phai di kém phan phdi cong bang va chi c¢6 thé dat duoc néu nha nude can
thiép dinh hudng thi trudng, tranh tinh trang “chay dua xudng day” trong toan cau hoa
[93]. Lién minh chau Au ciing khang dinh rang cac chinh sach kinh té - x4 hoi cia khoi
phai duy tri can bang giita canh tranh va cong bang, coi d6 1a “mo hinh xa hoi chau Au”
[21]. WEF chi ra ring cac nén kinh té bén vitng nhit 1a nhitng nén kinh té két hop duoc
su nang dong va bao trum, tirc 1a duy tri dugc nang suét thi truong trong khi phan phéi loi
ich cong bang [122]. Tham chi cac nghién ciru hoc thuat & Trung Qudc ciing nhan dinh
ring strc hép din cia md hinh DCXH chiu Au nam & viée ho da xay dung mot “kinh té
thi truong xa hoi kiéu méi”, noi nha nude khong triét tiéu ma dinh hudng thi truong, bao
dam vira hoi nhap toan cau vira giam bat binh dang [103, tr.134]. Trong bbi canh CMCN
4.0, Iy luan vé kinh té hdn hop tiép tuc phat trién theo hudng “nha nude dau tu xa hoi” va
“nha nudc phic loi xanh”: Nha nude khong chi diéu tiét ma con chi dong dau tu vao gido
duc, k¥ ning s6, cong nghé xanh, coi d6 1 cong cu vira duy tri ting truong vira bao vé
cong bang xa hoi [53, tr.12]. UN ciing gan 1y luan ndy véi cac Muc tiéu phat trién bén
vitng (SDGs), coi “tang trudng kinh té bao trum va bén vitng” 1a muc tiéu sé 8, yéu cau
cac chinh phu phai két hop thi truong véi chinh sach cong dé bao dam phat trién bén viing
[113]. Tat ca cac 1y luan niy déu quy chiéu vé: Kinh té hdn hop co dinh hudng cia nha
nude 1a cong cy trung tim dé mé hinh DCXH duy tri tinh chinh danh, bién céc gia tri thanh

hién thyc, bao vé tu do bang cong bang va duy tri doan két xa hoi bang tai phan phodi; khi
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cong cu nay bi suy yéu trong thoi ky tan tu do, DCXH roi vao khung hoang niém tin, bat

binh dang gia ting, con khi né duoc tai thiét trong hinh thirc méi (dau tu xa hoi, phuc loi

sO, chuyén d6i xanh) thi DCXH c6 thé thich tng va duy tri ban sic trong thé ky XXI.
2.2.3.2. Nha nudc phuc loi - “cong cu hién thuc héa”

Khai niém “nha nudce phic loi1” trong chinh tri hién dai dugc xem 1a cong cu then chét
dé hién thyc hoa mé hinh DCXH, béi chinh thong qua hé théng phuc loi ma céc gia tri cot
16i cia DCXH duoc chuyén hoa thanh quyén loi va diéu kién sdng cu thé cho moi cong dén;
noi cach khac, néu coi DCXH nhu mét kién trac “gia tri - quyén - cong cy” thi nha nudc
phuc loi chinh 14 mat xich trong yéu trong thanh té cong cu, 1am cau ndi giita “gia tri” va
“quyén”, khién cho DCXH khong chi ding lai & 10i tuyén ngén ma tré thanh hién thuc van
hanh trong doi séng hang ngay ciia xa hoi [32, tr.91]. V& phuong dién 1y thuyét, nha nude
phuc loi hinh thanh trén nén ting quan niém vé “tuy do tich cuc”, dé cong dan c6 kha ning
thuc su séng tu chu, dugc bao dam tiép can gido duc, y té, viéc lam va an sinh co ban [34].
Do d6, phuc loi khong bi coi 13 ban phat tir trén xuéng ma 1a diéu kién dé cong dan c6 thé
thuc thi quyén 1am chu, bién dan chi tir hinh thitc thanh thyc chat, phu hop véi nhan dinh
“tir do dich thuc khong chi 1a quyén tu do hinh thirc, ma con 1a sy giai phong khoi d6i nghéo
va s¢ hai, bdo ddm nhiing diéu kién vat chat cho mot doi séng tu chu” [34, tr.4]. Co so 1y
ludn cta nha nude phic loi con bit ngudn tir quan diém cong bang xi hoi trong tu tudng
DCXH, binh dang khong duogc hiéu theo nghia tuyét ddi ctia chii nghia cong san, nhung
cling khong gian luoc thanh binh dang hinh thirc ctia chu nghia tu do; thay vao do, d6 1a
“cong bing co hoi va cong béng diéu kién”, duoc hién thuc hoa béng hé théng phan phéi
lai théng qua thué khoa, bao hiém xa hoi va dich vu cong [33, tr.62]. Nha nudc phuc loi 1a
su phan bac ca chu nghia tu do kinh dién (vi coi ring thi truong tu do khong du dé bao dam
cong bang va tu do thuc chét) 1an chu nghia xd hoi cuc doan (vi khong chap nhan nén kinh
té chi huy va sy triét tiéu thi truong) [1, tr.117]. Thay vao dé, phuc loi duoc thiét ké nhu co
ché dung hoa, giir thi truong nhung kiém soat dé han ché bat binh dang, déng thoi bao dam
cong dan c6 nén tang xa hoi dé tham gia dan chil binh dang. Chinh vi vay, Meyer khing
dinh rang nha nudc phuc loi 1a “céng cu hién thuc hoéa” co ban cia DCXH, né bién cac gia
tri triru twong thanh quyén ning cu thé va bién quyén ning 4y thanh diéu kién séng pho quat
[32, tr.93]. Lich sir phét trién 1y thuyét nha nude phic loi gan lién véi sy chuyén ddi cua

phong trao cong nhan va dang DCXH & chau Au, dic biét sau Thé chién II, khi nha nudc
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phiic loi dugc coi 1a “sy dong thuan hau chién” giap on dinh chinh tri, trdnh tai dién khung
hoang kinh té - xa hoi va han ché sy hap dan cua chu nghia cong san. Cac mo hinh nha nudc
phuc loi sau d6 dugc phan loai thanh ba kiéu: M6 hinh tu do véi pham vi phuc 1gi han ché;
md hinh bao thu - tap doan véi phuc loi gan theo nghé nghiép va gia dinh; mé hinh DCXH
v6i phiic loi phé quat, 13 ddc trung 1y thuyét va thuc tién cia DCXH [34, tr.20]. Trong md
hinh DCXH, phc loi khong chi 13 “luéi an sinh” ma con 1a cong cu kién tao binh dang co
cAu, gitip x6a bo rao can giai cip, thic day hoa nhap xa hoi, va quan trong hon ca, no tao
diéu kién dé moi cong dan c6 kha niang tham gia doi sdng chinh tri - x4 hdi mot cach binh
dang. D6 13 1y do vi sao cac hoc gia nhan manh rang phic loi 1 “yéu cau ciia dan chu”,
nghia la mot diéu kién tat yéu ctia nén dan chu hién dai [34, tr.4]. Vé mit 1y luén, phuc loi
con 14 cong cy dung hoa giita ca nhan va tap thé: N6 duy tri doan két xa hoi bang cach phan
phéi lai nhung khong x6a bé dong luc ca nhan, nd bao v¢ thi truong nhung dat thi truong
trong khuon kho dao dirc cong bang; ¢ day, nha nudc phic loi thé hién ban chat “diéu tiét
mau thuan xa hoi”, mot khai niém duoc ca 1y luan phuong Tay va cac nghién ctru phuong
Pong thira nhan khi ddnh gida mo hinh Bac Au [103, tr.37-39]; noi cach khac, phuc loi 1a
thiét ché bao dam “xa hoi hoa binh trong da dang loi ich”.

Trong tién trinh toan cau hoa, nha nude phuc lg1 dugc coi 1a “tAm dém” chéng lai
cac tac dong bat on tir thi truong thé gidi, vira duy tri cong bang x4 hoi, vira giit on dinh
chinh trj [33, tr.48]. V& mat kinh té - x4 hoi, nha nudc phuc loi duoc bién minh qua khai
niém “dau tu xa hoi”: Chi tiéu phuc loi khong chi 1a chi tiéu tai phan phdi ma con 1a dau
tu cho ngudn nhén lyc, gido duc, y té, k¥ ning; qua d6 ting ning suit dai han va bao dam
kha nang canh tranh ciia nén kinh té [34, tr.33]. P4y 1a cach 1y luan hién dai héa nha nudc
phuc loi dé vuot qua phé phan “phic loi lam suy yéu dong luc”. Trong 1y luan ctua Giddens
vé “con duodng thtr ba”, phuc loi dugc tai cAu trac thanh “nha nude dau tu xa hoi”, nhan
manh vai tro tao diéu kién, “trao quyén” cho ca nhan thay vi chi “bdo tr¢g” [1, tr.117]. Nhu
vay, vé ly thuyét, nha nudc phuc loi khong dimg lai ¢ an sinh truyén thong ma duoc tai
dinh nghia nhu mdt cong cu chu dong kién tao nang luc xa hoi. Trong hoc thuat duong
dai, nhiéu tranh luan xoay quanh “khiing hoang nha nuéc phuc lgi” tir thap nién 1980-
1990, gan v&i phé phan cua chi nghia tan ty do rang phuc loi qua ton kém, lam giam dong
luc va gy bat can dbi tai khoa. Tuy nhién, cac nha 1y ludn DCXH phan bac bang luan

diém rang phuc loi khong chi 1a chi tiéu ma con 1a “ty can bang” trong khiing hoang, duy
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tri cau noi dia va 6n dinh xa hoi [34, tr.6]. Khing hoang tai chinh 2008 va dai dich Covid-
19 cang chirng minh tinh hop 1y ctia lun diém nay: Chinh cac nudc c6 phic loi toan dién
da chéng chiu t6t hon, qua do tai khéng dinh vai tro cong cu hién thuc hoa cua phuc loi
trong DCXH. V& phuong dién phéap 1y, phuc lgi gan véi quyén: Quyén duoc gido duc,
quyén y té, quyén viéc lam, quyén an sinh tudi gia, nhitng quyén nay duoc coi 1a “quyén
xa hdi co ban”, bén canh quyén dan su, chinh tri, va chi khi dugc thuc thi thong qua nha
nuée phuc loi thi chiing méi tré thanh thuc chat [18, tr.15]. Chinh vi vdy, DCXH khang
dinh rang khong thé c6 dan chu thuc chat néu thiéu phuc 1oi, va nha nudc phic loi 13 cong
cu bao dam nén dan chu dugc mé rong ca vé chiéu sau (quyén xa hoi) 1an chiéu rong (phod
quat hoa). Cac tai liéu FES cling nhan manh rang “Chinh trong nha nuéc phiic 1¢i, cac y
tudng vé tu do cua chu nghia xa hoi dan chi mai tré thanh hién thyc” [34, tr.4]. Co thé
théy, vé ly thuyét, nha nudc phuc loi thyce hién 3 chirc nang cong cu: Mot la, hién thuc hoda
gia tri cot 18i thanh quyén va diéu kién séng cu thé; hai la, biao dam cac quyén co ban duoc
thuc thi va phd quét; ba la, duy tri dong thuan xa hoi, 6n dinh chinh tri va tinh chinh danh
dan chu. Khi cong cu nay bi suy yéu, mé hinh DCXH s& lung lay tir goc, nhu trong tranh
luan vé khing hoang niém tin & Nam Au sau cac chuong trinh thit lung budc bung [33,
tr.59]. Nguoc lai, khi cong cu nay dugc duy tri va doi méi, nhu trong mé hinh Bic Au,
DCXH c6 thé thich (mg v6i toan cau hoa va CMCN 4.0 [2, tr.62]. Trong bdi canh méi, 1y
luan nha nudc phuc loi phai mé rong ndi ham sang phuc loi sé va phuc loi xanh. OECD
d3 khang dinh rang k¥ ning sd, bao vé dit liéu va an toan mang phai duoc coi 12 mot phan
cua hé théng phuc loi hién dai [64, tr.31]. WEF nhan manh ré“mg dé doi pho véi bién doi
khi hau va ty dong hda, nha nudc phac 1gi phai dugc tai céu trac thanh “bao trg xa hoi
toan dan” voi trong tAm 13 chuyén d6i cong bang cho ngudi lao dong [123]. Lién hop qubc
cling gén nha nudc phuc 191 véi SDGs, coi do 1a diéu kién dé dat duwoc muc tiéu x6a nghéo,
binh dang gidi va phat trién bén viing [113]. Trong 1y luan méi, phic loi con phai dung
hoa giita an sinh truyén thong va “dau tu xa hoi” hudng dén thé hé twong lai, tirc coi gido
duc, binh ding gii va bao vé méi trudng nhu nodi dung trung tm ctia phuc loi. Toan bd
cac ly thuyét nay déu quy chiéu vé mot diém: Phuc lgi 1a cong cu khong thé thiéu dé mo
hinh DCXH duy tri tinh chinh danh va strc séng trong thé ky XXI. Néu tach roi khoi phuc
lgi, DCXH s& méat kha nang hi¢én thuc hoa céac gia tri nén tang, con khi gén vo1 phuc loi,

no co thé thich g vdi toan cau hoda, so6 hoa va khuing hoang sinh thai ma khong danh mat
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ban sic. Chinh vi vdy, nha nuéc phic loi duge coi 1a “cong cu hién thuc héa” quan trong
nhat, phan c6t 161 dé hinh thanh va duy tri mé hinh DCXH hién nay trén thé giéi.

2.2.3.3. Ddn chii va dong thudn xa hoi

Dan cha va dong thudn xa hoi, xét tir goc do 1y thuyét, chinh 1a hai tru cot bd sung
va gan két chat ché dé hinh thanh nén tang x4 hoi ciia mé hinh DCXH hién dai, trong d6
dan chu 13 co s bao dam quyén tham gia, ty do ngon ludn, bau cir va co ché phap tri, con
ddng thuin xa hoi bao dam cac didu kién vat chit xa hoi dé nhitng quyén cin ban ay tré
thanh thyc chat; sy két hop nay tao thanh mot hé thong dan chii toan dién, noi cong dan
khong chi ¢6 quyén hinh thitc ma con c6 kha ning thuc hién quyén ay trong thuc té va
chinh diéu nay phan biét mé hinh DCXH v&i cac md hinh dan chu ty do thuan tiy hodc
cac bién thé chuyén ché.

Vé mit 1y luan, md hinh ndy bat ngudn tir sy phat trién ctia chti nghia xa hoi dan chu
chau Au cudi thé ky XIX dau thé ky XX, khi cac dang DCXH nhan thiy rang muc tiéu binh
dang x3 hoi khong thé dat duoc thong qua cach mang vo san va xoa bo dan chu nghi vién, ma
phai thong qua con dudong dan chu chinh tri va cai cach dan dan, tic 1a “dan chil hoa xa hoi”
bang phuong tién dan chu chinh tri; tir 6 hinh thanh tu twéng rang dan chu chinh tri (ty do
bau ctr, da nguyén chinh tri, phip quyén) va dong thuan xa hoi vé cac linh vuc xa hoi (binh
dfmg co hoi, an sinh, phuc 1oi,...) khong tach biét ma l1a hai mat ciia cing mot tién trinh [18,
tr.15]. Karl Polanyi trong Cudc chuyén doi vi dai (The Great transformation, nam 1944) ciing
da 1y giai rang thi truong tu do néu khong duoc kiém soat s& pha hity nén tang xa hoi va ca
nén dan chu, do d6 can phai co su “tai nhiing” thi trudng trong x3 hoi théng qua cac co ché
dan chu va phic 1oi, nghia 1a phai két hop dan cha véi dong thuan xa hoi. T.H.Marshall, trong
luan thuyét vé& quyén cong dan, di phan biét 03 mirc do: Quyén dan su, quyén chinh tri va
quyén xa hoi, khang dinh ring chi khi ca 3 ting nay dugc bao dam thi cong dan méi thuc su
binh dang; day chinh 1a co s& 1y luan dé DCXH coi dén chu chinh tri va dong thuan xa hoi 1a
hai mit b6 sung tat yéu [34, tr.5]. Thomas Meyer da khai quat lai trong nguyén tic “tam vi
nhét thé” ring: Quyén co ban gém ca quyén chinh tri, quyén x4 hoi va cong cu dé hién thuc
hoa chiing chinh 1 nha nuéc phic loi va kinh té hdn hop dinh huéng nha nuéc; néu chi c6
dan chu chinh tri ma thiéu dong thuan x hoi thi gia tri cot 161 khong dugc hién thyc hoa, con
néu chi c6 déng thuan xa hoi (nén tang dan chu cta xa hoi, tinh xa hoi cta nén dan chu) ma

thiéu dan chii chinh trj thi gi4 tri Ay tré' nén ap dat va mat tinh chinh danh [32, tr.93].



68

Vé khia canh chinh tri, quan diém nay phan bac chii nghia ty do ¢6 dién vén coi dan chit
chinh tri 13 d@, cho rang chi can bau cir va phap quyén 1a cong dan da binh dang; DCXH cho
rang nhu vay méi chi bao dam “binh dang hinh thirc”, trong khi “binh déng thuc chit” doi hoi
ca an sinh, phic loi, gido duc, y t& dé cong dan c6 ning luc thuc hién quyén chinh tri [22,
tr.62]. Pong thoi, quan diém nay ciling phan bac chi nghia xa hoi cuc doan von coi trong binh
dang x4 hoi nhung lai phtt nhan dan chu chinh tri, bién nha nudc thanh chuyén ché; DCXH
khing dinh chi c6 thé dat t6i binh dang bang con dudng dan chu, nghia 14 két hop cai cach xa
hoi v6i co ché chinh tri dan chi [35, tr.8]. Anthony Giddens cling nhan manh rang trong bbi
canh toan cau hoa, DCXH can tai dinh nghia dan chu chinh tri va dff)ng thuan xa hoi trong mot
tong thé: Dan chu chinh tri bao dam co ché tham gia va phap quyén, con dong thuan xa hoi
mé rong ndi ham cua dan chi sang cac linh vuc méi nhu binh ding gidi, quyén moi trudng,
quyén ki thuat sb, tir 46 tao nén “dan chu phan xa”, mot mé hinh dan chua c¢6 kha ning thich
g véi nhitng bién doi toan cau [1, tr.117]. Cac nghién ctru ctia FES ciing chi 16 rang “ty do
day du phai bao gdbm ca binh dang”, va dé dat t6i ty do binh dang thi dan chu chinh trj phai
ge“in Vol déng thuan xa hoi, boéi néu chi c6 quyén chinh tri ma thiéu nén tang xa hoi thi tu do
chi con 14 didc quyén cua thiéu s6 [34, tr.4]. OECD ciing nhan manh trong cac bao cdo rang
chi c6 thé duy tri dan chil bén vitng néu két hop dan chu chinh tri v6i cac chinh sach xa hoi
bao dam phan phdi cong bang [93]. Lién minh chau Au, ciing coi dan chi chinh trj va dong
thuan x4 hoi 12 hai try cot: Mot bén 14 phap quyén va da nguyén, mot bén 1 quyén xa hoi phod
quat, ca hai cing dinh hinh nén “mo hinh xa hoi chau Au” [21]. WEF trong nhiéu bao céo
ciing d chi ra rang nhitng xa hoi bén vitng va 6n dinh nhét 1a nhimg xa hoi két hop duoc “bao
trim chinh tri” cting “bao trim xa hoi” [122]. O phuong dién hoc thut phuong Pong, cic
nghién ciru ciing ghi nhan rang thanh cong cia md hinh DCXH chau Au ndm & chd ho xdy
dung dugc mot thé ché két hop ca dan chu chinh tri va déng thuan x3 hoi, tao ra su 6n dinh
chinh tri - xa hoi 1au dai va hap dan so v&i cac mo hinh dan chi ty do thuan tay [103, tr.33-
34]. Tyu chung lai, dan chu va déng thuan xa héi vira la myc tiéu, vira 1a cong cu cua nhau:
Dan cha bao dam co ché tham gia va kiém soat quyén lic, dong thuan xa hoi bao dam diéu
kién dé tham gia éy tré thanh thuc chét; ca hai két hop tao thanh mét chinh thé, 1a nén tang
ctia mo hinh DCXH. Khi mét trong hai bi suy yéu, mo hinh s& khing hoang: Néu dan chu
chinh tri bi suy yéu, DCXH tré thanh ap dit va mat chinh danh; néu déng thuan xa hoi b suy

yéu, dan chu chinh tri tré thanh hinh thirc, cong dan mét niém tin va dé roi vao dan tuy cuc
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doan [33, tr.59]. Chinh vi vay, trong bdi canh toan cau héa va CMCN 4.0, cac 1y thuyét méi
vé DCXH déu mé rong ca hai mat: Dan chu chinh tri phai thich Gmg véi sy phan tan quyén
luc, minh bach dir li¢u, quan tri s0; déng thudn xa hdi phai thich tng véi bét binh déng toan
cau, bién d6i khi hau, va nhu cau ti phan phdi thé hé; nhung nguyén 1y khong thay doi: Chi
khi ca dan chu chinh tri va déng thuan xa hoi cing tn tai, mé hinh DCXH mdi bén viing va
c6 tinh chinh danh trong thé ky XXI [53, tr.12].

Tiéu két Chwong 2

Chuong II thiét 1ap nén tang 1y luan cho toan bd luan 4n bang viéc trién khai 02 mach
ndi dung lién Kkét: 1) Khéi luan vé cudc CMCN 4.0; 2) Khai luan vé mo6 hinh DCXH, qua
d6 hinh thanh khung tham chiéu dé phan tich cac tac dong va yéu cau diéu chinh ¢ cac
chuong tiép theo.

Vé CMCN 4.0, trong tién trinh phat trién ctia cac cudc CMCN, nhan manh tinh dat
gdy vé phuong thirc san xuat va quan tri khi cac cong nghé sb, két ndi va tu dong hoa tao
ra nang luc “san XUAt thong minh” dya trén dir li€u. Trén co s¢ do, h¢ théng hoa cac nhom
cong nghé cdt 161 (Al dir liéu 16n, IoT, robot, in 3D, dién toan dam mAy, cong nghé sinh
hoc, vat liéu moi...), déng thoi 1am 1o logic hoi tu gitra thé gioi vat 1y - s6 - sinh hoc nhu
mot dac trung dinh danh cia CMCN 4.0. Céach tiép can cua Chuong II khong mo ta chi
tiét ky thuat, ma chu yéu & binh dién kinh té - x3 hoi dé chi ra réng CMCN 4.0 tao nén
dong thoi co hoi ting ning suat, d6i mi mo hinh kinh doanh, mé rong khong gian sang
tao va cac rii ro mang tinh ciu trac nhu phan cuc thi truong lao dong, bat binh dang ky
ning, tap trung quyén luc nén tang, ciing nhu gia tang thach thirc vé an ninh mang va quan
tri dit liéu. Tir goc d6 quén tri qudc gia, Chuong IT nhdn manh ap luc tai thiét nang lyc nha
nude: Chinh phit phai thich tng véi toe d6 doi méi nhanh, xir Iy “dd tré thé ché” ciia phap
luat so v6i cong nghé¢ va phat trién mo hinh quan tri linh hoat, dya trén béng ching, c6
kha niang du bao, phdi hop da tac nhan. Nhu vay, CMCN 4.0 duoc xac 1ap nhu mot boi
canh bién dbi hé thong tac dong dong thoi 1én tang trudng, ciu tric xa hoi, quan hé quyén
luc va tiéu chuan chinh danh cua thiét ché cong.

Vé mé hinh DCXH, tiép can theo huéng vira khai niém vira lich sir, néu bat tinh da
nghia cua thuat ngir va sy khéac biét gitta DCXH véi cac bién thé xa hoi chu nghia, tu do
x4 hoi hay “con dudng tht ba”, qua d6 1am 13 cbt 161 tu tudong cia DCXH 1a dung hop dan

chu chinh tri v6i cong bang xa hoi thong qua nha nude phiic lgi va co ché didu tiét thi
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truong. Chuong II khai quat qua trinh hinh thanh va phat trién cia DCXH gin véi nha
nudéc phuc 1oi, 1am rd cac nguyén tic van hanh nhu phd cap, doan két xa hoi, thuong luong
tap thé, ddi thoai xa hoi va su can b?mg gitra 03 tru cot 1a nha nudc, thi trudong va xa hoi
dan sy. Pong thoi, chi ra 03 tru cot then chdt cdu thanh mé hinh DCXH, d6 1a: 1) Kién
trac thé ché va t6 chtrc nha nudce (phuc loi phd quat, dich vu cong chat luong, thué va tai
phan phéi); 2) Kinh té hdn hop c6 dinh huéng cia nha nudce (co ché thi trudng tu do trong
phan b6 ngudn luc va khuyén khich sang tao, chinh sach nha nudc, tai phan phdi thong
qua hé thong thué va phic 1oi); 3) Co ché chinh trj (dan chu dai dién két hop tham gia,
trach nhiém giai trinh, kiém soat quyén luc); mé hinh nay van hanh phai bao dam dugc
nén tang gia tri cot 15i 1 tu do, cong bang/binh dang, doan két.

Piém nhan quan trong ctia chuong nay 1a dat DCXH trong diéu kién bién d6i duong
dai: Toan ciu hoa, canh tranh cong nghé va chuyén dich cau tric viéc 1am lam suy giam
mot so tién dé lich sir ciia nha nudc phuc loi, khién mé hinh vira phai bao v¢, cam két cong
bang vira phai tai cau triic dé duy tri tinh bén viing tai chinh va ning lyc thich Gng. Trén
co s& do, trong Chuong 111, "tac dong" cia CMCN 4.0 (ty dong hoa, dit lidu, nén tang s6)
duoc hiéu 1a nhiing anh hudng téi thé ché va chinh sach ctia mot hodc nhiéu tru cot cia
mo hinh DCXH, thé hién qua it nhat mot trong cac dau hiéu: Khung phap 1y; cau triic cong
cu chinh sach; mé hinh cung cép dich vu cong; co ché quan tri dir li€u; hodc co ché dbi

thoai va tham gia cua nguoi dan trong moi trudng so.
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CHUONG III:
TAC PONG CUA CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
TOI MO HINH DAN CHU XA HOI:
THACH THUC VA NHUNG VAN DE PAT RA

3.1. Tac dong ciia cudc Cach mang lan thir tw téi mé hinh dan chi xa hoi

3.1.1. Béi véi nén kinh té hon hop co su dinh hudng cua nha nudc

CMCN 4.0 dang lam bién d6i sau sdc ciu trac, déng luc ning suit va phuong thirc
phan bd gia tri trong cc nén kinh té theo mé hinh DCXH. Khi dif liéu, Al nén tang sb va
v6n vo hinh tro thanh hat nhan ciia ting truong, nén kinh té DCXH khong thé tiép tuc van
hanh nhu mot “kinh té hdn hop” thuan tay dua trén su cin bang giita khu vuc cong va tu
trong khong gian san xuét vat chit, ma budc phai chuyén sang ciu trac nha nudc, thi
truong va xa hoi dan sy cung chia sé vai tro kién tao nang luc, diéu phéi dir liéu va dan
dat d6i méi sang tao. Trong bdi canh d6, CMCN 4.0 vira tao ra tiém ning nang cao ning
sut tong hop, mé rong khong gian phuc loi, vira ddy cac nén kinh té DCXH vao trang thai
phai thiét ké lai thé ché ting trudng, phan phdi va canh tranh dé tranh roi vao quy dao bat
binh ding méi va “siéu tap trung” quyén lyc kinh té, cu thé:

Thir nhdt, CMCN 4.0 1am thay ddi can ban dong luc tang truong cua nén kinh té
DCXH théng qua sy dich chuyén tir nén tang san xuét vt chat sang nén tang dua trén von
vO hinh va dir li€u. Trong moi trudong sb, cac tai san nhu phﬁn mém, thudt toan, co s& dit
lidu, thuong hiéu, thiét ké t6 chic, mang ludi khach hang va tri thtc tich lity tré thanh
ngudn lyc quyét dinh nang suat, trong khi vai tro cia may moc, nha xudng va co s¢ vt
chét truyén théng dan mang tinh hd trg. Cac nghién ciru vé dau tu vo hinh trong cac nén
kinh té tién tién cho thdy hon 60% tong dau tu hién nay di chuyén sang dang vo hinh; cac
chi phi cho nghién ctru phat trién, phdn mém, dao tao, thiét ké va t6 chirc chiém ty trong
ngdy cang 16n trong cdu trac tu ban [66]. Tuy nhién, tinh chat khong hitu hinh, khé thé
chap va chira dyng ngoai tac tri thirc manh cta cac tai san nay khién khu vuc tu nhan
khong thé ty minh téi wu héa mirc dau tu. Trong bdi canh do, cac nén kinh té DCXH da
phat trién mé hinh “ddng du tu cong - tu” vao von vo hinh: Nha nude tip trung dau tu
vao ha tang dir liéu, mang bang rong, dién toan dam may, phin mém ngudén mé va nghién

ctru co ban, con doanh nghiép chiu trach nhiém phat trién ung dung, san phém va dich vu
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mai. Kinh nghi¢m Bic Au cho théy mdi lién két chit ché gitra vién nghién curu, dai hoc
va doanh nghiép dwoc nha nudc bao tro chinh 13 co ché gitp chuyén hoa dau tu vo hinh
thanh ning suét hitu hinh va loi thé canh tranh dai han [2, tr.27-31]. Trong mé hinh nay,
“kiéng ba chan” dai hoc - doanh nghiép - nha nudc vira chia sé rui ro, vira tao ra hé sinh
thai d6i méi noi tri thirc duoc luan chuyén nhanh gita nghién ciru va san xuat, qua do giai
quyét nghich 1y phd bién & nhiéu nén kinh té khéc 1a dau tu vao cong nghé cao nhung ning
suit toan bo nén kinh té van tri tré.

Thit hai, su dich chuyén sang kinh té s6 va von vo hinh lam nay sinh hién tugng
“khoang cach khuéch tan s6” giita nhom doanh nghiép dan dau va phan con lai, qua do tai
céu triic ban d ning suét trong ndi bd nén kinh té DCXH. Cac doanh nghiép c6 kha ning
“ndi hoa” chudi gid tri s, tir ha ting dir liéu, thuat toan dén dich vu sau ban hang, thuong
dat duoc loi thé vé quy mo, pham vi va tbc 0 doi méi, tao nén khoang cach lon vé nang
suat va loi nhuén so véi cac doanh nghiép nho va vira. Panh gia Going Digital in Sweden
cho théiy nang lyc san xuét va dich vu sd cia doanh nghi¢p Thuy Pién gén chat vai chat
luong ha tang bing rong, niang luc dién toan, phdi hop chinh sach d6i mai (cac cong cu
cua Vinnova) va mdt thi truong lao dong c6 kha nang thich ing cao; song song, khoang
cach vé mirc d6 s6 hoa giita nhdm doanh nghiép tién phong va phan con lai van dang ké,
de doa kéo nang suit toan nén kinh té “neo” & dudi phan phdi néu thiéu cac chuong trinh
nang nang luc s6 hoa cho SMEs. Trong bdi canh d6, cac nén kinh t&¢ DCXH chu dong sir
dung chinh sach cong dé thu hep khoang cach khuéch tan: Hd tro tu van cong nghé, tin
dung wu dai cho dau tu vao vén vo hinh, ha tang dit liéu ding chung va chuong trinh dao
tao k¥ nang s6 cho doanh nghiép nho; qua do, dudng bién ning suat khong chi dich chuyén
& nhoém dan dau ma con lan toa sang khu vuc rong 16n hon cua nén kinh té. Viéc coi dit
lidu, nén tang va ning luc s6 nhu hang hoa cong cong, duoc t6 chic theo nguyén tic truy
cap mo, 1a diéu kién dé cac doanh nghiép vira va nho co thé “bam” vao hé sinh thai sb,
thay vi bi loai trir khoi cac chudi gia tri méi.

Thir ba, CMCN 4.0 tac dong truc tiép dén phan phéi loi ich kinh té thong qua kénh
thi truong lao dong, co ciu viéc lam va tuong quan gitra von - lao dong. Nhiéu nghién ciru
cho thay ty trong thu nhap lao dong trong GDP da c6 xu hudng giam trong vai thap ky qua
do két hop cua toan cau hoa, ty dong hoa va quyén lyc thi trudng gia ting cla cac doanh

nghié€p 16n; chuyén doi s6 c6 nguy co gia toc xu thé nay néu khong dugc kiém soat boi
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cac co ché “phanh thé ché”. Trong bdi canh d6, cac nén kinh t& DCXH van hanh mot co
ché ba téng nham bao vé vi thé cua lao dong: 1) H¢ théng thuong lugng tap thé va mirc
lwong tdi thiéu c6 hiéu luc, bao dam phan chia tdi thiéu cua lao dong trong gié tri gia ting;
2) Chinh sach thué - chi cong béng, hudng vao trung hoa thién 1éch co lgi cho von, dic
biét 12 tai san vo hinh va loi nhudn xuyén bién gidi; 3) Chién luoc “dau tu x4 hoi” nhim
nang ning suit bién cua lao dong thong qua gido duc, ddo tao lai va an sinh cha dong.

Thir tir, ban than cau tric cau vi mo, mo hinh tiéu ding va thuong mai ciing chiu tac
dong manh cua kinh té sd, 1am thay doi bdi cach van hanh cta nén kinh té DCXH. Sy xuét
hién cua cac thi trurong madi, nhu dich vu dang ky s6, noi dung truc tuyén, kinh té sang tao,
thwong mai dién tir xuyén bién gi6i, dong thdi v6i xu hudng giam tuwong ddi ty trong chi
tiéu cho mot sb loai hang hoa vat chét do hiéu ung gia va chét lugng, khién cAu tric nhu cau
chuyén dich vé phia cac dich vu dua trén nén tang. Trong cac nén kinh té DCXH, mang lu6i
an sinh va ché do phuc loi twong d6i rong gitp cau trong nudc 6n dinh hon trude nhing cu
sdc chu ky; chinh yéu t6 nay 1am cho qua trinh “dich chuyén tiéu dung vé s6” dién ra it gy
bién dong manh so vdi cac nén kinh té phuc loi yéu, déng thoi tao ra mot “dai giam x6¢” dé
doanh nghiép c6 thoi gian diéu chinh mé hinh kinh doanh va dau tu vao vén vo hinh. Bén
canh do6, nha nuéc DCXH ngay cang dong vai tro “khéach hang thong minh” trong céc thi
truong mai, thong qua mua sam cong sd, cac du 4n chinh phu dién tir, bénh vién thong minh,
truong hoc s va cac hop dong d6i méi dat hang. Bang cach dit ra tiéu chuan mo cho dir
liéu, yéu cau tinh twong tac gitta cac hé thdng va vu tién giai phap ndi dia sang tao, mua sim
cong trd thanh cong cu quan trong dé tao cau dan dit cho doanh nghiép trong nudc va mo
rong khong gian cho cac mé hinh kinh doanh méi. Cac phan tich nghién ctru vé do luong
phiic 1oi trong nén kinh té sé goi y rang viéc danh gia thanh tyu kinh té khong thé chi dwa
trén san luong vat chat, ma phai tinh d&én cai thién phuc loi do tién ich sb, chit luong dich
vu va thoi gian tiét kiém dugce mang lai [68]; diéu nay déc biét phu hop vai dinh hudng ctia
DCXH von coi tang trudng va phic loi x4 hoi 14 hai mat khong thé tach roi.

Thir ndm, CMCN 4.0 1am ndi bat vin dé quyén luc nén tang va yéu cau tai thiét thé
ché canh tranh trong nén kinh té¢ DCXH. Cac nén tang sd van hanh theo logic chi phi bién
gin nhu bang 0, hiéu ing mang manh va tich liiy dit liéu theo cip s6 nhan; nho d6, cac
doanh nghiép nim giit ha tang nén tang cdt 16i d& roi vao vi thé “nguoi gac cong”, co kha

nang bop méo canh tranh, can tr¢ 161 vao cua doanh nghiép nhé va vira, dong thoi hut phan
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16n 1gi nhuén si€u ngach. bé ung pho, Lién minh chau Au da thiét 1ap bd cong cu canh
tranh mai véi Pao luat Thi truong ki thuat sb (DMA) va Dao luat Dich vu k¥ thuét sb
(DSA), trong d6 quy dinh cac nghia vu tién nghiém d6i voi nhitng nén tang c6 sttcc manh
hé théng, nhu cAm ty wu tién, yéu cau chia sé dit liéu thiét yéu, bao dam tinh tuwong tac va
minh bach trong thao tac thuét toan (EU Commission, cong DMA/DSA). Viéc chuyén tir
mo hinh “can thiép hiu kiém” sang “nghia vu tién nghiém” phan 4nh nhan thic rang trong
kinh té nén tang, néu dé doc quyén duoc dinh hinh rdi méi can thi¢p, thi thiét hai ddi voi
ciu triic canh tranh va d6i méi 1 kho dao nguoc. Song song véi do, & cap do thuong mai
dir lidu, cac sang kién nhu “ludng dit liéu tin cdy xuyén bién giéi” (Data free flow with
trust - DFFT) ¢b gang vira giam ma sat trong két néi dit liéu, qua d6 khuyén khich thuong
mai s& va hop tac nghién ctru; vira duy tri chuadn muc vé quyén riéng tu va an ninh dir liéu
[124]. Tuy nhién, cac phan tich vé kinh té dit liéu dong thoi canh bao “chia ré vé dir liéu”
khi phan 16n gia tri dit liéu va ha tang sb bi tap trung & mot sd it qudc gia va cac tap doan
khong 13, trong khi nhiéu nude va khu vue van ¢ bén 18 ha ting sé [115]. it trong logic
DCXH, sy diéu chinh thé ché canh tranh trong ky nguyén nén tang vira la chinh sach chong
doc quyén, vira 1a chinh sach tang truong: bang cach tai phan bo quyén luc va loi tic trong
nén kinh té s4, cac nudc DCXH tim cach nang bién d6i méi va ning suat & khu vuc rong
hon cta nén kinh té, thay vi dé 1oi ich ctia sd hoa tich tu vao mdt nhom rét hep.

Thir sdu, lién hé giita chuyén doi s6 va chuyén dich sang mé hinh ting truong xanh
cling mang tai trong dic biét ddi voi nén kinh té DCXH. Cac chién luoc vé chuyén ddi s6
xanh* chi ra rang di liéu thoi gian thyuc, cam bién ré va Al t6i uvu hoa c6 thé gitp giam tiéu
hao ning luong, t6i wu hoa logistics, giam sat phat thai va quan 1y tai nguyén mot cach
hiéu qua hon [81]. Trong cac nén kinh t¢ DCXH, noi nha nudc phic loi truyén théng da
ganh vac vai trd diéu phdi cac chinh sich méi trudng va x3 hoi, chuyén doi kép sb - xanh
duoc trién khai nhu mot chién luge tich hop: Pau tu ha tﬁng sb di kém tiéu chuin xanh,
wu dai thué cho d6i mai cong nghé sach, va déng thoi sir dung cong cu tai khoa dé bao vé
nhém dé& ton thuong trude chi phi chuyén doi. Déng thoi, khai niém “ty chu chién luoc
md&” ciia EU trong cc chudi ban dan, dién todn ddm may, Al va cac cong nghé then chot
thé hién nd luc tai cdu trac can can thuong mai cong nghé va chudi gia tri toan cau theo
huéng giam 1& thudc, ting phan gia tri ndi sinh trong cac nganh chién luge. Nhitng dong

thai nhu DMA/DSA, thué tdi thiéu toan cau hay cac sang kién dir liéu nganh vira giam doc
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quyén va suy giam co s¢ thué, vira diéu chinh phan b6 loi tirc doc theo chudi gia tri s,
qua d6 gitip cac nén kinh t¢ DCXH duy tri kha nang dau tu dai han vao chuyén d6i xanh -
s6 ma khong danh d6i nén tang cong bang xa hoi.

Cuoi cing, nhirg bién ddi trén budc cac nén kinh té DCXH phai xem xét lai chinh
“ham muc tiéu” kinh té ctia minh trong thoi dai s6. O binh dién toan cau, nhitng phan tich
vé tuong lai va gia tri m6i ctia nén kinh té sé déu khang dinh cac nén kinh té chi c¢6 thé tin
dung tron ven co hoi cua 4.0 néu két ndi dugce ddi méi cong nghé vai cai cach thé ché va
quan tri bao trum [125]. Tir goc nhin dé, tic dong cuia CMCN 4.0 d6i véi nén kinh té
DCXH khong chi 13 cau chuyén “c6 hay khong” chuyén do6i s6, ma 13 bai toan “toc do -
chiéu sau - bao trum”: Chuyén d6i du nhanh dé nim bat dudng bién ning sut, du sau dé
tai cau tric von vo hinh va to chirc san xuat, va du bao trum dé bao dam toan xa hoi cing
tham gia va hudng loi tir gi tri s6 hoa. Chinh trong qua trinh giai bai toan nay, ban chat
cia mo hinh kinh té DCXH dugc thir thach va dong thoi ching minh stc séng, khi tim
cach bién dir lidu va cong nghé, nhiing ngudn lyc twdéng nhu lam gia ting bat binh dang,
thanh nén tang méi cho ting truong cong bang, bén viing va dinh hudng nhan van.

3.1.2. Déi v6i nha nude phiic loi

CMCN 4.0 d3 va dang 1am thay doi sau sic nén tang thé ché va phuong thirc van hanh
cua cac nha nudc theo mé hinh DCXH, khong chi trén phuong di¢n k¥ thuat - cong nghé
ma con vé triét Iy quan tri, chtrc ning diéu hanh va quan hé gitta nha nudc véi cong dan.
Trong bdi canh dir liéu trd thanh tai nguyén chién lugc, Al va ty dong hoa lan toa vao moi
linh vye, m6 hinh nha nuée phac loi DCXH vén duoc dinh hinh tir thé ky XX dang phai tai
cau tric dé duy tri nang luc quan tri, cong bang xa hdi va tinh chinh danh dan chu trong diéu
kién m&i. CMCN 4.0 khong chi 1a su két hop gitta cong nghé sd, sinh hoc va vat Iy ma con
la sy “tai dinh nghia vai tro ctia nha nudc va quyén luc chinh tri” trong xa hoi hau cong
nghiép [53, tr.45-52]. Chinh phu khong con 14 trung tim duy nhat diéu tiét va cung cap dich
vu cong, ma tr¢ thanh mot tac nhan trong mang ludi da céip, da trung tam, noi dir li€u, nén
tang k¥ thuat sb va Al tham gia truc tiép vao qua trinh ra quyét dinh va cung tmg phuc loi.

O céac quéc gia theo mo hinh DCXH, sy pht trién ciia cong nghé s6 dang dan t6i mot
sy chuyén héa tir mo hinh “nha nudc hanh chinh - phap quyén phuc loi” sang “nha nudc
quan tri sb - thich tmg”. Piéu nay duoc nhdn thiy rd ¢ cac nuéc Bic Au, truyén thdng

DCXH da két hop nhuan nhuyén gitta nha nudc manh, thi truong ty do va xa hdi dan sy
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ning dong. CMCN 4.0 dang budc chinh phti cac nude nay “chuyén tir didu hanh hanh chinh
sang diéu phdi chinh sach dya trén dit liéu va tir bd may phan cip sang hé théng quan tri
md, c6 kha ning du bao va tuong tac thoi gian thuc voi cong dan” [18, tr.183-190]. Cau
trac thé ché truyén théng ctia nha nude phiic 1o, von dya trén hanh chinh cong, cac bd nganh
chuyén mén va co ché di thoai x4 hoi giita nha nudc, doanh nghiép va cong doan dang dan
duoc tai cAu hinh théng qua cong nghé s6: Quy trinh 14p chinh sach, phan phéi phuc loi va
cung cfip dich vu cong dugc s6 hoa, dit liéu hoa va tu dong hoa & mic cao.

Truée hét, vé chirc nang hoach dinh chinh séach, sy ra do1 ctia “chinh phu dir licu” da
thay doi toan bd quy trinh hoach dinh, giam sat va danh gia chinh sach cong. Cac qubc gia
DCXH tién phong nhu Thuy Pién, Pan Mach va Phan Lan d xay dung dugc “hé thong
diéu hanh dua trén dit liéu mé, phan tich du bdo va tuong tac s6 hoa gifra co quan cong
quyén va xa hoi” [69], qua d6 nang cao nang lyc phan ung chinh sach trong moi truong
bién dong nhanh. Viéc str dung (AI) va phan tich dit liéu 16n cho phép nha nudc nhan dién
xu huéng that nghiép, bién dong dan s, hay nhu cau y té - gido duc theo thoi gian thuc,
tir d6, diéu chinh chinh sich mét cach linh hoat va chu dong hon so voi co ché hanh chinh
truyén théng. Tuy nhién, chinh viéc phu thudc vao thuat toan cling dat ra rui ro vé tinh
minh bach va trach nhiém giai trinh, khi cac mé hinh ra quyét dinh tw dong héa c6 thé tao
ra sai 1éch ma cong dan khéng kiém ching duoc.

CMCN 4.0 ciing 1am thay d6i sau sic cach thiic to chirc va phan quyén trong bo may
hanh chinh cong. Trudc day, trong mo hinh phuc loit DCXH, Nha nudce duge coi 1a “ngudi
t6 chirc” clia cac chinh sach cong, dam bao dich vu cong phd cap thong qua cac bg, nganh
va co quan dia phuong. Hién nay, su xuat hién ctia nén tang so va dit liéu ddm may khién
nha nudc chuyén vai trd tir “nguoi to chirc” sang “ngudi didu phdi” trong hé sinh thai da
tac nhan, chirc ning quan Iy hanh chinh thuan tay dang dan dugc thay thé boi chirc ning
diéu phdi lién nganh dua trén co so dit lidu va cong nghé s6, doi hoi nang luc hop tac
ngang hang gitta cac co quan va véi khu vuc tu nhan [34, tr.54-59]. O Thuy Dién, chién
lugc “Digital by Default” yéu cau moi dich vu cong déu dugce thiét ké theo chuén s hoa
ngay tir dau, giam tang nac hanh chinh va ting cudng twong tac tryc tuyén giita cong dan
va co quan nha nudc [64, tr.101-109].

bi cung vai do, khai niém “nha nudc du bdo” ngay cang trd thanh dac trung cia mo

hinh quén tri cong DCXH trong ky nguyén 4.0. Nha nudc khong con chi phan g voi van
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dé x hoi sau khi n6 phét sinh, ma cha dong du doan va ngan chan rii ro thong qua cong
nghé. Vi dy, hé théng dir liéu lién nganh cho phép phat hién sém xu huéng nghéo hoa,
tht nghiép hay suy giam strc khoe cong dong dé kich hoat cac chinh sach hd tro tu dong.
Diéu nay phu hop vai triét Iy “phong ngira hon khic phuc” von 1a tinh than caa phuc lgi
DCXH [1, tr.74-79]. Tuy nhién, viéc img dung Al va dy bio hanh vi cling dit ra cau héi
vé gii han cua quyén riéng tu va giam sat nha nudc, nhat 1a khi ranh giéi gitra “quan tri
du bao” va “kiém soat hanh vi” trd nén mé nhat [53, tr.60-63].

Trén phuong dién thé ché, CMCN 4.0 budc Nha nudec DCXH tai cau tric quan h¢
gitra 03 khdi tru cot truyén théng: Nha nudc, thi truong va xa hoi dan su. Ban cht ciia mo
hinh DCXH la “su tuong tac can béng gitta nha nudc manh, kinh té thi truong co diéu tiét,
va xa hoi dan sy ty tri” [109, tr.145-153]. Nhung khi cong nghé s6 1am xuét hién nhiing
“chui thé phi nha nudc c6 sitc anh huong toan cau” nhu cac tdp doan nén tang (Google,
Meta, Amazon,...), vai tro diéu tiét ciia nha nudc phai duoc dinh nghia lai. Cac tap doan
cong nghé hién kiém soat phan 16n dir liéu cong dan va ha ting thong tin, nhitng yéu t6
von 13 “ngudn quyén luc hanh chinh mai” trong thoi dai 4.0 vi vay, nha nuéc DCXH s&
phai mé rong nang luc diéu tiét sang khong gian k¥ thuat s6, noi quyén luc kinh té va
thong tin dang tap trung ngoai tam kiém soat qudc gia” [48]. Piéu nay dit ra yéu cu hinh
thanh “cht quyén k¥ thuat s6” cia nha nudc nham bao dam dit liéu cong va an ninh sb
quéc gia khong bi chi phdi bai cac chi thé tu nhan xuyén bién gidi.

Bén canh chirc ning diéu tiét, CMCN 4.0 con tac dong manh téi nang luc cung cap
dich vu cong. Trudc day, hé théng phuc lgi DCXH dya trén nguyén tac phé cap va cong
bﬁng, tirc moi cong dan déu co quyén tiép can cac dich vu co ban nhu y té, giao duc, bao
hiém, viéc lam. Nay voi sy hd tro cia cong ngh¢ s6, nha nudce co thé “ca nhan hoa” dich vu
cong, diéu chinh chinh sach phu hop véi nhu cau ting nhém dan cu. Viduy, ¢ Phan Lan, hé
thong phuc loi dién tir Kela két ndi dir liéu tir y té, bao hiém, va thué dé ty dong chi tra trg
cap hodc canh bao hd trg cho ngudi cé nguy co that nghiép. O goc do tich cuc, dicu nay
gitip nha nudce nang cao hiéu qua va do bao phu cia phic loi. Nhung & goc do thé ché, no
cling doi hoi co ché phap 1y méi vé quyén dit liéu ca nhan va gidi han sir dung thong tin
cong dan - van dé ma OECD canh bao 12 “tru cot dao durc cia quan tri $6”.

CMCN 4.0 ciing 1am thay ddi cach thtc ra quyét dinh trong ndi bd chinh phu. Véi
su phat trién ctia Al nhiéu chinh pha DCXH dang thir nghiém “hé thong hd tro ra quyét
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dinh” dé xtr Iy khdi lugng dir liéu 16n trong quan tri. O Pan Mach, Al duoc ding dé phat
hién gian lan phuc lgi; & Na Uy, thuat todn gitip du bao nhu cau cham soc stre khoe vung
sau. Cac mo hinh nay giup tiét kiém chi phi va ting tbc d6 phan Gmg, nhung ciing tao ra
“tinh trang Gy quyén cho mdy moc”, cac quyét dinh quan trong bi chuyén giao cho hé
thdng ma khong c6 trach nhiém chinh tri. Diéu nay lam xut hién “mau thudn thé ché giira
hiéu qua k¥ thuat va tinh dan chu”, doi hoi nha nudc phai thiét 14p co ché giam sat con
ngudi ddi véi moi quyét dinh tir dong, nhim bao vé nguyén tic trach nhiém va niém tin
cong chung [18, tr.197-204].

Mot khia canh khac 13 chuyén d6i s6 trong quan 1y hanh chinh va bo may cong vu. Cac
nude DCXH tién phong dang day manh “chinh phu dién tir 4.0”, trong d6 quy trinh hanh chinh
duoc tich hop trén nén tang sé thong nhit. O Thuy Pién, co ché Mot cira quc gia (One
government interface) hudng téi viéc ngudi dan chi can ding nhap mot lan dé truy cap toan bo
dich vu cong [64, tr.102-107]. Tai Ptic, chuong trinh Qudn tri s6 2020 (Digital verwaltung
2020) dat muc tiéu s6 hoa 90% thu tuc hanh chinh trude nam 2025. Qua trinh nay khong chi
tang hiéu qua ma con minh bach hoa hoat dong cong vu, cong dan co thé theo ddi tinh trang xir
Iy ho so, phan héi truc tiép va danh gia chat luong dich vu. Tuy nhién, viéc tich hop dir liéu
hanh chinh ciing doi héi ning lirc bao mat cao, tranh ro ri thong tin va dam béo quyén riéng tu.

Tac dong quan trong tiép theo 1a su thay d6i vé phuong thirc 1anh dao va van hoa t6
chtrc trong khu vuc cong. Nha nuéc DCXH vén dya trén nguyén tic dong thudn, minh
bach va dbi thoai xa hoi; nay, dudi ap luc ctia cong nghé 6 va ky vong phan rng nhanh,
mo hinh 1anh dao coéng vu dang chuyén tir “chi huy - tudn tha” sang “lanh dao thich tmg”.
Quan tri cong trong thoi dai 4.0 doi héi nang luc hoc hoi lién tuc va kha nang hop tac lién
nganh cua doi ngii cong chirc [75], budc nha nudc phai tai thiét co ché dao tao va danh gia
can bo, khuyén khich d6i méi sang tao thay vi tuan thu may méc. Trong mé hinh DCXH
Bic Au, cong chirc khong chi 1a ngudi thyc thi ma con 14 “dong sang tao chinh sach” cung
nguoi dan va doanh nghiép [2, tr.27-31].

CMCN 4.0 dong thoi cling mé rong pham vi hop tac cong - tu trong quan tri. Khi
ning lyc d6i méi chil yéu nam trong khu vyc tu nhan cong nghé, chinh phu can dya vao
ho dé phat trién ha tr:ing s6, an ninh mang, va Al. Tuy nhién, diéu ndy dan t&i nguy co “tu

nhan hoa chirc ndng nha nudc” néu khong c6 khung kiém soét chit ché. Viéc phu thudc
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vao cac cong ty cong nghé c6 thé 1am suy giam nang luc cong, khién chinh phu bi rang
budc boi 1g1 ich doanh nghiép [48, tr.11-14].

Trong tién trinh tai cAu tric quan tri cong, CMCN 4.0 con tic dong sau sic dén quan
niém vé quyén luc nha nude. Trong cac mo hinh DCXH, quyén luc dugc phan tan qua cac
téng thé ché, dugc kiém soat béng co ché dan chu dai dién va hanh chinh cong minh bach.
Nhung trong ky nguyén dir liéu, quyén luc khong con chi ndm trong tay bo may hanh
chinh ma duogc “phan phdi” giita cic ha ting cong nghé va cac nha cung cap dich vu nén
tang. Dt liéu dang tr thanh “ddng tién quyén lyc méi” va “nha nude nao kiém soat duoc
dong chay dit liéu thi méi duy tri duoc nang luc diéu hanh thuc chat” [53, tr.64-68]. Dicu
nay khién cac qubc gia DCXH phai tai thiét co ché chil quyén dit liéu va nang luc sb cia
chinh phu; kha ning xay dung chinh phu s6 c6 chu quyén va ning luc sir dung dir liéu
qudc gia quyét dinh sitc manh quan trj trong thoi dai 4.0.

Ciing chinh vi vy, CMCN 4.0 dang tao ra mot dang “chu quyén da ting”, trong d6
cac chinh pha DCXH phai diéu phbi gitta quyén luc qudc gia, khu vuc va xuyén qudc gia.
Lién minh chau Au, noi hoi tu nhiéu quéc gia DCXH, dang dinh hinh mdt “h¢ sinh thai
quan tri s6” chung, tir Chién luoc dit liéu chau Au dén khung phap 1y vé Al (AI Act). Su
phéi hop nay gitip cac nude vira bao vé gia tri DCXH vira duy tri ning lyc canh tranh kinh
té trong ky nguyén cong nghé. Tuy nhién, viéc chuyén mot phan quyén lyc diéu tiét 1én
cap siéu qudc gia cling 1am nay sinh cau hoi vé “khoang cach dan chi”: Cong din cam
théiy xa ro1 qua trinh ra quyét dinh vbn nay dugc thyc hién bdi cac dinh ché ky thuat $6
xuyén bién gioi [18, tr.244-251]. Do do, thach thirc cua nha nudéec DCXH khong chi 1a ky
thuat, ma con 1a lam sao dé “s6 h6a” ma van bao dam nguyén tic dan chi, trach nhiém
giai trinh va kiém soat quyén lyc.

Bén canh khia canh quyén luc va cdu tric, CMCN 4.0 con tac dong dén chirc ning lap
phap va diéu tiét chinh sach cong. Cong nghé thay ddi téc do van hanh cila xa hoi nhanh
hon nhiéu so v6i nhip diéu chinh ctia phap luat, khién nhiéu quéc gia DCXH phai xay dung
md hinh “chinh phu thich ing”. O ddy, chinh phi khong ban hanh cac dao ludt cting nhic,
ma sir dung khung nguyén tic md dé cé thé cap nhat khi cong nghé thay déi. O khi canh
diéu tiét kinh té - xa hoi, sy xuat hién ctia nén kinh té s6 da lam mo ranh gidi giira khu vuc
cong va tu. Nha nudc DCXH von thue hién chirc ning diéu tiét thi truong nhim bao dam

cong béng va 6n dinh; nay phai mo rong pham vi diéu tiét sang linh vuc dir li¢u, thuat toén,
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va nén tang. FES chi ra rang “strc manh thi trudng clia cdc nén tang k¥ thuat s6 dang dt ra
thach thirc d6i véi mo hinh nha nuée phuc 1¢1”, khi nhiing tdp doan nhu Google, Amazon
kiém soat chudi cung tmg dit liéu va dinh hinh hanh vi tiéu dung, lao dong va du luan.

Mot chirc ning then chdt khac chiu anh hudng 16n cia CMCN 4.0 1a ning lyc quan
1y va cung cap dich vu céng. Trong mo hinh phuc loi truyén théng, dich vu cong duoc
cung cip dong loat, phd cap; nhung véi cong nghé dit liéu, chinh phu c6 thé chuyén sang
mo hinh “phiic loi tiy bién”. Piu niy cho phép phan bd ngudn lyc chinh xac hon, giam
lang phi va tang tinh hiéu qua. Quan trj cong dya trén dit lidu giup nha nudc hiéu sau hon
vé nhu cau cong dan va thiét ké dich vu theo timg nhom d6i twong [65]. Tuy nhién, dicu
nay ciing lam thay doi triét 1y ctia phuc loi: Tl chd coi cong dan 1a nguoi thy hudng tap
thé sang coi ho 13 “nguoi dung dich vu céng” véi trai nghiém c4 nhan hoéa. Trong méi
truong DCXH, diéu nay cé thé tao ra cing thang gitta hiéu qua kinh té va binh dang x4
hoi - néu phuc loi bi thwong mai héa hodc bi chi phdi bai thuat toan wu tién loi ich s6 dong.
Nha nuéc DCXH can giit nguyén nguyén tic cong bang phan phdi, tranh dé cong nghé
bién phuc loi thanh hang héa [34, tr.56-59].

CMCN 4.0 ciing doi héi tai cau trac ndi bo chinh phu dé nang cao ning luc quan tri
rii ro. Khi x4 hoi ngdy cang phu thudc vao ha ting s, nha nudc phai bo sung thém chirc
ning “an ninh mang va bao vé dir liéu” nhu mot phan cua an ninh qudc gia. Pay 1a budc
chuyén tir “bao vé 1anh tho vat 1y’ sang “bao vé ha tﬁng dix liéu” - biéu hién cua sy mé rong
chirc ndng bao v¢ trong mod hinh nha nudce hi¢n dai [18, tr.263-268]. Song song vé1 do, trach
nhiém cta chinh phi trong bao dam an toan thong tin c4 nhn trd thanh diéu kién tién quyét
dé duy tri niém tin xa hoi - von 13 nén tang cua ché d6 DCXH Bic Au [2, tr.237-240].

Mot khia canh dic biét quan trong 1a sy thay déi trong quan hé giira nha nuéc va
cong dan. O cac qudc gia DCXH, niém tin xa hoi cao va ddi thoai cong dan 1a nén tang
van hanh. Trong ky nguyén s, tuong tac ndy chuyén manh sang méi truong truc tuyén va
hinh thanh mé hinh “chinh phii cong tac”; chinh phu khong chi truyén dat thong tin ma
con ddi thoai, tiép nhan phan hdi va tham chi “déng sang tao chinh sach” voi cong dan
thong qua cac nén tang truc tuyén. Pay 13 biéu hién méi cia dan chu tham gia, nhung dong
thoi ciing khién nha nuéc phai di dién véi stc ép phan g nhanh va minh bach lién tyc.
Khi cong nghé rit ngin chu ky phan hoi giira ngudi dén va chinh phu, chice nang lanh dao

va lap ke hoach dai han cua nha nudc budc phai thich ting dé tranh “dan chi néng voi”.
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CMCN 4.0 ciing dang thuc day hinh thanh m6t loai hinh “chinh phu théng minh”.
Theo UNDP, cac chinh phu DCXH dang thir nghiém viéc ing dung blockchain trong quan
1y tai chinh cong, Al trong xt 1y vin ban, don tir hay phan bd ngan sach dja phuong [105].
Tuy nhién, “chinh phu thong minh” ciing dat ra nguy co “chinh phu ty dong” khién vai tro
con ngudi bi giam déng ké. Nghia 13, moi quyét dinh cta chinh phu dang mét dan sy kiém
soat va chiu trach nhiém béi con ngudi [18, tr.274-279]. Piéu nay khién cac nudc theo mod
hinh DCXH can xac dinh rd: Céng nghé chi 1a cong cu phuc vu con nguoi, khong thay thé
con ngudi trong qua trinh quan tri. O goc d6 thé ché qudc té, CMCN 4.0 ciing khién nha
nuéc DCXH phai hop tac vuot bién gidi trong quan tri cong. Cac van dé nhu thué ki thuat
sO, bao mat dir liéu xuyén qudc gia hay diéu tiét AI khong thé giai quyét trong pham vi
qudc gia. Do d6, chirc ning ddi ngoai cua chinh phi bat budc phai mé rong sang linh vuc
“ngoai giao k¥ thuat s6”.

Vé 1y luén, nhiéu hoc gia coi tac dong cua CMCN 4.0 dbi v6i Nha nuée DCXH 1a su
chuyén hoa tir “nha nude phic loi cong nghiép” sang “nha nudc kién tao ning lyc s6”. Theo
Heikki Hiilamo: “Nha nudc phiic loi truyén thong dam bao quyén thu huong; nha nudc 4.0
bao dam quyén ning lyc, kha ning hoc tap, thich ing va sang tao clia cong dan” [2, tr.227-
233]. Piéu nay phan anh su dich chuyén cta chirc niang nha nude tir phan phéi sang kién
tao. Chinh phu khong chi tai phan b thu nhap ma con tao diéu kién dé nguoi dan cé thé ti
thich g v&i cong nghé méi, thong qua gido duc, dio tao lai va ha tang s6 cong cong. Day
1a sy mo rong ty nhién ciia tu tuong DCXH: Cong bang khong chi 1a két qua phan phdi, ma
1a kha ning tiép can co hoi trong nén kinh té tri thirc.

Tuy nhién, cung v&i co hgi, CMCN 4.0 ciling lam 10 r6 gidi han cia nha nudc. Trong
mot thé gioi s6 hoa nhanh, noi cac chudi gia tri, thong tin va tai chinh déu van hanh xuyeén
bién gidi, pham vi kiém soat cua chinh phu qudc gia bi thu hep, quyén luc nha nuéc dang
bi phan manh, trong khi ky vong ciia nguoi dan lai tang 1én. Diéu nay tao ra mot “nghich
Iy quan tri”: Chinh phil bi yéu cau phai nhanh hon, minh bach hon, hiéu qua hon, trong
khi nguédn luc va quyén lyc truyén thdng cua ho lai giam di. Cac chinh phu DCXH sé& phai
cting ¢d ning luc hop tac voi doanh nghiép, v6i xa hoi dan sy va véi cac t6 chirc qudc té.
Chinh sy hop tac da ting nay gitip ho duy tri nang luc diéu phdi trong thé giéi phirc hop.

Mot tdc dong khac mang tinh dai han 1a sy thay doi trong van hoa chinh tri cong vu.

CMCN 4.0 thuc ddy hinh thanh mot “van hoa dir liéu cong”, noi moi quyét dinh duoc doi
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hoi phai dua trén bang chimg. OECD (2020) coi day 1a yéu té trung tAm ctia quan tri cong
hién dai. O cac nuéc DCXH, viéc chuyén sang quan tri dwa trén bang chimg khong chi
nhim ting hiéu qua ma con nham cing cd niém tin giita cong dan va chinh phu: Khi dit
li¢u cong khai, minh bach, nguoi dan co thé giam sat va danh gia chinh sach doc 1ap. Song,
diéu nay ciing doi hoi nang lyc giai thich ctia chinh pha, néu dit liéu khong dugc trinh bay
mot cach d& hiéu, cong dan c6 thé cam thiy xa la véi chinh thé. Do d6, k¥ ning “truyén
thong chinh sach dit liéu” trd thanh mot phan cta chirc ning chinh phu hién dai, bao dam
rang s6 hoa di kém v6i minh bach va trach nhiém.

Tong két lai, CMCN 4.0 da 1am thay doi gan nhu toan dién chirc ning va phuong thirc
van hanh ctia Nha nudc DCXH. Chinh phu khéng con don thuan 14 nguoi ban hanh va thuc
thi chinh sach, ma trd thanh hat nhan diéu phdi trong mang ludi da tac nhan, noi cong nghé,
dit liéu va con ngudi cliing kién tao gié tri cong. Cac chirc ning truyén théng nhu hoach dinh,
diéu tiét, cung cép dich vu, bao vé xa hoi déu dugc “s6 hoa” va “dir liéu hoa”, mang lai hi€u
qua va kha niang dy bao chua timg ¢, nhung dong thoi doi hoi nha nudce phai nang tim thé
ché, dao duc va nang luc dé duy tri cong bfmg, dan chui va niém tin x3 hoi. Strc manh ctia mo
hinh DCXH trong ky nguyén cong nghé khong nam ¢ toc d6 ing dung k¥ thuat, ma & kha
nang bién cong ngh¢ thanh cong cu phuc vu cac gia tri nhan van [18, tr.278-282]. Noi cach
khéc, CMCN 4.0 khong 1am phai nhat nha nuéc DCXH, ma dang ép budc no tién hoa, tir
mot nha nude hanh chinh sang mot nha nude s6 nhan ban, noi quan tri dya trén dir liéu nhung
van dinh hudng bdi cong bang, trr do va doan két xa hoi.

3.1.3. Déi véi dan chii chinh tri va do”‘ng thuan xa hoi

Trong cac nén DCXH, dan chu khong chi duogc hiéu nhu mot co ché bau cir canh tranh
dinh ky, ma la mot trat ty gia tri gén vO1 tu do, binh dflng, doan két va phém gia con nguoi,
duogc thé ché hoa thong qua nha nude phap quyén, nha nude phic loi va mot hé sinh thai xa
hoi dan su - cong doan - truyén thong doc 1ap di manh. Chinh vi vy, Big data, Al nén tang
sO va cac hinh thirc két ndi thong minh tham nhap sau vao moi “ngd ngach” cia doi song
xa hoi, nhirng bién doi dién ra trong khong gian dan chii khong chi 1a thay d6i k¥ thuat, ma
1a sy tai dinh nghia diéu kién thyc thi cua cac nguyén tac cot 161 cia DCXH. Cac phan tich
Iy luan vé DCXH d3 nhan manh rang hat nhan ciia mo hinh nay 1a “nang luc tham gia va
tiéng ndi co y nghia” clia moi cong dan trong doi séng chinh tri cong, chir khong chi 1a

quyén bo phiéu hinh thirc; nang lyc 4y duoc phét trién boi binh dang vé co hoi, nha nudc
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phuc lgi va mot khong gian cong mé cho tranh luan hop 1y [32, tr.9-12] [44, tr.16-18]. Trong
bbi canh CMCN 4.0, chinh nhitng diéu kién nén tang nay dang duoc s6 hoa, tai cau trac va
& nhiéu khia canh, bi thtr thach mot cach chua tung co.

Mbt diém khai dau quan trong la sy bién doi cua cau tric dan chu dai dién - tham
gia - thao luan dudi tac dong cta chinh phil s6 va quan tri dua trén dir liéu. Khi cac quy
trinh hanh chinh, cung Uing dich vu cong va tham chi tham van chinh sach duoc dich
chuyén 1én khong gian sb, chi phi théng tin va chi phi giao dich giira nha nuéc va cong
dan giam manh; dong thoi, kha niang thu thap, xir 1y va phan tich dir liéu theo thoi gian
thuc giup chinh phi hiéu nhu cau x4 hoi chi tiét hon, mo ra trién vong cai thién phan hoi
vé chinh sach, taing minh bach va trach nhiém giai trinh. Khung Chinh phi s6 cia OECD
mo ta try cdt “khu vuc cong dua trén dir liéu” nhu nén tang dé thiét ké chinh sach dya trén
bang chiing, do ludng tac dong va tdi wu hoa quy trinh cung tng dich vu [67]. Tuy nhién,
cung voi co hoi 1a nhitng riii ro cu triic: Néu dir liéu dugc tich iy va xu 1y trong cac “hop
den” thuat toan ma khong cé chuan muc minh bach, kha nang giai thich va kiém soat dan
chu twong xtng, tién trinh d6 c6 thé tao ra mot dang “dan chu hai ting” giita nhom cong
dan c6 ha tang, k¥ nang sé day du va nhom bi loai trir, gitta ving trung tdm do thi két ndi
t6t va cac khu vuc ving sau, ving xa [71].

Tir goc nhin gid tri, cau hoi quyét dinh khong phai 13 “c6” hay “khong” ap dung cong
nghé sb vao quan tri cong, ma la dan chii dugc sé hoa theo hudng nao. Néu cac thiét ché
dai dién va co ché trach nhiém giai trinh dugc cling cb bing cong nghé thong qua dir liu
mo, bang diéu khién ngan sach mé, cong tham van truc tuyén, hé thdng phan hdi thoi gian
thuc thi dan chu dai dién c6 thé duoc ting cudng ca vé chiéu sau (chat luong tham gia, doi
thoai, kiém soét quyén luc) va do rong (tinh bao trum, phé quat). Nguoc lai, néu viée st
dung dir li€u va thuat toan chi nham tdi wu hoa hiéu suit hanh chinh theo logic quan 1y
doanh nghiép, viéc s6 hoéa cé thé cing cb quyén luc hanh phap va k¥ tri, ddy cac quyét
dinh cong vao viing “tu dong hoa vo danh”, noi cong dan kho truy vét, giai thich va tranh
luan. Trong dién ngdn vé CMCN 4.0, cong nghé dugc mo ta vira nhu cong cu giai phong
va dan cha hoa, vira nhu nguy co tao nén “bd may giam sat dai tra kho tuong tuong” néu
thiéu ddi trong thé ché va xa hoi [53, tr.88-90].

Khi dit li¢u ¢4 nhan trd thanh tai nguyén chién luge, duoc thu thap, phan tich va st

dung dé ca nhan hoéa dich vy, nhim muc tiéu quang cdo chinh tri hay ra quyét dinh tu
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dong, quyén riéng tu khong con chi 1a van dé dao dirc ca nhan, ma tré thanh diéu kién
chtrc nang cua dan chi: Néu ngudi dan ludn co cam giac “bi theo ddi”, ho c¢6 xu hudng tu
kiém duyét, han ché tham gia va “vén” thao luan cong s& bi lam cho “nghéo nan”. Chinh
vi thé, khuon kho bao vé dir liéu c4 nhan tai chau Au duoc thiét ké véi vi thé gan nhu “hién
dinh” cho quyén dit lidu. Quy dinh (EU) 2016/679 vé bao vé dit liéu chung dit ra cac
nguyén tic quan trong nhu phap 1y hoa muc dich xtr 1y, ti thiéu hoa dir liéu, bao mat, tinh
minh bach, quyén truy cép, dinh chinh, x6a va di chuyén dit liéu; cac nguyén tic nay duoc
cu thé hoa va giai thich trong hé thong tai liéu cia EUR-Lex, EC; tong quan nguyén tic
va cac hudng dan minh bach ciia Nhom cong tac, Diéu 29 [30]. Nho d6, quyén dir liu
khong chi bao vé doi song riéng tu, ma con tao “ving an toan” dé cong dan bay to quan
diém, tham gia tranh luan ma khong bi thuan tay bién thanh d6i twong phan tich hanh vi
cua cac thuat toan thuong mai va chinh tri.

O binh dién céu tric thé ché, mo hinh “chinh pha mé - s6” cho thdy dong thoi co hoi
va rti ro dbi voi dan chi. Khi dit liéu cong duoc mé dudi dang may doc, cac cong dir lidu,
bang diéu khién ngan sach ma, céng tham véan va thu vién du luat truc tuyén duoc van
hanh hiéu qua, cac to chtrc xa hoi, bdo chi va cong dan c6 diéu kién giam sat 1ap ngan
sach, theo ddi thyc thi chinh sach va dé xuat diéu chinh dya trén bang chimg. Kinh nghiém
chuyén d6i s6 & Bac Au cho thay, khi két hop ha ting s6 pho cap voi truyén thong doi
thoai x4 hoi va vin hoa tin cy thé ché, viéc dua dir liéu ngan sach, dich vu cong, gido duc,
y té 1én moi truong sé c6 thé 1am giau thém “khong gian cong”, tao cac diém truy cap méi
cho ddi thoai gilta nha nudc, xa hoi dan sy va cong dan [32, tr.31-35] [64, tr.3-7, 5-9, 8-
10]. Tuy vay, OECD canh bao rﬁng mot khu vuc cong dua trén dit liéu chi thuc sy phuc
vu dan chu khi dugc bao boc bd1 mdt khung quan tri dit liéu bao dam tinh hop phap, cong
bang, minh bach va trach nhiém giai trinh; néu khong, logic “quyét dinh dya trén mé hinh
du bao” c6 thé mau thun véi nguyén tac binh dang trudc phap luat va thi tuc cong bang,
dic biét khi cic nhom yéu thé bi giam vé “trong s&” trong dit liéu [67]. Piéu nay nhan
manh réng trong nha nudc DCXH, dir li¢u phai dugc coi 1a cong cu phuc vu ly tri va trach
nhiém chinh tri, chir khong phai 1a “chii thé thay thé” phan doan dan chu.

O gbc do tham gia, CMCN 4.0 mo ra cac hinh thirc tham gia tir bac thap dén bac cao:
Tur thong tin va tham van (cac nén tang tham van dién ttr, thu vién dy luat mo, céng gop

¥ chinh sach) téi dong kién tao va ddng quyét dinh (nén tang kién nghi 1ap phap, ngan sach
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tham gia truc tuyén, trung cau ¥ dan dién tir). Mdt mdt, cac cong cu nay c6 thé lam giam
chi phi tham gia, tao diéu kién cho nhiing tiéng néi trude day kho tiép can khong gian
chinh thuc dugc hién di¢n. Mat khdc, chiing cling c6 nguy co tao ra mot “dan chu tham
gia s6” bi chiém linh boi nhom thiéu s6 6n a0, duoc trang bi tot vé k§ nang sd, trong khi
da s6 im lang bi gat ra ngoai do han ché vé thoi gian, k§ nang hodc long tin. Kinh nghiém
Bic Au cho thdy murc d6 tin ciy x4 hoi, thé ché cao, ha tang s6 pho cip va gido duc cong
dan manh 13 diéu kién gitip cac cong cu tham gia s tré thanh bd sung thue chit cho dan
chu dai dién, chtr khong tré thanh “san choi” cua thiéu s hoat dong [2, tr.195-202] [35,
tr.6-9]. Trén binh dién 1y luan, day chinh 1a thach thirc “chat lugng dan chi”: M rong
kénh va tan suat tham gia chua du dé cai thién dan chil néu khong bao dam tinh bao trum,
can bang tiéng noi va kha nang chuyén hoa tham gia thanh anh huong thyc té ddi voi quyét
dinh [44, tr.10-12, 26-28].

Tinh liém chinh ciia bau cir, trung ciu y dan ciing dang duoc tai dinh nghia dudi tac
dong cua cong nghé sb. Vong doi ctia mot chu ky bau ct, tir hinh thanh y kién ct tri, van
dong, bo phiéu, kiém phiéu cho tdi cong bo va khiéu nai, déu chiu sy can thiép ngay cang
sdu ctia nén tang s0. Quang céo chinh tri duogc nhdm muc tiéu vi mo, hoat dong cua bot va
tai khoan gia, phén tich dir liéu hanh vi dé du bao va tac dong téi hanh vi bo phiéu, cing
v6i kha ning lan truyén tirc thoi ctia thong tin sai 1éch, déu tao ra ap luc 16n 1én tinh cong
bang, minh bach va tin cdy ctia quy trinh bau cur.

Tir goc d6 ndi dung, dan chua trong mé hinh DCXH con gin chit véi doan két va binh
dang co hoi chinh tri. Bt binh dang s6 vé ha ting, k¥ ning, thoi gian va ning lyc phan
tich thong tin c6 nguy co chuyén hoa thanh bat binh dang trong tiéng noi chinh tri. Kinh
nghiém xay dung “chinh phu s6 bao trim” cho thay viéc thiét ké dich vu cong “s6-mic-
dinh” phai di déi v6i duy tri cac kénh ngoai tuyén cho nhém dé tén thuong, chuong trinh
hd tro k¥ niang s6 sudt doi, chuan tiép can chung “once-only” va cac giai phap ha ting linh
hoat cho viing xa, viing nong thon [71]. Khi quyén truy cap ha tang s, kha nang sir dung
dich vu cong truc tuyén va ning luc twong tac véi co quan nha nudc tré thanh didu kién
dé thyc thi quyén cong déan trong thyc té, thi binh dang ha ting va ning lyc s6 phai duoc
nhin nhan nhu thanh t cua binh déng co hdi chinh tri. Noi cach khac, doan két trong thé
ky XXI khong chi 1a chia sé rui ro kinh té - x4 hoi qua nha nudc phuc 1g1, ma con la chia

sé nang luc tiép can va 1am cha khong gian sb [44, tr.10-12, 26-28].
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Cubi cung, niém tin va dong thuan xa hoi, nhitng ngudn lyc mém timg gitip cac nén
DCXH duy tri 6n dinh chinh tri, cling dang duogc tai cau trac dudi tac dong cua sd hoa.
Niém tin, ddng thuan vao thé ché khong chi phu thudc vao két qua chinh sach, ma con vao
cam nhén cua cong dan vé su minh bach, kha ning giai thich, ning luc ling nghe va sta
sai ctia nha nude trong moi trudng sd. Khi chinh phu sir dung dir liéu dé du bao, phin
nhom, cé nhan héa dich vu hodc thuc thi phap luat, cac quy trinh khiéu nai, giai trinh va
stra sai phai du rd rang, than thién va hiéu qua dé cong dan cam nhan rang ho ludn c6
“tiéng noi thtr hai” trudc quyét dinh ty dong. Cac khuyén nghi vé truyén théng cong dua
trén bang ching nhan manh nhu cau xay dung chién luoc truyén thong hai chiéu, cung cap
thong tin kip thoi, dé hiéu, dong thoi mo cac kénh phan hdi dé diéu chinh chinh sach mot
cach linh hoat (OECD, Trust and Public Communication). Khi chu trinh “thong tin - phan
hdi - stra sai” nay van hanh tron tru, dan chu ) khong chi minh bach hon ma con hoc héi
nhanh hon, phu hop véi hinh dung vé “céc thé ché hoc tap” trong truyén théng DCXH
[32, tr.15-18] [105].

T4t ca cac tac dong trén cho thiy CMCN 4.0 dit ra nhitng cau hoi k¥ thuat cho dan
chu va déng thuan xa héi va la thach thirc mang tinh hién dinh di v6i mé hinh DCXH:
Ai kiém so4t dir liéu, thuat toan va ha ting sd; quyén con nguoi duoc bao vé ra sao trong
moi truong s6; dai dién, tham gia va thao luan duogc tai cAu trac nhu thé nao; doan két va
chu quyén dugc mé rong sang khong gian dir liéu ra sao. Cu tra 1oi ma cac nuéec DCXH
dang thir nghiém 1a con duong “hién dinh hoéa dan chu s6: Khang dinh 13 vi thé uu tién
clia quyén con ngudi va pham gia con ngudi trong thiét ké va van hanh cong nghé; gin
viéc trién khai cong nghé voi khudn kho luat phap vé dir liéu, quyén riéng tu, khong phan
biét dbi xu; sir dung nang lyc nha nudc dé diéu tiét quyén luc nén tang, bao v¢ da nguyén
truyén thong va khong gian cong; ddu tu vao binh dang ha ting - ning luc sé nhu thanh
phan ciia binh ding co hdi chinh tri; va nudi dudng cac thé ché hoc tap cho phép dan chu
thich mg lién tuc. Céch tiép can nay nhat quan véi canh bao rang cong nghé ludn 14 “con
dao hai ludi”: N6 c6 thé giai phong hodc nd dich con ngudi; van dé ndm & chd cac cong
d6ng dan chu c6 du ning lyc, ¥ chi va thiét ché dé dinh hinh cong nghé theo gié tri cila
minh, thay vi dé cong nghé dinh hinh lai gia tri [53, tr.88-96] [96].
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3.2. Thach thirc va nhitng van dé d:it ra d6i véi mo hinh dan chi xa hoi dwéi tac
dong ciia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw

3.2.1. Sy suy giam ciia nha nuéc phiic loi truyén thong triede dp lyc kinh té va dan
s6 trong thoi dai 4.0

Lan song CMCN 4.0 cang lam nhimg dit gy ndy trd nén sau sic. Tu dong hoa,
robot hoa, Al va cac mé hinh kinh doanh nén tang lam ting ning suit bién & nhitng doanh
nghiép, nganh nghé tién phong, nhung ddng thoi de doa mot sb luong 16m vi tri viée 1am
& tang trung gian k¥ nidng. Nhitng nghién ctru chinh sach gan day cho thay, néu khong co
mot chién luge dao tao lai va nang k§ nang quy mé 16n, nhiéu lao dong trung nién, vén da
dugc dao tao cho cac cong viée tuyén tinh, rat dé bi ddy sang trang thai that nghiép dai
han, cong viéc tam bg hodc rut khai thi truong lao dong. Khi hién twgng nay lan rong, chi
phi tro cap that nghiép, tro cap xi hoi va cac chuong trinh hd tro tai hoa nhép ting vot,
trong khi nguon dong gop tir nhém lao dong Ay lai giam. Nhitng danh gia vé chuyén doi
s0 & cac nén DCXH c6 ciu tric phic loi phat trién cao, chang han truong hop Thuy Dién,
d3 nhan manh rang ning suat méi do s6 hoa mang lai di kém nguy co loai bo hang loat lao
dong trung nién, khién chi phi dao tao lai va tai hoa nhap xa hoi ting manh; rai ro nay,
néu khong dugc quan tri béng céc chinh sach dau tu xa hoi va thi truong lao dong chu
dong, tré thanh mdi de doa truc tiép dén tinh bén vitng tai chinh va chinh tri cia DCXH.

Song song vai ap luc kinh té, chiéu canh nhan khau hoc, tdm diém 1a gia hoa dan )
dang 1am lung lay nén tang “hop ddng lién thé hé” cua nha nudc phuc loi truyén thong.
Khi ty 1& ngudi trén 65 tudi trong dan sb ting nhanh, tudi tho ky vong ngdy cang kéo dai,
con ty 1¢ sinh duy tri & muc thap, cu tric “kim ty thap” dan sd dan chuyén thanh “hinh
try” hodc “hinh ndm”, v6i chin hep va dinh phinh. O cic nudc DCXH chau Au, diéu d6
c6 nghia 13 ngdy cang it ngudi trong do tudi lao dong phai ganh chi phi huu tri, y t& va
chiam soc dai han cho ngdy cang nhiéu ngudi cao tudi. Trong cac hé thong huu tri phan
phéi lai theo thé h¢, quy chi tra cho ngudi nghi huu duge bao dam chil yéu bang déng gop
cta thé hé dang lam viéc, nén khi ty 1¢ phuy thudc gia tang 1én, mdi can bé“mg nay bi pha
v&: Hodc phai tang ty 1¢ dong goép va tudi nghi huu kéo dai hon, hodc phai giam murc
huodng, hoac chép nhan tham hut va ng cong cao hon. C4 ba lga chon déu kho chép nhan
vé chinh trj, vi dung cham truc tiép dén nhirng chuin myc cong béng da duoc hinh thanh

qua nhiéu thap ky.
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Gia hoa con kéo theo sy bung nd vé chi phi y té va cham séc xa hoi. Ngudi cao tudi
thuong c6 nhu cau diéu tri cac bénh mén tinh kéo dai, phuc hdi chuc nang, cham soc tai
nha hodc trong cac co s& chuyén biét; chi phi cho nhitng dich vu nay luén tdng nhanh hon
tdc do tang GDP, nhét 14 khi tiéu chuéin phuc loi dugc dét cao. Trong khi do, cAu tric gia
dinh thay d6i, véi ty 1¢ séng doc than va ly hon ting, gia dinh hat nhan nhé va phuy ni tham
gia thi trudng lao dong nhiéu hon, khién mang luéi cham séc phi chinh thirc (gia dinh,
cong dong) suy yéu. Nhitng chirc ning chim séc trude day duoc “mién phi” trong gia dinh
nay phai dugc xa hoi hoa thong qua cac dich vy cong hoac thi truong, nghia la phai di qua
ngan sach hoic cac hinh thic chi tra c6 diéu tiét. Nhu vay, gia hoa dan sb vira 1am ting ap
luc chi, vira lam suy yéu cac co ché hd trg phi chinh thirc, khién vai tro ctia nha nudc phiic
lg1 b1 kéo cang trén ca chiéu rong va chiéu sau.

Trong ¥ nghia d6, “su suy giam ciia nha nudc phuc loi truyén théng” trudc ap luc
kinh té va dan s6 khong phai 14 su tan rd don tuyén, ma la mot qua trinh chuyén tiép day
cing thang giira hai logic phan phdi: Mot logic cii dya trén ting trudng cong nghiép, viée
1am chuan va ciu tric dan sb tré; va mot logic méi budc phai tinh dén ting truong thap,
tai san vo hinh, kinh té s6, thi trudng lao dong phan manh va xi hoi gia. Mtrc do thanh
cong ciia cac nén DCXH trong viée gidi bai toan nay s& quyét dinh khong chi kha ning tai
chinh cua phuc lgi, ma con ca sttc manh doan két, tinh chinh danh dan chu va nang lyc
diéu phdi ciia nha nude trong thé ky XXI.

3.2.2. Bdt binh ddang m&i trong ky nguyén sé va toan cau héa

Trong lich st phat trién cia mo hinh dan cha xa ho1, mot trong nhiing thanh tyu quan
trong nhat 12 kha nang giam bat binh dang thong qua két hop giita thué lily tién, nha nudc
phuc loi va hé théng quan h¢ lao dong dya trén thuong luong tap thé. Sau Chién tranh thé
gidi thu hai, ph'ém 16n cac nude DCXH chau Au da thu hep chénh 1éch thu nhdp, mé rong
tang 16p trung luu va bao dam co hoi tiép can tuong dbi dong déu dbi véi gido duc, y té,
phuc loi co ban, hinh thanh nén tang vat chét cho tu do va nhan phém cua da sb nguoi lao
dong. Tuy nhién, budc sang thé ky XXI, toan ciu hoa sau rong va chuyén déi sang nén kinh
té s da tao ra nhitng hinh thirc bat binh dang méi ma cac cong cu phan phdi truyén théng
khong con dir strc xir ly. Bat binh dang khong chi 1a khoang cach thu nhap va tai san giira

cac tang 16p theo nghia kinh dién, ma ngay cang gan véi vi tri cta timg ca nhan trong mang
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ludi toan cau hoa, trong chudi gia tri tri thirc va trong cau triic quyén luc dit liéu, thuét toan,
noi dit liéu va tri thirc sd tré thanh tu liéu san xuét trung tam.

Trén binh dién kinh té - x3 hoi, toan cAu héa va tai chinh héa m& rong khoang cach
gita nhitng nhom gan két sau vai thi truong toan cau va nhitng nhom bi “mic ket” trong
khong gian kinh té - x4 hoi dia phuwong. Luc luong thir nhat gdm tang 16p lao dong k¥ ning
cao, chuyén gia, chii doanh nghiép, nha dau tu c¢6 kha ning di chuyén vén, tri thirc va than
phan nghé nghiép xuyén bién gidi, truc tiép hudng loi tir thwong mai tr do va mang luéi
san xuat toan cau. Luc luong thir hai bao gdm bo phan 16n lao dong gian don, lao dong cong
nghiép ci, lao dong dich vu dia phuong chiu canh tranh truc tiép tur tw dong hoa, outsourcing,
nhap khau gia ré nhung it c6 kha niang di chuyén hoic nang cap k¥ niang. Céc phan tich vé
kinh té va DCXH chi ra rang dudng ranh gi6i giita “tang 16p toan cau héa” va “tang 16p bi
loai trir” ngay cang ro rét, véi mure thu nhap, chat lugng viéc lam va trién vong xa hdi khac
nhau sau sic; ngay ca trong cac nuéc DCXH dién hinh & chau Au, chi s6 Gini va céc chi
tiéu bat binh dang co hoi di c6 xu hudng ting trd lai sau khing hoang tai chinh 2008, bat
chap truyén thong phiic 1oi va nd luc tai phan phdi bang thué va chuyén giao xa hoi.

Cung véi d6, ky nguyén s6 di bién doi sau sic cau triic cia tu lidu san xuat va co ché
phan phdi gia tri. Thay vi dua cha yéu vao von vat chat va lao dong phd thong, ting truong
hién dai ngay cang gén véi von vo hinh: tri thic, béng sang ché, thuong hiéu, phén mém, dit
liéu, nén tang s6. Cac doanh nghiép cong nghé nén tang véi mo hinh “ngudi thang dugc tat”
tich ity si€u loi nhuén nhd hi¢u tng mang ludi, trong khi ) luong lao dong truc tiép lai khong
16n. Piéu nay 1am cho phan thu nhap chay vé phia vén, dic biét 1a von v hinh, ting nhanh
hon so véi phan danh cho lao dong; khoang cach gitta nhitng nguoi s¢ hitu ¢6 phan trong cac
tap doan toan cau va lao dong phd thong, lao dong hgp dong ngén han ngay cang rong, tai
kich hoat truc bat binh dang c6 dién giita tu ban va lao dong trong nhitng hinh thai méi.

Bét binh dang mé&i khong chi thé hién ¢ chénh léch thu nhap, ma con & kha nang tiép
can va kiém soat cac ngudn lyc sb. Cac phan tich vé Cach mang cong nghiép lan thi tu
chi ra rﬁng dit liéu, nén tang s6 va tri thirc s6 d3 tré thanh “tu 1iéu san xuat mai”, con bt
binh dang ngay nay mang hinh thai “bat binh dang dit liéu”: mot s it to chirc va ca nhan
s& hitu, khai thac, kiém soat lwong dit liéu khong 10, trong khi da s6 con lai chi 1a “ngudn
dr li¢u” thu dong, bi thu thap, phan tich va thuong mai héa ma it c6 kha nang can thi¢p.

Trong mdt trat ty nhu vay, quyén luc kinh té va chinh tri dich chuyén dan tir cac chi thé
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nha nuéc, qudc gia sang cac tap doan cong nghé xuyén qudc gia, nhirng thuc thé nim giir
ha tAng 0, nén tang giao tiép va kho dir liéu 16n, budc nha nuéc DCXH phai d6i mat véi
nhirng “trung tim quyén luc tr nhan” méi trong khong gian sb.

Ngay trong ndi bo cac xa hoi DCXH, bat binh dang k¥ thuét sé thé hién 16 & chénh
léch gitra céc thé hé, gidi tinh, nhom nghé, ving lanh thd. Nguoi tré, d thi, ¢6 trinh d6 hoc
van cao thuong tan dung t6t hon co hoi tir kinh té s6; trong khi nguoi 16n tudi, sdng & ving
néng thon, lam viée trong cac nganh truyén théng gip kho khan trong viée tiép can dich vu
sd va thich nghi vé6i yéu cau ky ning méi. Cac chi sb vé bao trum sb ¢ Bic Au va chau Au
cho thay ngay ca khi ha tang bang rong dat muc phd cap rat cao, sy khac biét vé k¥ ning s6
va muc do sir dung dich vu cong s6 van rat 16n gitra cac nhém dan cu. Méc du nhiéu nudc
DCXH d3 dua bao trim sd vao chién luoc phuc loi, bién truy cap Internet va dich vu sb co
ban thanh “quyén cong dan nén tang”, khoang cach vé k¥ ning sd, kha nang sir dung dich
vu cong sd va bao vé dir liéu ca nhan van dai dang. Piéu ndy tao ra mot kiéu “phan ting
ning lyc”: nhitng ngudi c¢6 ning luc s6 cao co thé di chuyén linh hoat gitta cac khong gian
nghé nghiép, chinh tri, vin héa; trong khi nhitng ngudi ning luc s6 thap bi day ra ria khong
gian cong, gap kho khan trong tiép can phiic loi, co hoi viéc 1am va kénh tham gia dan chu.

DPdi voi tu tuéng DCXH, nhitng hién tugng trén dét ra thach thic 1y luan sau sc:
1am thé nao dé tai dinh nghia cong bang trong diéu kién quyén luc dich chuyén tir “tu liu
san xuat vat chat” sang “tu liéu san xuat s6” va “tu liéu san xuat tri thire”? Khung 1y thuyét
DCXH truyén théng nhin manh binh dang co hoi thuc chat, dugc biao dam bang quyén
tiép can gido duc, y té, viéc lam, phtc loi co ban; song néu phuc g1 chi tap trung vao phan
phéi thu nhap, ma khong cha ¥ dén co hoi tiép can tri thic va cong nghé thi nha nudc s&
dan mét kha nang trao quyén.

3.2.3. Khiing hodng niém tin va su tréi ddy ciia chii nghia dan tity, cuee hitu

Khiing hoang niém tin trugc hét bat ngudn tir nhitng thay d6i dai han trong ciu triic
kinh té - xa hoi va chudi khing hoang néi tiép tir cudi thé ky XX dén nay. Cac khao st so
sanh tai cac nudc OECD cho thidy murc do tin cdy vao chinh phi giam manh sau khing
hoang tai chinh 2008, phuc hdi chdm va van thip hon dang ké so véi giai doan trudc khing
hoang; nhitng nam gﬁn day, dai dich, khiing hoang chi phi sinh hoat, bét 6n dia chinh tri va
khiing hoang khi hiu lai tiép tuc 1am gia ting cam giac bat an va hoai nghi ddi voi ning luc

va thién chi ciia nha nudc dan chu [95] [80]. Céc phan tich cap nhat vé “khung cac nhan t6
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thiic day niém tin” chi ra rang niém tin suy giam khong chi do két qua vat chat (ting trudng
cham, bit binh déng tang) ma con do cam nhan vé thiéu cong béng thu tuc, thiéu cdi mo,
minh bach va thiéu hiéu qua trong phan hdi chinh sach [77].

Trong khi d6, céc chi sé “Tinh trang din cha toan ciu” cta International IDEA cho
thdy xu hudng “thut i dan chu” kéo dai gn mot thap nién, véi hon mot nira s6 qudc gia
ghi nhdn suy gidam ¢ it nhit mot chi bao dan chu chu chét; khung hoang dai dién cia cac
dang chinh thong va sy trdi dy cta chu nghia dan tay dugc xac dinh 1a mot trong nhimng
thach thuc trung tim ddi voi chit lugng dan cha duong dai [46]. Trong cac bao cdo nay,
xu huéng suy giam niém tin gan lién véi cam nhan “bi gat ra ngoai” clia cac nhom cir tri
chiu tdc dong nang né nhat bai bat binh déng va bat an kinh té, nhung lai it cdm nhan duoc
loi ich tir hoi nhép, s6 hoa va tu do héa.

Méi lién hé gitra bat binh dang, bat an kinh té va su trdi day cta dan tay cuc hitu
ngay cang duoc lugng hoa rd rang hon. Céac phan tich meta vé “phan tng dan tiy ddi véi
toan cau hoa” cho thdy bat an kinh té do mat viéc 1am, suy giam thu nhap twong ddi va sdc
thuong mai c6 lién hé nhan qua dang ké voi xu hudng tung ho cac dang dan tay, dic biét
tai cac khu vyc cong nghiép suy thodi va vung nong thon bi bo lai phia sau [42]. Céac
nghién ctru xa hoi tim 1y vé bat binh dang va dan tay cuc hitu cling chi ra ring gia ting
bét binh dang gin véi suy giam niém tin x4 hoi va niém tin vao thiét ché, tao moi trudng
thuan loi cho nhitng thong diép gian luge kiéu “nguoi dan luong thién bi phan boi bai gidi
tinh hoa” [102, tr.418-428]. Nhu vay, khung hoang niém tin va dan tiy cyuc hitu khong thé
tach roi khoi “bat binh déng mo1” da duge phan tich & muc trudce; day 1a mat chinh tri chu
quan ctia ciing mot cau trac kinh té - x4 hoi.

Ttr goc do dai dién chinh tri, khing hoang niém tin biéu hién 16 & sy suy yéu cua cac
dang DCXH trong ting 16p cong nhan truyén théng va cac ving coéng nghiép suy giam.
Céc nghién ctru lich sir, thue nghiém vé DCXH & chau Au cho thay, tir cubi thé ky XX,
cac dang nay d timg budc chuyén dich sang trung tim, chap nhan nhiéu yéu t6 cia chuong
trinh ty do m&i, vu tién 6n dinh kinh t& vi m6 va hoi nhap thi truong, dong thoi giam sic
d6 tranh dau giai cap; két qua 1a khoang cach biéu tuong gitta cac dang DCXH va tang 16p
lao dong cii ngay cang 16n [96, tr.23, 52-53] [17, tr.119-158]. Su xuat hién cta “con duong
thir ba” timg duoc xem nhu nd lyc thich tng, nhung vé lau dai lai gop phan lam lu mo

ranh gi6i v6i cac dang trung hitu trong mat nhiéu cir tri, khién cac luc luong dan tay dé
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dang gén nhan toan bd “trung tdm chinh tri” nhu mot “giai cép chinh tri” ich ky, tu loi.
Trong bdi canh d6, cac phong trao din tay cuc hitu véi thong diép chong toan cau hoa,
chéng di cu, chdng “gidi tinh hoa” gianh dugc tng ho manh mé& ¢ nhitng nhom timg 1a
“thanh tri” cia DCXH, dic biét tai cac khu vuc néng thon va thanh phd cong nghiép cil.

Ky nguyén s va truyén thong nén tang da 1am ting toc va khuéch dai cac xu hudng
nay. Cac nghién ctru vé “dan tay s4” chi ra rang Internet va mang xa hoi cung cip cho céac
phong trao dan tay cuc hitu nhitng cong cu hiéu qua dé pha v& moé hinh trung gian truyén
théng cua bao chi, tiép can truc tiép cu tri, tao cong déng “déng cam” va lan truyén thong
tin sai 1éch, thuyét Am muu véi chi phi thap [104]. Cac cong dong cuc hitu trén nhitng nén
tang “alt-tech” con sir dung khong gian s6 nhu “phong thi nghiém” cho cac hinh thic t6
chtrc 16ng, phan tan, kho kiém soat, déng tho1 dung 1én mot dién ngon vé “tu do ngon luan
tuyét d6i” dbi 14p v&i moi nd luc diéu tiét noi dung thu han, cuc doan [60]. Béng cach do,
nhitng manh ghép bat man ca nhan, von trudc day phan tan, duoc két ndi thanh lan song
chinh tri ¢6 to chirc hon, gop phan lam sau thém khung hoang niém tin vao truyén thong
chinh théng, chuyén gia va thiét ché dan chu.

Pbi véi mod hinh DCXH, hau qua khong chi 1a mat phiéu bau trong cac cudc bau cir
don 1é, ma la su thach thuc truc tiép ddi v&i nén tang chinh danh. Khi cac lyc lugng dan
tuy cuc hitu gianh duoc quyén lyc hodc anh hudéng manh trong nghi vién, ho thuong sur
dung vi thé d6 dé 1am suy yéu cac co ché kiém soat va cin bang (tda an hién phap, truyén
thong doc 1ap, co quan giam sat), tai cu tric luat choi theo hudng cung cb quyén luc hanh
phap va 1am kho x3 hoi dan sy. Céc bao cdo cta International IDEA va LHQ nh4n manh
rang trong nhiéu truong hop, qua trinh “thut Iui dan chu” dién ra khong phai bang dao
chinh hay dinh chi hién phap, ma bang nhiing budc di nho nhung tich lity: sira doi luat bau
ctr, can thiép vao bo nhiém tu phap, kiém soat phuong tién truyén thong cong, st dung
luat chng khung bd va an ninh dé han ché phan bién [45] [111].

Tir goc d6 1y luan DCXH, khiing hoang niém tin va sy trdi ddy ctia cht nghia dan tiy,
cuc hiru budc phai dugc nhin nhan nhu tri¢u chung cia mdt su I¢ch pha sau sdc gitra cAu
trac xa hoi moi va thiét ké thé ché cii. Khi bat binh dang méi, loai trir 6 va phan tang tri
thirc 1am xuét hién nhitng nhém “bi bo lai phia sau” khong chi vé thu nhap ma con vé ning
luc tham gia, khi nha nuéc phuc loi truyén théng suy giam duéi ap luc kinh té, dan sb, khi

cac dang DCXH bi mac ket gitra “chti nghia k¥ tri trung dung” va “4p luc ban sac”, thi
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nhitng 101 hira hen don gian nhung manh mé ctia dan tiy cang c6 stc hap dan. Cac phan tich
khung 1y thuyét DCXH hién dai nhan manh rang mé hinh nay chi c6 thé duy tri strc séng
néu phuc hoi duoc nén tang niém tin bang cach két hop tai phan phdi vat chat voi tai phan
phdi nang luc, tai cau trac kinh té véi tai dan chii hoa khong gian cong va thiét ché dai dién
[109, tr.12-15] [44, tr.39, 138-139] [117, tr.10-14]. Trong vién canh do, cudc ddi thoai giita
DCXH va dan tiy khong thé chi dirng ¢ nd luc “vach mat” cac luc luong cuc hitu, ma doi
hoi mét chwong trinh tich cyc nhdm xay dung lai niém tin bang coéng bang thuc chat, minh
bach thé ché va trao quyén cho nhitng nhom di bi gat ra ngoai khoi “cau chuyén phat trién”
trong ba thap nién toan cau hoa va s hoa vira qua.

3.2.4. Su suy giam ciia nén tang dong thudn xa héi va von xd héi & Pirc va Bdic Au

Trong lich sir hinh thanh va phat trién ciia mé hinh DCXH, nén tang dong thuan xa hoi
rong rai va muc do von xa hoi cao timg 13 “tai san vo hinh” quan trong nhét gitp cac dang
DCXH t6 chtrc duge mot trat tu phuc loi, dan chu 6n dinh. Tuy nhién, budc sang thé ky XXI,
chinh tai nhiing noi timg duoc xem 14 “phdo dai” cia dong thuan xa hoi nhu Pirc va Bic Au
lai dang xay ra hién twong “x6i mon” nén tang. Di véi Pirc, qua trinh thong nhat dat nudc,
chuyén dbi cau trac cong nghiép, toan cau hoa chudi gia tri va hoi nhap sau vao Lién minh
chau Au d3 tao nén nhirng duong dit giy méi giita Dong - Ty, giita cac khu vuc cong nghiép
cii va vung do thi dich vy, gitra lao dong dugc bdo v¢ “nong cdt cong nghi¢p” va nhiing nhém
lao dong linh hoat, hop dong ngan han trong khu vuc dich vu gia ré. Cac cai cach thi trudng
lao dong dau nhimg nam 2000 (thuong dugc gan véi chuong trinh Hartz) gitp ting tinh canh
tranh ctia nén kinh té, nhung ddong thoi mé rong khu vuc lao dong bap bénh, viéc 1am lwong
thap va gay tranh luan gay gat vé “chii nghia tur ban linh hoat” ngay trong noi bd cir tri truyén
thong cua Pang DCXH Pire. Nhiéu phan tich vé quy dao cta cic dang DCXH di chi ra su
suy giam song hanh cta ty 1& dang vién, mirc d6 gan két cia cong doan va niém tin cta ctr tri
lao dong vao kha nang cac dang nay tiép tuc 1a dai dién “tuy nhién” cho 1oi ich cua ho trong
bbi canh canh tranh toan cau va s6 hoa lan rong [56].

O cac nude Bic Au, qua trinh suy giam nén tang dong thuén x3 hoi dién ra tinh vi
hon, nhung khong kém phan sau sic. B khung ctia “md hinh Bic Au” van duoc mo ta 1a
két hop ddc dao gitra thi truong mo, nha nudc phuc loi manh, td churc cong doan cao,
thuong luong tap thé bao trim va vin hoa chinh trj binh dang, tin cdy. Song ngay trong

nhiing tong két maéi nhat vé mo hinh nay di xut hién mot mo-tip lap lai: Bac Au luon
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duoc trinh bay nhu mét mé hinh “luon trong khiing hoang nhung ludén tim duoc giai phap”,
ham ¥ rang trang thai binh thuong cta mé hinh chinh 1 su cing kéo lién tuc giita dong
lc thi trudng va nhu cau tai phan phdi, gita mé ctra va bao dam gin két xa hoi. Trong
diéu kién CMCN 4.0 va toan cau héa tai chinh, nhitng cing kéo ndy ngiy cang khé duoc
giai quyét bang nhiing cong cu c6 dién nhu tang thué, mo rong phiic loi hodc ky két cac
hi€p udc xa hoi méi [2].

Mot trong nhitng bién sé quan trong lam suy giam déng thuan xi hoi & Puc va Bic
Au 1a su bién d6i cta cdu trac giai cap va tang 16p trung luu. Trong thoi ky “vang son” sau
Chién tranh thé giéi thir hai, dong thuan xa hoi dan chii duoc xy dung trén nén tang tuong
d6i dong nhat cua tang 16p cong nhan cong nghiép, tang 16p trung luu cong chirc, nghé
nghiép va khdi doanh nghiép “san xuat” gin b6 vai lanh thd qudc gia. Khi cong nghiép hoa
dich chuyén sang nén kinh té tri thirc va dich vy, tang 16p lao dong cong nghiép duoc bao
vé co hep, nhudng chd cho “tang 16p lao dong méi” trong cac nganh dich vu khong on dinh,
logistics, kinh té nén tang. Pong thoi, mot bo phan trung luu mai trong cac nganh cong nghé
cao, tai chinh, sdng tao s6 xuat hién véi céu trac loi ich, gia tri van hoa va mo thirc tham gia
chinh trj khac biét. Sy phan manh nay lam suy yéu kha ning hinh thanh céc “lién minh 16n”
gitra cong nhan, trung luu, doanh nghiép, von 14 try cot cua déng thuan x3 hoi dan chu kiéu
Puc va Bic Au. Cac nha nghién ctru vé dan chu xa hoi trong thé ky XXI dd nhan manh rang
khing hoang hién nay khong chi 14 hién tuong suy giam phiéu bau, ma 1a sy “thay d6i chat”
ctia co so xa hoi tung tao nén mod hinh nay [56].

Mot van d& khéac cta su suy giam dong thuan xa hoi 1a bién d6i cta hinh thirc dai dién
tap thé va cac thiét ché trung gian. O Pirc, hé théng “d6ng quan tri” trong doanh nghiép, hoi
ddng cong nhén, cong doan nganh va cac hiép hoi nghé nghiép timg 13 kénh thé ché hoa loi
ich, gitip xung dot giai cap duoc xir 1y trong khuon khé phap 1y, thuong lugng. O Bic Au,
mo hinh “ba bén” gilra nha nudc - gidi chu - cong doan trong xac 1ap cac théa udc khung
vé luong, phiic 1oi, diéu kién lao dong 1a nén ting ciia ci goi 1a “dan chu thwong luong”.
Song trong nhiing thap ky gan day, ty 1é doan vién cong doan giam dan, dic biét & khu vuc
tu nhan va cac nganh dich vu méi; pham vi bao phu ctia thuong lugng tap thé bi co lai; nhiéu
théa wdc tap thé dugce tai thwong lwong theo huéng linh hoat hon, ca nhan hoa quan hé lao
dong; cac hiép hoi truyén thong mat dan strc hut, nhit 13 voi thé hé tré. Piéu nay 1am suy

yéu “co so ha tang xa hdi” cua dong thuan, khién cac xung dot vé luong, viéc lam, diéu ki¢n
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1am viéc dé dang vuot khoi logic thuong lugng, roi vao di dau chinh tri hodc bi “dinh dang”
lai béi cac phong trao dan tiy va truyén thong nén tang [2].

o) phuong dién van hoa, gié tri, su da dang hda xa hoi do di cu, toan cAu hoa van hoa
va ca nhan hoa 16i song ciing lam phuc tap thém bire tranh. Pirc va cac nude Biac Au ting
1a nhitng xa hoi twong doi déng nhét vé van hoéa, ton giao va sdc tdc, noi cac chinh sach
phuc loi phé quat dua trén tién gia dinh vé “cong dong tudng tuong” kha thong nhat. Khi
nhing 1an séng di cu méi, dic biét tir cac nude ngoai chau Au, lam thay d6i thanh phan
dan cu, sy cing thang gitta nguyén tic phd quat va cam nhan “ching ta - ho” gia ting. O
cac thanh phd cong nghiép cii ciia Pirc va cac ving ngoai 6 Bac Au, noi tang 16p lao dong
ban dia chiu strc ép 16n tir canh tranh lao dong va bién d6i ciia doi song cong dong, nhiing
cam x(c mat mat, bat an, thdm chi hoai nghi vé su cong béng cua hé théng phuc loi noi
1én. Trong khi d6, tang 16p trung luu do thi ¢6 xu huéng ting hd manh mé hon cac gia tri
da van hoa, hoi nhap chau Au va toan cau hoa, cing c6 nhitng “dudng nit” méi vé ban
sdc va gia tri. Nhiéu nghién ctru vé gdc 1 xa hoi ctia dan chii & Scandinavia chi ra rang,
chinh dong chay nay dang bao mon cic chuan muc tin cdy “rat day” ting lam nén sirc
manh cta dan chil x3 hoi Bac Au [29, tr.419-445].

Trong bdi canh do, von xa hoi, hiéu nhu mang ludi quan h¢ tin cdy, nhitng chuan muc
hop tac va nang luc tu t6 chure cta cong déng, chiu tdc dong manh tir qué trinh s6 hoa. Cac
nén tang mang x4 hoi, truyén thong sé va kinh té nén tang tao ra nhitng dang lién két xa hoi
moi, linh hoat, vuot qua khéng gian dia 1y, song dong thoi 1am suy yéu nhitng hinh thic gin
két truyén thdng gan voi cong so, khu dan cu, to chirc cong doan hay hoi doan dia phuong.
Diéu nay dic biét rd tai Pirc va Bic Au, nhitng noi c6 murc d6 sir dung internet va cac dich
vu s6 thude nhom cao nhét thé gioi, déng nghia véi viéc cac mo thirc gén két x3 hoi méi va
cii dan xen, canh tranh. Nhitng phén tich hé théng vé CMCN 4.0 cho thiy cac cong nghé sb
vira mé ra kha niang huy dong xa hdi theo chiéu ngang, vira tao ra nhiing “bong bong théng
tin” va phan cyc cam xuc, 1am suy yéu khong gian chung ciia tranh luan va quyét dinh dan
cha néu thiéu céc thiét ké thé ché phu hop [54].

V61 mo hinh DCXH, tinh trang nay dat ra 02 thach thuc d@)ng thoi. Mot mit, néu cac
t6 chirc trung gian truyén théng nhu cong doan, dang phai, hiép hoi nghé nghiép khong tim
duoc cach “sb hoa” hoat dong, tiép can thé hé tré, nguoi lao dong phi chuan va cac nhém

méi trong nén kinh t€ so, von xa hoi gan vai cac thiét che nay s€ ti€p tuc suy giam, lam trong
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rong kénh dai dién tap thé vén 1a “xuong séng” cua déng thuan xa hoi dan chu. Mat khac,
nhiing khong gian huy dong méi trén nén tang sd, tir cac chién dich tryc tuyén dén cac phong
trao mang lué6i 16ng 1éo, néu khong dugc két ndi v6i cac qua trinh hoach dinh chinh sach
chinh thirc, rat dé roi vao “chii nghia phong trio” ngan han, kho tich lily thanh cac cam két
dai han can thiét cho nhiing cai cich co ciu ma dan chii xa hoi dat myc tiéu. Tinh trang “von
x3 hoi phan manh”, nhiéu mang luéi day dic nhung khong giao cét, nhidu cong dong tudng
twong nhung it diém cham khién ning luc didu phdi ciia nha nudc va kha ning hinh thanh
ddng thuan cho cac chién luge chuyén d6i xanh, chuyén doi s6, cai cach phuc lgi tré nén
mong manh hon.

O Drc, su suy giam nén tang déng thuan xa hoi thé hién rd trong cac cudc tranh luan
vé hoi nhdp chau Au, khung hoang ng, chinh sach ti nan va vai tro cua Puc trong trat tu
qudc té. Mot bén 1a gidi tinh hoa chinh tri - kinh té va phan 16n tang 16p trung luu d6 thi
ing ho sau rong hoi nhap EU, toan cau hoa, chuyén d6i xanh va sb hoa, coi day 1a yéu cau
tat yéu dé duy tri sitc manh canh tranh cua nén kinh té Puc. Bén kia 1 cac nhom cr tri
cam nhan minh bi bo lai phia sau trong cac khu vuc cong nghi¢p suy thodi, vung nong
thon, mién Pong Purc, noi ky trc vé bat cong trong qua trinh chuyén doi hau XHCN va
nhirng trai nghiém bat an viéc 1am van con rat manh. Trong mat nhitng nhdm ndy, cac cam
két “chau Au héa” va “toan ciu hoéa trach nhiém” doi khi duoc dién dich nhu su hy sinh
loi ich cua “ngudi Plc binh thudng” cho cac muc tiéu triru teong. Khi nhitng cam xac 4y
khong duoc hip thy thong qua cac thiét ché dai dién truyén thdng, ching d& dang tich tu
thanh bat méan, md duong cho nhiing lyc luong cuc hiru va dan tay khai thac. Déng thuan
xa hoi khong con 1a “hau canh mac dinh” cua chinh tri, ma tr¢ thanh “tai nguyén khan
hiém” phai nd lyc tai tao bang nhiing chién lugc bao trim méi.

O Bic Au, nhitng dudng nut tuong tu xuét hién quanh cac chu dé di cu, d6 thi hoa,
bat binh dang tai san va chuyén doi khi hau, nang luong. Trong khi cac chinh phu xa hoi
dan chii Bac Au tr¢ thanh nhirng lyc lugng tién phong trong viéc dit ra muc tiéu trung hoa
carbon, thuc diy nén kinh té xanh, dao durc s6 va binh ding gi6i, thi chi phi diéu chinh ca
vé thué, gia niang luong, thay d6i mo hinh viéc 1am lai phan bd khong dong déu gitra cac
nhém xa hoi va khu vuc dia ly. O nhitng viing nong thon, khu vue phy thudc vao nganh
cong nghiép truyén théng hodc nhitng cong dong cam nhén it duoc hudng loi tir toan cau

hoda, cac chinh sach nay d6i khi bi nhin nhu san pham cta “gidi tinh hoa do thi xanh” xa
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la. Nén tang dong thuan xa hoi vén dya trén cam giac “ciing trong mot con thuyén Bic
Au” bi thach thirc béi cam nhan méi vé “Bic Au hai téc d6”: mot bén 1a cac d6 thi toan
cau hoa, s6 hoa cao v6i tang 16p sang tao - tri thirc, bén kia 1a nhirg ving bién noi qua
trinh chuyén doi dién ra cham chap hon.

Tir goc d6 1y lun, su suy giam cua von xa hoi va dong thuan xa hoi & Puc va Béc
Au con lién quan dén nhitng giéi han noi tai cia mé hinh DCXH khi phai xir 1y nhitng
xung dot thé hé moi. Cac thiét ké phuc loi kinh dién tip trung vao bao vé ngudi lao dong
trong thi truong lao dong cong nghiép va cung cap cac dich vu cong phd quat & tim qudc
gia. Trong khi d6, cac thach thirc méi nhu bién doi khi hau, rii ro tai chinh toan cau, an
ninh dit liéu dén phan cyc thong tin déu mang tinh xuyén bién gidi, doi hoi nhitng quyét
dinh tap thé vuot qua khung qudc gia - dan toc. Piéu ndy tao nén thé “gong kim”: dé bao
vé md hinh phuc loi quéc gia, Ptic va Bic Au phai gan két sau hon vao cac co ché dicu
phéi siéu qubc gia (EU, cac hiép dinh khi hau, khung quan tri dir liéu xuyén bién gidi);
nhung chinh qué trinh nay lai 1am suy yéu cam nhan vé chu quyén tryc tiép cua ngudi dan,
khién mot bo phan ctr tri cam thdy minh it ¢6 kha ning kiém soat cac quyét dinh then chét.
Céc nghién ciru vé dan chii trong béi canh qudc té hoa da chi ra rang néu khong xay dung
dugc nhitng hinh thtrc “dan cha duoc ting cudng boi da phuong” thi vén x3 hoi gin véi
cac thé ché qudc gia s& tiép tuc bi bao mon.

Pit trong tong thé nhiing thach thirc ciia md hinh DCXH thé ky XXI, su suy giam cta
déng thuén x3 hoi va von x3 hoi & Puc va Bic Au khong chi 1a mdt hién twong khu vuc, ma
13 ddu hiéu cho thy “co s x3 hoi” (nén tang giai cap, vin hoa va thé ché da 1am nén thanh
cong lich sir cia DCXH) dang bién doi sau sac. Khi nhiing lién két truyén théng giira dang
DCXH, cong doan, hiép hoi nghé nghiép, nha nudc phic loi va cong dong dan cu bi long
1¢0, kha ning to chirc cac du an phan phdi lai quy mé 16n, cac chuong trinh dau tu x3 hoi
dai han va nhitng cam két chuyén doi cong bang tré' nén kho khian hon. Trong diéu kién
CMCN 4.0, khi dir li€u va cong nghé s6 vira tao ra quyén luc méi cho céc tap doan toan cau,
vira mo rdng khong gian huy dong xa hdi phi chinh thire, bai toan trung tdm cia DCXH
khong con chi 1a “diéu tiét chii nghia tu ban” theo nghia kinh té, ma con phai tai thiét dong
thuan va von xa hoi trong mot méi truong xa hoi, ky thuat phan manh hon, bat dinh hon.

Chinh kha ning tai tao dugc “hop dong x3 hdi dan cha mai” ¢6 tinh bao trum thé hé, gidi,
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sdc toc, ving mién va k¥ thuat s6 s& quyét dinh liéu mé hinh DCXH ¢ Purc va Bic Au tiép
tuc 14 chuan tham chiéu toan cau, hay chi con 1a mot “hoai niém” ctua thé ky XX.
Tiéu két Chwong 3

Chuong I11 tap trung phan tich mot cach c6 hé thong va da chiéu nhiing tic dong sau
sic ciia cudc CMCN 4.0 d6i v6i md hinh DCXH, dong thoi lam 13 cac thach thie va van
dé méi dit ra ddi v6i mo hinh nay trong bdi canh chuyén ddi sb va toan cau hoa. Trén co
s& khung 1y luin di duoc xéac 14p & Chuong II, chuong nay tiép cdn mé hinh DCXH qua
bdi canh cudc CMCN 4.0, vira 13 mot bién d6i vé cong nghé, vira 13 mot qua trinh tai cau
tric toan dién cac nén tang kinh té, xa hoi va chinh tri, qua do truc tiép tac dong to1 cac
tru cot cAu thanh ctia moé hinh DCXH truyén thng.

Thir nhat, 12 nhimg tac dong mang tinh ciu tric ctia cudc CMCN 4.0 ddi v6i Nha
nudc phuc loi, try cot thé ché trung tam cia mo hinh DCXH. Sy gia héa dan s6, bién ddi
thi truong lao dong, gia ting viéc 1am khong chinh tic va ap luc tai khoa trong bdi canh
kinh té s6 d3 lam suy giam tinh bén viing cta mé hinh phic loi truyén thong. Cac co ché
bao tro xa hoi von duoc thiét ké cho xa hoi cong nghiép dang boc 10 nhitng han ché trong
viéc bao phu cac nhém lao dong méi va xir 1y cac rai ro xa hoi phi truyén thong. Picu nay
dit ra yéu cau phai tai cdu trac Nha nude phuc loi theo huéng linh hoat, chu dong va thich
g hon v&i cac chu ky bién dong nhanh ciia nén kinh té sd.

Thit hai, 1a nén kinh té hdn hop c6 su dinh hudéng ctia nha nude, mot dic trung quan
trong cia DCXH, dang chiu suc ép 16n tir toan cau hoa sd, su trdi day cua cac tap doan
cong nghé xuyén qudc gia va sy dich chuyén quyén luc kinh té sang khong gian nén tang.
Kha ning diéu tiét thi trudng, bao vé nguoi lao dong va duy tri cong bang phan phdi cua
nha nudc bi thach thirc bai su bat d6i xtmg quyén luc gitra nha nudc va cac chu thé kinh
té sb. Pidu nay 1am gia ting nguy co suy giam chu quyén kinh té va han ché du dia chinh
sach cua cac quéc gia DCXH, déc biét tai chau Au.

Thit ba, 1a dan chi chinh tri va dong thuan xa hoi, chuwong IIT d4 phan tich nhiing tac
dong phtrc tap cia CMCN 4.0 ddi voi nén dan chu dai dién va dé)ng thuan xa hoi. Mac du
cong nghé sé6 md rong khong gian tham gia chinh tri va tang cuong kha ning tuong tac
giita cong dan va nha nudc, nhung dong thoi ciing 1am trim trong thém hién tuong phan
cuc chinh tri, khung hoang niém tin va sy troi day cua chu nghia dan tuy, cuc hitu & nhiéu

quoc gia DCXH. Sy suy giam cua dong thuan xa hoi va von xa hoi, dac biét tai Puc va
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cac nude Bic Au, cho thay nhitng giéi han ctia cc co ché dan chi truyén thng trudc cac
bién dong cong nghé - x4 hoi mai.

Téng thé, Chuong I1I lam 1 van dé cudc CMCN 4.0 dang tao ra nhiing thay ddi cin
ban ddi véi cac try cot cia md hinh DCXH, diéu nay ciing gy ra nhimg anh huéng (mic
du khong nhiéu) toi cac gia tri nén tang ciia DCXH: Ty do, cong bang/binh dang va doan
két. Trong diéu kién dit liéu 16n, Al va nén tang sb ngay cang chi phdi doi séng xa hoi, khai
niém tu do c4 nhan khong con chi gén voi bao v€ khai sy can thi€p cia nha nude, ma con
d6i mat voi nhitng thach thirc méi lién quan dén giam sat thuat toan, quyén riéng tu va kiém
soat dir liéu. Pong thoi, cac hinh thirc bat binh dang mdi nay sinh trong ky nguyén s6 nhu
k¥ nang sd, co hoi tiép can cong nghé va vi thé trong chudi gia tri toan cau dang lam xoi
mon nén tang cong bang xa hoi von 14 linh hon cia méd hinh DCXH. Gia tri doan két, timg
dugc bao dam thong qua cac thiét ché phiic lgi va dong thuan x4 hdi, cling chiu ap luc trudc
su phan manh xa hoi, ca nhan hoa va suy giam von xa hoi trong méi trudng s hoa. Qua do,
khang dinh rang cudéc CMCN 4.0 dang dit mé hinh DCXH trudc nhiing thach thirc mang
tinh hé thong, budc mo hinh nay phai tu diéu chinh dé duy tri nang lyc thich Gng, tinh chinh
danh va vai tro lich sir ciia minh. Nhiing van dé duoc phén tich trong chuong nay 1a co so
truc tiép dé Chuong IV tiép tuc 1am 15 cac diéu chinh chién lwgc ctia mé hinh DCXH trong
ky nguyén s6 va rat ra cic 01 mo c6 gia tri tham khao ddi v6i Viet Nam hién nay.

Vé mit logic nghién ctru, luan 4n vira phan biét nhung dong thoi lién két chit ché ba
tang phan tich. Thir nhdt, tac dong cia CMCN 4.0 13 nhirng bién d6i khach quan do cong
nghé sb, dir liéu 16n, Al tu dong hoa va nén tang $6 gay ra ddi voi cac tru ¢t cia md hinh
DCXH. Thir hai, thach thirc va nhiing van dé dit ra 1 su biéu hién chinh tri - x3 hoi cua
cac tac dong do, khi nhitng bién d6i cong nghé chuyén héa thanh sirc ép d6i véi nha nude
phuc loi, thi trudng lao dong, co ché tai phan phdi, dan chu dai dién, quyén riéng tu, trach
nhiém gidi trinh va dong thuan xa hoi. Thir ba, diéu chinh 1a tang phan tmg thé ché, chinh
sach cia mod hinh DCXH trudc nhiing stic ép ndi trén, bao gdm ca diéu chinh vé vai trd
nha nuée, thiét ké phuc loi, cong cu diéu tiét thi trudng, quan tri dir liéu va co ché dan chu
trong moi truong sd. Nhu vay, Chuong 3 vira mé ta cc thay d6i do CMCN 4.0 gay ra,
vira lam rd “dau vao ap lyc” cta qua trinh diéu chinh; dén Chuong 4 1a sy trién khai “dau

ra thé ché” ciia qua trinh thich ung do.
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CHUONG IV:
NHUNG PIEU CHINH CUA MO HINH DAN CHU XA HOI
(MOT SO NUOC PIEN HINH O BAC AU/PUC)
TRONG THiCH UNG VOI CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
VA GOI MO POI VOI VIET NAM

4.1. Nhirng diéu chinh ciia mé hinh dan chii xa hgi

Thuc tién & mot sd nuée Bic Au cho théy, su diéu chinh ciia m6 hinh DCXH trong
bdi canh CMCN 4.0 dién ra theo logic “thé ché chu dong tai cdu truc” dé thi trudng thich
nghi, trong d6 nha nudc va hé thong chinh tri giit vai tro trung tdm trong dinh huéng, diéu
phéi va bao dam tinh bao trim cta chuyén d6i s6. Diém ndi bat 1a cac qubc gia nay chuyén
tir nha nudc phiic 1oi truyén théng sang nha nudc phuc 1oi s, tir quan tri cong hanh chinh
sang quan tri cong dua trén dit liéu, tir bao vé xa hdi thu dong sang dau tu x3 hoi chu dong.
O d6, nha nudc khong lui lai trude cong nghé, ma st dung chinh sach cong, phap luat, ha
tﬁng s6, tiéu chuan dit liéu, dao tao lai ky nang va dbi thoai xa hoi dé 1am cho cong ngh¢
phuc vu cac muc ti€u dan chu, cong bé“tng va doan két. Né6i cach khac, diéu chinh cua mo
hinh DCXH & Bic Au dudi tac dong ciia CMCN 4.0 vé ban chat 14 qua trinh tai thiét trong
quan giira nha nudc, thi truong va xa hoi dan sy trong moi trudng sd; trong qua trinh Ay,
nha nudc dong vai tro kién tao thé ché, hé thdng chinh tri giit vai trd huy dong dong thuan
va kiém soat quyén luc, con cac thiét ché trung gian nhu cong doan, hiép hoi nghé nghiép,
chinh quyén dia phuong va céc t6 chirc x4 hoi bao dam cho chuyén d6i s6 khong pha v
nén tang lién két xa hoi von 1a hat nhan lich sir cia mé hinh DCXH.

4.1.1. Diéu chinh doi véi nén kinh té hon hop co sy dinh huong cua nha nuoc

Tir “kinh té hon hop” sang “kinh té nén tang - tri thirc”

Sy hinh thanh ctia mé hinh kinh té hdn hop dugc xem nhu mét trong nhitng thanh
tiru trung tim cua DCXH trong thé ky XX, boi d6 1a cdu tric dung hoa gitta cha nghia tu
ban thi trudng va chi nghia xa hoi ké hoach hoa, két hop tinh linh hoat ciia co ché thi
truong voi vai tro diéu tiét chu dong cia nha nudc dé bao dam cong bang xa hoi; kinh té
hdn hop 1a “con duong trung dao gitia hai cuc, thi truong ty do va kiém soéat nha nudc,
nham tao ra mot nén kinh té hiéu qua nhung khong phi nhan tinh, ning dong nhung c6

trach nhiém xa hoi” [1, tr.56-58] va thuc té trong phan 16n thé ky XX mo hinh nay giup
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cac qubc gia DCXH nhu Ptic, Thuy Pién, Na Uy, Pan Mach dat can bang giita ting truong
va cong bang, giira ning suat va phuc loi, giita tu nhan hoa va doan két xa hoi. Tuy nhién,
budc sang thé ky XXI, sy trdi ddy cia CMCN 4.0 d3 lam bién doi sdu sic cdu trac san
Xuat, phan phéi va tiéu ding, nhitng nén tang ctia mé hinh kinh té hon hop; “cong nghé
$0, Big Data, Al va IoT da tao nén mdt nén kinh té, noi gia tri khong con duogc tao ra chu
yéu tir san pham vat chit, ma tir ludng dit liéu va tri thire” [53, tr.41-48], khién mo hinh
kinh t& hon hop, v6n dua trén thé can bang gitta nha nude va thi truong, bt dau boc 16
gidi han trude cac chudi gia tri phi vat chat va nén tang sd xuyén bién gidi, khu vuc quyén
luc kinh té tap trung khong con nam chu yéu trong nha nudc hay doanh nghiép quéc gia,
ma chuyén dan sang cac nén tang cong nghé toan cau nhu Google, Amazon, Meta, Alibaba
hay Tencent. Cu truot trong tdm Ay gin lién véi su thay d6i ban chét cia san xuét: Dit liéu
tré thanh yéu t6 san xuét thir tw, bén canh lao dong, dat dai va von; “quyén lyuc kinh té
trong xa hoi hién dai khong con nam & viéc s& hiru tai san vat chat, ma ¢ kha nang kiém
soat dit liéu va tri thire” [18, tr.233], do d6, dé duy tri tinh than céng bang va nhan vin, mo
hinh DCXH phai tai cau tric nén kinh té tir co ché phan phdi thu nhap sang co ché phan
phéi ning luc va quyén truy cap cong nghé. Boi, “su ndi 1én cua kinh té sb 1a phép thir 16n
nhit d6i voi kha nang ty diéu chinh cia DCXH” [36, tr.27-29]: Thé ky XX cong bang
duoc bao dam chil yéu qua phic loi, thé ky XXI cong bang phy thudc truc tiép vao quyén
truy cép dit liéu, cong nghé va tri thirc sang tao. Theo d6, “kinh té hdn hop” can diéu chinh
thanh “kinh té nén tang - tri thirc”, trong d6 dir liéu va cong nghé duogc coi 14 tai san chung,
con nha nude dam nhiém vai trd dinh hinh céu tric nén tang, bao dam phan phdi cong
bang nang luc va loi ich s6.

V& co s6 1y luan, “kinh té hdn hop khong phai 1a diém két thuc, ma 13 trang thai trung
gian cua tién trinh hién dai hoa DCXH” [1, tr.60]; khi kinh té chuyén sang nén ting cong
nghé, nha nudc DCXH phai mé rong khai ni€ém “quan 1y thi truong” thanh “dinh hinh ha
tang cong nghé va dir liéu”, tirc xem ha tang k¥ thuat sé nhu hinh thai méi ciia sé hiru
cong va viéc diéu tiét ha ting Ay tré thanh nhiém vu trung tim ctia nha nudc phuc loi sb.
Engelstad goi ddy 1a “cudc tai dinh nghia vai trd nha nudc trong kinh té tri thirc” [18,
tr.242]: Néu trudc kia nha nuéc diéu tiét bang thué va phuc loi, thi nay phai diéu tiét dong
dir liu, thudt toan va quyén truy cdp nén tang, hinh thanh logic “quan tri nén tang”, mot

101 quan tri kinh té déc trung cua thoi dai s0, noi nha nudc dong vai tro di€u phoi cac nén
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tang k¥ thuat s6 va bao dam chung van hanh cong bang, minh bach. OECD nhan dinh
trong Béo céo Trién vong kinh té s6 nam 2023, “nén kinh té dir liéu yéu cau chinh phu
DCXH thiét 1ap khung phap 1y cho thi truong nén tang, nhim bao vé tinh canh tranh va
bao dam phiic loi xa hoi”, ddnh dau chuyén dich tir nha nudc quan 1y thi trudng sang nha
nuéc dinh hinh nén tang. FES dé xuit mé hinh Kinh té nén tang cong bang, coi Nha nudc
DCXH 1a kién trac su ciia moi trudng kinh té sd, khuyén khich déi méi nhung ngan thi
truong dir liéu bi tu nhan hoa hodc doc quyén cong nghé chi phdi.

Vé ban chat, “kinh té nén tang - tri thirc” 1a giai doan phat trién cao ctia kinh té hdn
hop, noi tri thitc va dit lidu tré thanh ngudn vén trung tim; nghia 13 “néu von vat chat 1a
dong luc ciia CMCN lan thit nhat va lao dong tri thic 13 trung tdm ctia CMCN lan thu ba,
thi dit liéu 13 nén tang cia CMCN lan thir tu” [53, tr.92]. Kéo theo d6 1a 03 dic trung: 1)
S& hiru phéan tan voi “dit liéu chung” dé xa hoi dan su, doanh nghiép va cong dan cing
chia sé loi ich tir dit liéu cong; 2) Sang tao ma, trong d6 tri thire duoc ddi xir nhu tai nguyén
x3 hoi, khuyén khich “ddi méi vi cong bang”; 3) Kinh té gia tri cong, theo OECD (2022)
doi hoi chinh phi dich chuyén tir do ting trudng sang do gia tri cong.

Nhu vay, kinh té nén tang - tri thirc khong thay thé ma tién héa tir kinh té hdn hop: Tur
nén kinh té diéu tiét sang nén kinh té kién tao, tir canh tranh thuan lgi nhuan sang hop tac tri
thire, tir s& hitu vat chat sang déng s& hitu dit liéu. Kéo theo d6 1a sy diéu chinh vai trd Nha
nudc DCXH: Tu “trong tai” gitra thi treong va xa hoi thanh “kién trac su ciia hé sinh thai
dir liéu”. “Trong x3 hoi dir liéu, quyén luc nha nudc khong nim & kiém soét kinh té, ma &
nang lyc dinh hinh khong gian cong nghé” [18, tr.249], diéu d6 thé hién & ba cap do: Thir
nhat, thiét ké ha tang s6 cong bang, thay vi chi 1am duong sa, nha nude xay ha tang dir liéu,
nén tang ma, lién két doanh nghiép - ngudi dan - co quan cong, bao dam quyén truy cap va
tham gia kinh té s6 cho moi nguoi; thur hai, bao v¢ cong bfmg thuat toan, khi Al tdc dong
toi viéc lam, tin dung, phuc lgi, nha nudc phai bao dam cac thudt toan khong tai san XuAt
bat binh dang, vi thé cac qubc gia DCXH di lap Al Ethics Councils va co ché kiém toan
doc 1ap cho nén kinh té nén tang; thur ba, thic déy kinh té tri thirc bao trim, dau tu vao nang
luc con ngudi, gido duc, k¥ niang s va doi méi xa hoi, dung tinh than “nha nude dau tu xa
hoi”. Téng hop lai, vé Iy luan, diéu chinh kinh té trong DCXH 4.0 14 sy dich chuyén 03 tang:
Tir co ché thi trudng diéu tiét sang nén tang kién tao; tir phan phdi loi ich sang phan phdi

nang lyc dir liéu; tir kinh té vat chat sang kinh té tri thirc nhan van.
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O goc do thye nghiém, Pirc va Bic Au 1a nhitng dién hinh thé ché hoa “kinh té nén
tang cong bang” theo dung tinh than “nén kinh té x4 hoi hién dai khong thé duy tri cong
bang néu khong bao dam quyén truy cap cong nghé cho moi cong dan [38, tr.30]. Tai Drc,
Cong nghi€p 4.0 (tor ndm 2011) da tich hop s6 hoa, Al dit liéu vao nén san xuit, v4i muc
tiéu “cong nghiép thong minh c6 trach nhiém xa hoi”; trong Bao céo Trién vong kinh té
s6 nam 2023 cua OECD, Pirc dau tu hon 5 ti euro cho cac Trung tim Ddi méi sang tao,
doanh nghiép, vién nghién ctru va cong doan hop tac phat trién cong nghé gin tiéu chuan
dao dirc va phiic loi; ldy CMCN 4.0 13 vi du dién hinh vé viéc DCXH dinh huéng cong
nghiép hoa méi theo hudng bao trim, bao vé lao dong va cong bang dit liéu. Cung véi do,
GAIA-X® (nam 2020), xay dung ha tang dir liéu m&, minh bach, phi tap trung nham bao
dam dir liéu cong nghiép va xa hoi chau Au dugc quan trj theo gia tri dan chu va cong
bang (gaia-x.eu), trd thanh hinh mau nha nuéc DCXH dinh hinh “kinh té nén tang cong
bang”. O Bic Au, Thuy Dién, Phan Lan, Pan Mach mé rong kinh té phuc lgi sang kinh té
phuc lgi sb, dir liéu, cong nghé va nang luc con nguoi thanh try cot tdng trudng; Koivunen
mo ta “cac nudc Bic Au khong coi s hoa 1a cai cach kinh té thuan tay, ma 1a phan mo
rong cta hé thong phuc 1oi, cong cu dat cong bang va sang tao” [2, tr.182-187]; Thuy Pién
trién khai Chuong trinh k¥ ning s (ndm 2019) cho moi cong dan hoc Al va dit liéu mién
phi; Phan Lan xay dyng Trung tdm nghién ctru va phat trién dit liéu, phong thi nghiém d6i
méi cong dong dua trén dir liéu cong.

Vé phap 1y, Lién minh chau Au ban hanh Dao luit thi truong s (nim 2022) dé bao vé
canh tranh cong bang, ngin doc quyén nén tang va bao dam chia sé dir liéu cong - tw, phan
anh tu duy DCXH: Thi trudng khong bi triét tiéu, nhung bi rang budc bdi “cong bang dir
lidu” va “phiic loi tri thirc”. Hé qua 1a sy thay ddi cach hiéu vé ting trudng va ning suat:
Trong kinh t& hdn hop cb dién, ning suat do bang san luong; trong kinh t& nén tang - tri
thirc, nang suat do bang niang lyc; “ting truéng bén ving cuia xa hoi dan chi khong thé chi
dua trén tich lily vt chat, ma phai dya trén tich lily nang luc con nguoi” [1, tr.88], duoc
hién thuc hoa trong “nha nudc dau tu xa hoi”, khi chi tiéu phuc loi chuyén thanh dau tu cho
gido duc, d6i méi va k¥ ning s6; Thuy Dién danh khoang 7% GDP cho gido duc va hoc tap
subt doi, hon 60% tap trung vao nang luc k¥ thuat s6. FES goi day la “tai phan phdi nang

luc”, m& rong cong bang tir két qua sang co hoi [34, tr.45]; Engelstad mo ta “nén kinh té



104

nhan van dya trén nang lyc”, cong bang va sang tao cung ton tai: “Khong cé cong bang thi
khong c6 sang tao; va khong co sang tao thi cong bang chi 14 hinh thirc” [18, tr.255].

V& chinh tri, diéu chinh nay khién quyén lyc kinh té tré nén phi tip trung: Trong
kinh té dir lidu, trung tdm quyén luc dich chuyén vao mang luéi dit liéu; Nha nudec DCXH
phai bao dam “cong bang quyén lyc dit liéu”, moi chu thé c6 co hoi binh dang trong khai
thac, sang tao va hudng loi tir dit liéu chung, dung tinh than “trao quyén cong nghé cho
nhan dan” [117]. Déng thoi, dao duc kinh té tro lai trung tam: Khi gia tri duoc tao ra bﬁng
thuat toan, dao duc khong con bén 1é ma 1a ¢t 161, “dao dirc dit liéu 1a nén mong cua niém
tin kinh t&” [53, tr.124], vi vay DCXH dat trong tam “quan tri cong nghé bﬁng dao duc”,
bao dam d6i méi khong gay bat binh dang va cong nghé khong bi chiém doat bai loi ich
tu ban. Quan h¢ nha nudce - thi truong - xa hdi cling dugc tai cAu tric: T md hinh diéu
tiét sang mo hinh dong kién tao, voi cac “quan hé d6i tac d6i mdi sang tao” da chu thé ma
OECD mb ta 1a “nén kinh té hop tac da bén”, qua d6 hinh thanh “nén kinh té ddi thoai”,
moi quyét dinh kinh té duoc soi chiéu bai gia tri cong va loi ich chung. Acemoglu nhan
manh “stc séng cia DCXH nam & kha ning bién tién bd cong nghé thanh cong bang x4
hoi” [17, tr.119-158]; m6 hinh DCXH 4.0 hién thuc hoa bang “kinh té phiic 1oi tri thirc”,
coi dit 1i€u, nang luc va sang tao 1a phuc loi chung; FES goi do 1a “chu nghia xa hoi tri
thirc”, kinh té khong chéng lai thi truong, ma diéu chinh thi truong theo gia tri nhan van.

Vé goc d6 khai quat toan cau, kinh t& DCXH 4.0 c6 04 dic diém: 1) Kinh té dir liéu
nhan van, dit 1iéu 1a tai sdn cong, quan tri minh bach, phuc vu phat trién bén viing; 2) Cong
bang sang tao, moi ngudi co quyén tiép can cong nghé, hoc tip va sang tao ngang nhau;
3) Phuc loi niang liuc, nha nude dau tu cho gido duc, k¥ ning, nghién ciru thay vi bao cap
tiéu dung; 4) P6i méi c6 trach nhiém, céng nghé va doanh nghiép duoc diéu tiét bang
chuan muyc xa hoi, t6n trong quyén con nguoi. Khong ngau nhién ma Engelstad két luan:
“DCXH thé ky XXI khong thé ton tai néu khong lam chu cong nghé, nhung cong nghé
cling s& mat phuong hudéng néu khong c6 DCXH” [18, tr.263]. Tom lai, su chuyén dich tir
kinh té hdn hop sang kinh té nén tang - tri thirc chimg thyc ning luc thich tng tu tuéng va
thé ché dic biét cia DCXH trong thoi dai dir liéu: Néu thé ky XX, suc manh dén tir can
bang gitra thi trudng va nha nudc, thi thé ky XXI stitc manh dén tir can bang giita cong
nghé va cong bang; nha nudc khong chi didu tiét thi truong ma con diéu tiét thuat toan;

khong chi phan phdi ciia cai ma con phan phdi ning lyc va tri thirc; khong chi bao dam
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tang truong ma con kién tao niém tin xa hoi trong thé gidi s6. Tir d6, kinh té¢ DCXH 4.0
hién 16 nhu “nén kinh té phuc loi thong minh”, d6i mdi, nhan vin va cong bang trd thanh
ba tru c6t phat trién bén viing.

Tir “Tang truéng bao cdp” sang “Tdang truéng bén viing va bao trim”

Bit dau tir thap nién 1980 va ting tdc trong thé ky XXI, toan ciu héa, ty dong hoa va
cac cu sbc tai chinh 1am suy giam du dia tai khoa ctia nha nude phac loi, trong khi CMCN
4.0 day nhanh phi vat chat hoa san xuét, tiéu dung, khién téc do ddi méi vuot xa ning luc
phan tmg hanh chinh va cac van dé méi truong, bat binh ding toan cau leo thang; FES canh
béo rang “néu DCXH chi tap trung vao phan phbi ma khong doi méi mé hinh ting trudng,
thi s& tu lam suy yéu chinh nén tang phuc loi cia minh” [36, tr.33-35]. Vi thé, diéu chinh
cbt 161 dugc trién khai: Chuyén tir “tang trudng bao cAp” sang “ting trudng bén ving va bao
tram”, két hop cong bang xa hoi voi nang suat dua trén doi méi va bao vé méi truong, dong
thoi tai khai niém hoa muc tiéu phat trién tir “ting truong vat chat” sang “tang trudng gid tri
cong”. Trén nén tang 1y luan, mé hinh ting trudng bao cip gin véi nha nude phuc loi phan
phéi, phat trién dwa vao chi tiéu cong, phiic loi tai chinh va kiém soat vi mo, nhung “khi cac
ngudn lyc tai chinh bi gidi han va cong nghé thay d6i nhanh, nha nudc khong thé 1a nha dau
tu duy nhat; thay vao d6, phai trd thanh nha kién tao hé sinh thai phat trién bén viing” [1,
tr.84] va “cong bang x hoi cta thé ky XXI phai gin vao phat trién bén viing, néu khong s&
chi 1a cong bang ngan han” [18, tr.240-243], qua d6 tao co so dé thé ché hoa cac khung
chinh sach méi: EU v6i Thoa thuan xanh chau Au (nam 2020) hudng t6i phat thai rong bang
0 va sb héa quan trj méi trudng; OECD véi Khung ting trudng bao trim/toan dién (nim
2022) khang dinh tinh bao trum 1a diéu kién kinh té cho bén vimng dai han; UNDP véi Bao
céo phat trién con nguoi bén vimg (nim 2023) dinh nghia ting trudng bao trim nhu qua
trinh m& rong nang luc con ngudi thong qua dau tu vao gido duc, k¥ ning va cong nghé.

Vé chinh sach, ké tiép 1a budc chuyén “tir phuc loi tiéu dung sang phic loi dau tu™:
Thay vi phong dai chi tiéu duy tri sttc mua, DCXH t6 chirc lai phiic lgi nham dau tu cho
con ngudi - tri thie - cong nghé, “nha nude dau tu xa hoi”, qua d6 nang ning suit va giam
bat binh dang bang chinh sach hoc tap sudt doi, chuyén d6i nghé va hd trg d6i méi trong
doanh nghiép nhé. FES goi d6 1a “phuc 1¢1 hién dai”, chi tiéu dinh huéng tuong lai, nang
lyc xa hoi va cong nghé bén virng [34, tr.53], con Engelstad khéc hoa thanh khai niém

“phuc lgi nang luc”, tirc nha nudce cung cap diéu kién dé cong dan phat trién ky nang va
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tham gia thi trudng thay vi duy tri phu thudc. Mau chdt thyc thi dén tir viéc tich hop chuyén
d6i s6 v6i chuyén doi xanh, boi “chuyén doi sd va chuyén ddi xanh 12 hai mat cia mot qua
trinh: Dt liéu va cong nghé 1a cong cu dé dat phat trién bén virng” [88]. Vi viy, cac nudc
DCXH xay dyng “Kinh té s6 xanh”: Dirc phéi hop Cong nghiép 4.0 véi chuyén d6i ning
luong dé hinh thanh céng nghiép thong minh - ning luong tai tao - dit liéu carbon; Thuy
Dién trién khai Nén kinh té phuc loi sé xanh® (nim 2021) v6i SEPA Data Hub dé’ quan
tri khi thai, tai ché va phuc loi nang lvgng; Koivunen nhan dinh do 1a “tru cot thir ba ctia
mo hinh Bic Au - phiic 1oi bén viing” [18, tr.194]. é bao dam bao trum, thé ché dugc tai
céu tric theo 03 hudng: Bao trum k¥ thuat s6, coi két ndi s6 1a quyén co ban; bao trim thé
hé, viing mién thong qua cac chuong trinh Cac khu vuc cua tuong lai & Puc giup chuyén
d6i xanh - sd tai ving cong nghiép cii; bao tram gidi, gido duc véi gido duc mién phi, hd
trg phu nit vao STEM, tai ddo tao s6. Nhu vay, diéu chinh khong phai phan xa chinh sach
ngan han ma 1a chuyén hoa tu duy: Tir nha nudc cung tng cia cai sang nha nudc kién tao
nang lyc phét trién cong bang, “trach nhiém mdi cua nha nudc khong phai duy tri san
lugng, ma 14 mé rong nang luc ciia con ngudi dé tham gia kinh té toan cau” [1, tr.90].
Pong thoi, chi s6 danh gia khong dimng & GDP ma két hop “gia tri cong”; mot nha nude
DCXH hién dai chi duoc xem 13 phat trién khi su giau c6 di d6i voi bén vitng va ning luc
sang tao khong triét tiéu cong bang [18, tr.256], nhu FES dinh hinh 03 try c6t méi: Bén
virng, bao trum, nhan van, cong nghé phuc vu con nguoi [39, tr.23].

Co ché thé ché héa theo d6 chuyén tir mé hinh ngan sach trung wong, cong nghiép
hoa sang chién lugc ting truong da tang: Chinh phit dinh hudng vi md, khu vuc tu va xa
hoi dan su dong kién tao; Ptic vai Chuong trinh nghi su 2030 vé Phat trién bén viing tich
hop SDGs, nang lugng tai tao, cong nghi¢p xanh va dir licu mé; Thuy bién vai “quan tri
bén vitng hop tac” nha nudc - doanh nghiép - cong dan cung hoach dinh chinh sach cho
ning lugng, giao thong, phiic 1oi [2, tr.201-205]. Mot d6i mai tai chinh then chét 1a chuyén
tir chi tiéu phiic loi thudn tdy sang dau tu xanh va xa hoi héa tai chinh cong bang: “Chi
tiéu x3 hoi phai tré thanh coéng cu kich thich dau tu dai han” [34, tr.52], trong khi OECD
mo ta cac khung tai chinh bén vimng® v6i Trai phiéu xanh® tai trg nang lugng sach, nha &
bén viing, ha tang s6 cong bang; Thuy Dién phat hanh trai phiéu xanh qudc gia tir 2019,
wu tién chuyén doi nang luong va ha ting sb. Trén phuong dién do luong, mé hinh DCXH

4.0 dung bo chi sb phat trién bén viing thay cho chi tiéu san lwong, Engelstad goi day 1a
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“kinh té dao dirc do ludng dugce”, nha nude cong bd “bio cio gia tri cong” hing nim vé
tac dong tG1 nang lyc, phuc 191, moi trudong.

Vé san xuit, Durc két nbéi Cong nghiép 4.0 v6i chuyén ddi ning luong dé kién tao
“cong nghiép tuan hoan théng minh” dwa vao ning luong ti tao va di liéu thoi gian thuc;
Thuy Dién trién khai Chuong trinh san xuat thong minh két hop chuyén ddi xanh hd tro
SMEs 4p dung AL in 3D, ning luong sach, qua d6 ning ning suit va giam phat thai khi
nha kinh. Trong thi truong lao dong, thay vi khang cy xu thé linh hoat, phi tip trung cua
kinh té gig, DCXH m¢ rong pham vi bao ho béng cap nhat luat lao dong cho nguoi lam
viéc trén nén tang cong nghé, quy BHXH cho nghé gig va cac co ché ciia Hoi dong nén
tang lao dong sd (Puc, nam 2021) bao vé quyén loi; FES xem day 1a “md rong phuc loi
sang khong gian s6”, dé ting truong khong loai trir nhdm nghé nio. Vé mit tu tudng cta
diéu chinh 1a bién phuc loi thanh dong co ning suat méi, nhu chién luge Phuc loi 1a ning
suat & Thuy Pién; Phan Lan coi gido duc, y té, cong bang xa hdi nhu ha ting doi méi;
OECD ghi nhan “mdi 1% GDP dau tu vao gido duc va cong nghé xa hoi tao 1,7% tang
truéng nang suat sau 5 nam”, con Engelstad goi ddy 1a “ting trudng nhan vin”, nang luc,
dao dac va cong nghé cung mot chu trinh gia tri.

Vé quy dao qudc gia, Ptic thién vé “thé ché hoa va dao dtc hoa ting truong”: Cai
cach thué xanh, thuc ddy cong nghiép tuan hoan, lap Hoi ddng Phét trién bén vimg Duc
(RNE) giam sat bén vitng, ban hanh Pao luat Thim dinh doanh nghiép (nim 2023) budc
doanh nghiép bao céo tdc dong xa hdi - moi truong; Thuy Pién nhan manh “nhan vin hoa
phat trién”: Chién lugc Chuyén d6i sb6 va xanh 2030, nguyén tic “khéng dé ai bj bo lai
phia sau” xuyén sudt chinh sach ting truong, dit trong tim vao gido duc xanh, phic loi
nang luong, xa hoi k§ thuat s6 toan dién; Koivunen nhan xét “néu e 14 hinh miu tdng
truong c6 trach nhiém, thi Thuy Dién 14 hinh miu ting trudng nhan van” [2, tr.208].

Tong hop lai, diéu chinh tir “ting truéng bao cip” sang “ting trudng bén viing va bao
tram” 13 chuyén héa ciu trac tu duy phat trién cia DCXH: Nha nudc phuc loi khong chi
phan phéi loi ich vat chat ma phan phdi ning luc va co hdi bén virng, bién ting truéng thanh
tién trinh xay dung xa hoi dao dirc, dit con ngudi, cong nghé va tu nhién trong cing hé quy
chiéu. Va do d6 trong ky nguyén 4.0, DCXH dugc hiéu nhu nha nude phuc loi s, nén kinh
té phac loi bén virmg, mdi cong dan vira thy hudng vira sang tao gia tri xa hoi.

Tir “Phdn phéi loi ich” sang “Phdn phéi nang e va dir liéu kinh té”
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Budc sang thé ky XXI, CMCN 4.0 1am thay doi tdn gbc cau trac tao gia tri khi dir
ligu, tri thirc va nang lyc sang tao tré thanh nguén luc san xuat trung tam, khién mo hinh
cong bang dira vao chia sé thanh qua vat chit khong con du dé bao dam binh dang co hoi
va pham gia; nhu Schwab nhan manh: “Khi gia tri kinh té khong con nam trong san pham
hiru hinh ma nam trong dit liéu va thuat toan, thi cong bang xa hoi phai duoc hiéu lai,
khong phai ai dugc bao nhiéu, ma ai c6 kha ning truy cip va kiém soat dit liéu” [53, tr.87-
95]. Trong bdi canh 4y, diéu chinh cbt 16i cia DCXH 4.0 1a chuyén tir phan phéi loi ich
sang phan phdi nang luc va dit lidu kinh té, tirc chuyén tir chia sé két qua sang chia s¢ kha
ning tham gia va sang tao; Giddens da tién doan dinh huéng d6 khi khang dinh “cong
bang kinh té mé&i khong phai 12 binh quan két qua, ma 12 binh dang nang luc” [1, tr.90-92].
Néu phan phdi loi ich 1a mé hinh cong bang dic trung cta xa hoi cong nghiép thi trong xa
hoi tri thire dir liéu, gia tri khong con do bang hang hoa vat chat ma bang tri thirc, sang tao
va két ndi; do do, “trong xa hoi dir liéu, cong bang chi ton tai khi mdi c4 nhan c6 quyén
va nang luc tiép can thong tin, tri thirc va cong nghé dé sang tao gia tri” [18, tr.245]. Ti
do, pham vi phan phéi dugc moé rong mot cach co hé théng: Tur loi ich vat chat sang co
hoi, nang luc va quyén truy cap dit lidu, nhu nhan dinh cia FES “trong ky nguyén s6, cong
bang kinh té phu thudc vao viée ai co quyén diéu khién dit liéu, ai c6 thé hoc va doi mai”.
Trén nén tang éy, DCXH hién dai ké thira va mé rong thanh “nha nudc kién tao nang luc
dir liéu”, cong bang dugc xac 1ap thong qua ning lyc sir dung, 1am cha va kiém soat dit
liéu kinh té. Thir nhat, phan phéi nang luc hoc tap va sang tao tré thanh try cdt maéi cua
cong bang; OECD chi ra rang “khoang cach k§ niang sé hién 1a ngudn gbc méi cua bt
binh dang kinh t&” [82], nén cac qubc gia DCXH chuyén manh sang gido duc sudt doi, tai
dao tao nghé va phd cap k¥ nang sd. Thit hai, phan phdi nang luc sang tao va khai nghiép
xa ho1 duoc thuc déy bﬁng quy dau tu xa hoi, chién luoc cong nghé ge"ln muc ti€u cong
béng va cac chuong trinh két ndi chinh phu - dai hoc - cong d@)ng; thé hién trong Chién
lugc cong nghé cao 2030 ciia e hay chuong trinh Poi méi xa hoi Thuy Dién ciia Thuy
Dién, nhim mo rong nén tang sang tao cho s6 dong thay vi tip trung vao cac nhom c6 loi
thé san c6. Thir ba, nang lyc dit liéu trd thanh nén tang ciia cong bang thé ky XXI; nhu
“md hinh Bic Au, dit liéu duoc coi 1a ha téng xa hoi, va quyén dir liéu la quyén cong dan
co ban” [2, tr.209-213], cung véi nhan manh cua FES, “DCXH phai tr¢ thanh dan chu dir

liéu néu mudn ton tai trong thé gidi ky thuat s6”; cac co ché MyData (Thuy Dién, Phan
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Lan) hay Daten-Treuhénder (Puc) vi thé cho phép cong dan kiém soat va chia sé dir liéu
mot cach co chu quyén, biéu hién cu thé cua “phéan phéi nang luc dir licu”.

Veé ban cht, sy diéu chinh khong chi 1a k¥ thuat chinh sach ma 13 tai ciu tric cong bang,
tir phan bd két qua sang bao dam kha ning tao gia tri; Engelstad dién giai: “Cong bang trong
xa hoi dit liéu 1a cong bang cta kha niang, chir khong phai cong bang ctia két qua” [18, tr.254].
Nho d6, pham vi dan chi duge mo rong tir chinh tri sang kinh té - cong nghé; Koivunen goi
dé 1a “dan chu tri thire”, khi tri thirc va dir li¢u dugc chia sé nhu tai san chung va sang tao tro
thanh quyén con nguoi [2, tr.218]. O goc d triét hoc, chuyén dich nay tiép ndi quy dao tir
chil nghia cong bang phan phdi sang chi nghia cong bang ning luc dya trén nhan dinh cta
Amartya Sen va Martha Nussbaum, khi dit liéu, tri thitc va cong nghé 1a diéu kién song; vi
thé quyén truy cp ching tr¢ thanh biéu hién méi ctia cong bang xa hoi.

Trén phuong dién thé ché, Pirc thé hién chuyén dich “tir phiic loi vét chat sang phuc
loi dix liéu”: Chién luoc Dit liéu lién bang coi dir li¢u 1a tai nguyén cong va kién tao khong
gian dit liéu vi loi ich chung dé doanh nghiép, vién nghién ctru va nha nude cing st dung
dir liéu cong vi loi ich xa hoi; dong thoi a4p dung nguyén tic “doan két dit liéu” nham bao
dam moi nguoi dan kiém soat va huong loi tir gia tri dit 1i€u ho tao ra, di kém mang ludi
ctia Trung tAm Phat trién ning luc va cong viée k¥ thuat sé trong viéc hd tro k¥ ning sb
va viéc 1am cong bang. Thuy Dién mo rong “quyén phic loi” thanh “quyén dit liéu” qua
Chuong trinh Dir liéu ca nhan Thuy Pién (ndm 2018), cho phép cong dan quan 1y, rat hodc
chuyén dir liéu tir moi co quan va doanh nghiép; Koivunen nhan dinh: “Thuy Dién khong
con phan phdi phuc loi theo thu nhap, ma phan phdi quyén kiém soat dit liéu”. Cung do,
Quy tham gia k¥ thuat s6 hd tro nhoém yéu thé (nguoi gia, di dan, ving néng thon) tiép can
cong nghé va k¥ ning dir lidu dé thu hep khoang cach s va cung ¢ ning luc tham gia
binh dang. Puc két cac nguyén tic ctia phan phdi ning luc va dit liéu trong mé hinh DCXH
4.0 cho thay 05 tru cot: M4t la, cong bang dir liéu voi quyén truy cp, str dung, chia sé
minh bach; Aai la, bao trim ning lyc v6i dau tu vao k¥ nang s va hoc tap sudt doi; ba la,
minh bach sang tao vi kiém toan cong nghé, tranh tai san xuat bat binh dang; bon la, hop
tac xa hoi dir li€u voi déng quan tri gitta nha nudc, doanh nghi€p va xa hoi dan syu; nam
la, gia tri cong nghé nhan van dat pham gid con nguoi lam chuan. Nhiing nguyén tac ay
dugc duc rat trong md hinh “Kinh té dir lidu cong bang”, khai niém ma OECD va Lién

minh chau Au di dwa vao khung chinh sach; OECD dinh nghia: “Kinh té dit liéu cong
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bang 1a nén kinh té trong d6 dir liéu dugc chia sé, khai thac va phan phdi vi muc tiéu xa
hoi, duoc diéu tiét boi nguyén tic cong bang va niém tin”. Trong mo hinh nay, dir liéu
khong con 1a tai san riéng cua doanh nghi¢p ma trd thanh tai sdn chung, con nha nudc
DCXH déng vai trd “nguoi diéu phdi ha tang dir liéu cong”, bao dam dir liéu dugc dung
dé mo rong nang luc xa hoi chir khong dio sau bat binh déang.

Vi thé, budc chuyén tir phan phdi loi ich sang phan phdi ning luc va di liéu kinh té
khong chi 12 mot cai cach chinh sach, ma 13 budc tién vé tu tudng, thé ché va chinh tri cia
DCXH trong thoi dai cong nghiép 4.0: Tir tip trung chia sé két qua sang trao quyén kién
tao; tir bao vé phuc loi tiéu dung sang dau tu vao ning lyc tri thirc; tir quan 1y cia cai vat
chat sang quan tri dit liéu cong bang. Giddens goi day 1a “budc tai sinh ciia DCXH”, khi
cong bang trd lai trung tdm cua kinh té bang hinh thirc mdi, cong bang nang luc va cong
bang dir lidu [1, tr.97]; FES b6 sung: “Néu thé ky XX 14 thoi dai ctia cong bang phiic 1oi,
thi thé ky XXI 1a thoi dai ctia cong bang nang luc” [57, tr.36]. Trén nén tang d6, mo hinh
DCXH 4.0 dinh hinh nhu mét nén kinh té tri thirc nhan vin, trong 6 mdi céng dan 1a cha
thé sang tao, dit liéu 14 ha tang phic 1oi va cong nghé 1a cong cu ctia cong bang.

4.1.2. DBiéu chinh doi véi nha mude phiic loi

Tir nha nude phiic loi phdn phéi sang nha nieée phiic loi sé

Theo Schwab, CMCN 4.0 khong don thuan dem lai cong nghé méi ma kién tao “nén
kién trac maéi cua quyén luc”, trong d6 dit liéu, thuat toan va nén tang s6 tr thanh cong cu
tai to churc x4 hoi [53, tr.85-92]. H¢ qua 1a vai tro nha nudc DCXH duogc tai dinh nghia: tir
“nha nudc phan phdi tai nguyén” sang “nha nude quan tri dit liéu”, tirc nha nudc phuc loi
s0; “nha nude dan cha hién dai khong thé duy tri cong bang xa hoi néu khong quan 1y duoc
ludng dit liéu, vi dir liéu chinh 14 hinh thai mé&i ca tai san va tri thirc” [ 18, tr.248]. Nhu vy,
trong thoi dai dit liéu, thude do cong bang khong con chi 1a mirc phan phdi thu nhap ma 13
kha ning truy cap dif liéu, tiép can dich vu s6 va tham gia binh dang vao doi séng sb.

Twr goc nhin chinh sach, FES coi “phuc lgi s6” 1a budc tién tu nhién cia phuc loi xa
hoi: “Céng bang trong thé ky XXI khong thé dat duoc néu khong bao dam quyén truy cap
cong nghgé, tri thuc va dir liéu cho moi cong dan” [34, tr.60]. Do d6, nha nudc phuc loi
hién dai phai “trao quyén nang luc s6”, tré thanh “nha nudc kién tao diéu kién s6 hoa cho
cong bang xa hoi” [34]. Vé 1y luan, diéu nay gin voi khai niém nha nuée kién tao ning

luc ctia Giddens, nha nudc khong chi “phan phdi” ma “tao nang lyc dé phan phdi hiéu qua
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hon”. Trong bi canh ky thuat sd, ning luc 4y mé rong thanh nang lyc dir liéu: nang luc
khai thac, sir dung va bao vé dir liéu cong vi lgi ich xa hdi. Koivunen ghi nhan mé hinh
Bic Au d3 coi dix liéu 14 ha tﬁng xa hoi tuong tu gido duc vay té; tir d6, “nha nudc hién
dai khong con chi 1a nha nude phtc 1o1, ma la nha nude dir liéu” [2, tr.159].

Sy diéu chinh cta nha nuéc DCXH c6 thé khai quat & 03 phuong dién. Thit nhdt, tdi
nguyén xd héi: Tir lao dong, san xudt vat chat sang dir liéu, tri thire, két ndi; twong tmg, tir
tai phan phdi loi nhuin sang tai phan phdi quyén truy cip va kiém soat dit liéu. OECD
khang dinh chinh phi hién dai can do ludng cong bang qua kha nang truy cap dit liéu cong
va muc do bao trum s, khong chi qua phuc 1oi tai chinh [86]. Thir hai, phwong thire qudn
tri: T hanh chinh, luat phap, tai chinh sang thuét toan, nén tang, dit liéu mé. Engelstad
goi day 1a su chuyén tir “bd may hanh chinh” sang “bd may k¥ thuét s6”, khi thuc thi chinh
sach dua nhiéu hon vao dit liéu, Al va cac s6 cai tin cdy; diéu nay nang cao hiéu qua nhung
doi hoi chuan muc méi vé minh bach thuat toan va dao dtrc dix liéu [18]. Thir ba, ban chdt
céng bang: T két qua phan bo vat chat sang ning lyc tham gia binh dang vao xa hoi sb.
Wallis dién dat ngan gon: “Trong thé ky dit liéu, cong bang xa hoi chinh 13 kha ning sir
dung cong nghé dé kiém soat doi song ctiia minh” [117]. FES khai quat phuong cham
“phuc loi k¥ thuat sé nhan van™: Tich hop cong nghé véi gia tri nhan vin dé moi ngudi
phat trién trong méi trudng sé cong bang, an toan [38, tr.20].

Nha nuée phic loi sé khong pha dinh nha nuée phiic loi phan phdi, ma “nang cap”
cac gia tri va chirc ning cbt 16i cia DCXH cho phu hop véi kinh té dit liéu. FES nhan
manh: “Chuyén doi sb khong lam bién mét phuc loi; n6 budc phuc 1¢i phai dugc to chirc
lai trong khong gian dir liéu va cong nghé” [38, tr.15]. Bao c4o ctia Hoi dong Nhan quyén
Lién hop quéc (UN Human rights council - UN HRC) dinh nghia nha nuéc phuc loi s6 1a
“mot hinh thirc nha nudc phuc lgi trong d6 céc quy trinh quan tri, cung tng dich vu va bao
dam phuc loi duoc hd tro hodc thay thé bai hé théng dir liéu, thudt toan va nén tang s6”,
va day 14 tai cu tric nén ting xa hoi trén co so dit liéu cong, khong chi s hoa hanh chinh.
Engelstad goi d6 13 “k¥ tri nhan van”: Dung cong nghé dé quan tri hiéu qua nhung van dat
gié tri nhan van ¢ trung tam [18, tr.250].

Vé tu tudng, nudc phuc loi s6 1a két qua két hop truyén thong phuc loi phan phéi ciia
DCXH chau Au véi trao luu chinh phii s6 do OECD, EU va Lién hop qudc thic day. Khi

hdi ty, hai dong tu twdng nay sinh ra mé hinh nha nudc phuc lgi dir liéu, méot thé ché dan



112

chu noi phuc lg¢i, dir li¢u va nang lyc cong nghé dan xen. OECD dinh nghia: “Nha nudc
phuc 1oi s6 1 noi dir liéu cong duoc dung dé phuc vu cong bang xa hoi, giam bat binh
dang va ning cao ning luc cong dan”.

Vé van hanh, c6 03 tru cot. Mot la, dir liéu cong dan tré thanh ha tang phiic loi:
Thong tin vé thu nhép, y té, gido duc, bao hiém dugc lién thong trén nén ting qudc gia dé
tu dong hoa thu tuc, ca nhan hoa dich vy, giam chi phi hanh chinh. Thuy Dién phat trién
H¢ sinh thai dir liéu ca nhan (Personal data ecosystem) cho phép cong dan quan 1y dir li¢u
phuc loi cua minh; diéu quan trong 1a “dir liéu dugc xem nhu quyén nang cua cong dan,
khong phai cong cu kiém soat” [2, tr.162]. Hai ld, thudt todn tré thanh céng cu diéu tiét
xd héi: Al hd trg danh gia nhu cau, phan bo ngudn luc, du bao rii ro; song khac véi logic
thi truong, thuat todn cong phai tuan thu gia tri cong bang, minh bach; “céng nghé chi hop
phap khi phan chiéu gia tri dan chu” [18, tr.253]. Thuc thi di kém hoi dong dao duc Al,
kiém toan thuat toan va gidm sat cong. Ba la, cong dan tré thanh dong chii thé: Theo
Giddens, tu do gén lién véi trach nhiém cong dan la nguoi kién tao xa hoi, khong chi
huong thy [1, tr.83]. Trong md hinh s6, diéu nay thé ché héa qua dong kién tao dich vu
cong bang Phong thi nghiém Coéng dan (Citizen Labs) va Cong thong tin Chinh phu dién
tir (e-Gov Portals)'?; “phuc loi ki thuat s6 khong tach roi dan chu ky thuat s6” [38, tr.22].

Gi4 tri hoc thuét cua diéu chinh thé hién & 03 phuong di¢n. Cong nghé: Cong ngh¢ la
ha ting clia cong bang; nha nudc DCXH khoéng chi diéu tiét ma trd thanh nén tang cong
nghé nhan van, dung dir li¢u phuc vu dich vu xa hoi thay vi lgi nhuén tu nhan. Schwab goi
d6 13 qudn tri bang céng nghé c6 dao duc [53]. Xa héi hoc: Phiic 1oi chuyén tir co ché hd
trg nhom yéu thé sang co ché bao dam ning lyc sé va binh ding truy cap; “binh dang ky
thuat s6 12 nén tang ctia phic loi xa hoi moi” [64, tr.29]. Chinh tri hoc: Nha nude phuc loi
s thiic ddy quyén luc hop tic mang ludi; “nha nudc hién dai phai tro thanh kién tric su cua
mang ludi phtic lgi, chir khong phai nguoi phéan phat lgi ich” [36, tr.27].

Diéu nay kéo theo mot chuyén hoa ban thé ciia quyén lyc nha nudc trong triét 1y clia
DCXH. Quyén lyc khong con dat ¢ so hiru vat chit, ma & kha nang quan tri dong dir li€u;
“quan trj dit liu cong bang chinh 1a hinh thirc méi ctia dan cha” [18, tr.257]. Do d6, nha
nude tir “dai dién cong bang xa hoi” trd thanh “ngudi didu phdi cong bang ki thuat sd”.
Koivunen nhan manh, “nha nuéc dit liéu Bac Au khong phai nha nudc gidm sat, ma 1a nha

nudc tin cdy dya trén dao dirc minh bach va cong nghé vi con nguoi” [2, tr.166]. Tam giac
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quyén lyc truyén thong ciing doi ciu trac: T ludng mot chiéu Nha nuwée — (tdi phdn
phéi) — Céng ddn, sang md hinh tuan hoan Nhd nuede <> Cong nghé « Céng dan, noi
cong dan dff)ng kién tao phuc lgi. Wallis mo ta “nha nuéc DCXH hi¢n dai nhu mot nén
tang x3a hoi: Cong dan khong chi nhan ma con dong gop dit liéu, tri thirc va phan hoi, tao
vong tron phuc lgi cong tac” [117].

Tuy vay, qua trinh chuyén d6i khong tuyén tinh ma nay sinh tir nhitng nghich 1y néi
tai cia phuc loi truyén thdng, d6 1a: phic loi c6 thé lam giam ty chi néu gy phu thudc va
bd may hanh chinh c6 nguy co xa rdi nguoi dan [1, tr.90]; trong thoi dai sé “ky thuat hoa”
cac nghich 1y nay: dit lidu c6 thé trao quyén hodc giam sat. Vi thé, cau hoi trung tam la
lam sao bién dit liéu thanh cong cu dan chu, khong trd thanh cong cu quyén luc. FES goi
day 13 “bai kiém tra dao duc 16n nhat cia DCXH trong ky nguyén s6” va néu 03 diéu kién
dé nha nuéde phuc loi ) mang tinh xa héi, dan chu: thu thap minh bach; st dung vi lgi ich
chung; va c6 co ché chia sé, kiém soat ctia cong dan.

Trén phuong dién chinh tri, nha nuéc DCXH di mé rong khai niém quyén luc cong
sang quyén luc dit liéu cong. Khi thong tin trd thanh ngudn lyc chinh, “quyén lyc khong
con 12 ai so hitu tai san, ma 13 ai diéu khién dong dir liéu” [18, tr.255]. Nha nudc phuc loi
s6 giup phiic loi chii dong: dung phan tich dir bao dé phong ngira rui ro xa hoi thay vi can
thiép sau khi bat binh dang xay ra, chuyén tir “cp ctru x3 hoi” sang “du bao xa hoi”. Song
dong thoi, no ciing phai ddi dién lo ngai phi nhan tinh hoa. Schwab thira nhan: “khi dit
lidu hoa cac quyét dinh xa hoi, nguy co phi nhan tinh hoa 1a khong thé tranh” [53, tr.120].
DCXH di hoa giai bang “nhan vin hoa cong nghé”: Lap trinh cong bang, minh bach vao
hé thong thong qua kiém toan thuat toan, hoi dong dao dirc AL dit liéu mo. Engelstad goi
day la “ma hoa dao duc xa hoi”, nhiing rang bude thiét ké dé cong ngh¢ phuc vu dan chu
[18]. Wallis vi thé xem nha nudc phuc loi s6 nhu “tai dinh hinh quan hé nha nudc, cong
dan trén nén tang tin cay s6”, noi niém tin tré thanh “dong tién chinh tri” quyét dinh: cong
dan chi chap nhén khi tin rang dir liéu ctia ho dugc st dung cong bang [117].

Vé nang lyc, nha nude phtc loi s6 1a sy hop nhat phuc loi va nang luc. Giddens goi
d6 1a nha nudc kién tao nang luc; trong xa hoi sd, cac ning luc trong yéu 13 k§ ning so,
nang lyc dir li¢u va hoc tap sudt doi [1]. Koivunen nhan manh nha nuéc Bic Au “dau tu
vao nang luc s6 nhu mot quyén xa hoi1”, thay vi cung cép phuc loi thu dong [2, tr.168], tu

day hinh thanh “nha nuéc thong minh nhan van”. OECD mo ta 03 dic tinh: Quyét dinh
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dua trén dir liéu minh bach; bao dam bao trum k¥ thuat sb; duy tri dao duc xa hoi trong
moi ing dung [92]. FES nhan xét mo hinh nay “thong nhat giita hiéu qua cong nghé va
cong bang xa hoi” [38, tr.27]. Dién trinh thich tmg cia DCXH vi thé c6 thé két luén thanh
mot chudi lién tuc nhu sau: Nha nudc phan phdi — nha nudc kién tao — nha nude phiic
loi s6 — nha nudc thong minh nhén vin.

Tt cac phan tich trén, co thé tom tit 05 dich chuyén cua nha nuéc DCXH hién dai:
1) Tir quan tri hanh chinh sang quan tri dit liéu, hé théng gidy to, quan liéu duoc thay bang
nén tang dir liéu va thuat toan minh bach. 2) TUr phan phdi vét chat sang phan phdi ning
luc s6, phiic loi bao gdm quyén truy cp, k¥ ning va tham gia trong méi trudng sd. 3) Tir
nha nudc bao ho sang nha nude kién tao, dau tu vao ning luc cong dan thay vi duy tri phu
thudc. 4) Tu phuc 1gi bi dong sang phtic 191 chu dong, du bao, phong ngutra rti ro xa hoi
bang phan tich dir liéu. 5) Tir cong nghé vo cam sang cong nghé nhan vin, lap trinh cong
bang, bao vé quyén dir liéu con ngudi qua co ché kiém toan, giam sat.

Nudc Dtrc, cai ndi cia DCXH hién dai, xay dung nha nude phic loi sau Thé chién
II trén co s& tu tuong ctia SPD va “Kinh té thi trudng xa hoi”, voi nha nude giit vai tro
trung tdm bao dam an sinh, tdi phan phéi qua bao hiém xa hoi va thué liy tién. M6 hinh
Puc “duy tri nguyén tic cong bang xa hoi thong qua diéu tiét nha nudc, dong thoi cho
phép thi truong van hanh trong khuon khé dao dtrc x3 hoi” [34, tr.47]. Bude sang thé ky
XXI, gia hoa dan sd, chi phi phiic 10i leo thang, nang suat chiing lai va dic biét 1a bung nd
kinh té s& d3 1am boc 10 han ché cta co ché hanh chinh truyén théng vé tdc do, hiéu qua,
minh bach; cic nha nudec DCXH & chau Au, néu khong tai cAu trac, sé& bi ket gitra hai strc
ép: Toan cau hoa tu ban va ty dong hoa [1, tr.80]. Pic 1a trudng hop dién hinh ctia mot
cudc chuyén minh chi dong dé vuot qua thé ludng nan nay.

Tir gitta thap nién 2010, SPD khéi xuwdng mé hinh nha nude xa hoi ki thuat s6 va dua
thang vao Cuong linh 2021: “Phiic loi xa hoi thé ky XXI 13 quyén truy cap cong bang vao
dir liéu, dich vu sd va gido duc s6”. Tir d6, Ptic trién khai chudi diéu chinh thé ché dich
chuyén tir phuc loi phan phdi sang phuc loi dit liéu. Vé s6 hoa hanh chinh phuc loi: Hé thong
bao hiém x4 hoi, trg cép that nghiép, y té dugc tich hop trén Nén tang xa hoi cong dan DPrc,
van hanh béng co s dir liéu lién thong gilra cac bo. Vé dich vu cong dua trén dir ligu: Cac
co quan lién bang tng dung Al phan tich hd so, dé& xuat dao tao nghé c4 nhan hoa; theo

OECD, céch tiép can nay gitip tiét kiém 18% chi phi hanh chinh va tang 26% hi¢u qua xir
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Iy hd so [87]. Vé dao dirc hoa cong nghé: Uy ban dit lidu (Datenethikkommission, nim
2019) ban hanh chudn muc dao dic trong st dung Al va dit liéu céng, nén tang ctia nguyén
tic “quan tri cong bang bang cong nghé” theo tinh thin DCXH 4.0.

bat dir liéu & vi tri ha téng quéc gia, Puc chuyén trong tam hanh chinh tir quy trinh
sang nén tang dir li¢u. Dao luat két ndi truc tuyén (Online Access Act — OZG, nam 2017
(stra d6i 2023)) yéu cau trén 575 dich vu cong cung cép truc tuyén va lién thong dir lidu;
Trung tim Dit liéu lién bang (Bundesdatenzentrum) duoc 14p dé quan 1y dir liéu hanh
chinh, kinh té, xa hoi dudi giam sat Quédc hoi, voi nguyén tic: Dir liéu 14 tai san cong, moi
sir dung phai c6 bao céo cong khai vé muc dich va két qua. OECD xép Ptic & miic cao cp
(Advanced) vé minh bach dit liéu cong, dimg nhoém dau toan cau [86]. V& diéu chinh phap
1y, t6 chirc ndy phan anh truc tiép luan diém cta Engelstad rang “quan trj hién dai 1a quan
tri dir licu™ [18].

Puic dong thoi phat trién Quy tin thac dit liéu'' (Data Trusts), cac t6 chic phi loi
nhuén quan 1y dit liéu xa hoi (y té, gido duc, lao dong) vadi su tham gia cua chinh phu, cong
doan, x3a hoi dan su nhu mot kién tric déng quan tri dir liéu. ¢ cép van hanh, chuong trinh
Quan tri x4 hoi théng minh (2021-2025) tng dung Al dé dy bao nhu cau an sinh, phan tich
rui ro vung, phat hién gian 1an bao hiém; toan bd phai tuan thu sy giam sat cua con nguoi
theo Pao luat vé Tri tué nhan tao (Quy dinh (EU) 2024/1689 dua ra cac quy tic hai hoa
vé tri tué nhan tao) EU Al Act, naim 2024), tic Al chi hop phap khi phuc vu con nguoi.
Engelstad goi d6 1a “quan tri thut toan nhan dao”, noi cong nghé hd tro cong béng thay
vi thay thé dao dirc [18, tr.259]. D¢ bao dam trach nhiém giai trinh, chinh phi 1ap Déng
ky minh bach thuat toan (2023), s6 dang ky cong khai cac hé thong Al sir dung trong khu
vuc cong, tu thué dén tro cép.

Mot thanh tiru ndi bat 1a Dtc duy tri quan hé hop tac xa hoi (Sozial Ppartnerschaft),
hop tac Nha nude - xa hdi - cong nghé trong khong gian s6. DGB va céc to chie xa hoi
tham gia giam sat dit liéu phuc loi va nén tang lao dong sb, bao dam cong nghé khong xo6a
nhoa quan hé lao dong ma ting quyén thuong lugng, minh bach phuc lgi. FES nhan xét:
“M6 hinh Pirc chtirng minh nha nudc c6 thé sé hdéa ma van duy tri cong bang, néu qua
trinh d6 duge xa hi hoa va dan chi héa”. Tém lai, ¢6 03 ddc diem két tinh vé diéu chinh
ctia mo hinh DCXH Purc: 1) Thé ché héa dir liéu cong bang v6i nha nude diéu phdi trung

tam nhung gidm sat xa hoi rong; 2) Cong nghé mang tinh nhan van véi rang budce dao duc,
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minh bach; 3) Phuc lgi thong minh va bao trum nho cd nhan héa dich vy, thu hep bét binh
dang ving va thé hé. Koivunen danh gid Pt 12 vi dy dién hinh vé ning lyc ty 1am méi
cia DCXH, vira duy tri céng bang, vira lam chi cong nghé [2, tr.172].

Khac véi truyén thong thé ché cong nghiép cua Ptrc, Thuy Pién dai dién cho DCXH
hau cong nghiép, nhan vin, sd hoa, xac dinh sém sb hoa phuc loi 14 tru cot cai cach nha
nuéc. Chinh phi Thuy DPién trong Chién lwoc ha tdng sb giai doan 2025-2030
(Digitalisation Strategy 2025-2030) da khing dinh: “Cong dan c6 quyén tiép can, kiém
soat va chia sé dit liéu cta chinh minh. Quyén dit liéu 1a diéu kién ctia niém tin k¥ thuat
s6 va dan chu hién dai”. Tuyén bd nay phan anh hat nhan cia DCXH nhan van: Phuc lgi
khong chi 12 bao vé nhom yéu thé, ma 1a bao dam nang luc ty quyét dir lidu ctia moi cong
dan. Koivunen nhén xét: “Thuy Dién khong chi s6 hoa chinh pht, ma s6 hoa toan bd triét
hoc phuc lgi” [2, tr.175].

Thuy Dién trién khai Hé sinh thai nha nuéc phiic loi s6 tich hop y té, bao hiém, gido
duc, thué, an sinh trén mot ha téng dir liéu théng nhét véi ba tﬁng két ndi. Téng ha téng sb
cong gom BankID, MyPages, Sweden Connect, cho phép truy cap moi dich vu bang mot
danh tinh s6 duy nhat, giap giam gan 40% chi phi hanh chinh va nang cao chi s6 minh
bach [64, tr.34-36]. Tﬁng dir 1iéu phtc lgi do DIGG véan hanh nhu mét Trung tdm phuc loi
vé dit liéu, két ndi dir liéu cua hon 400 co quan nha nudc, bdo dam an toan 14n kiém soat
dir liéu cuia cong dan, mot hinh mau quan tri dit liéu cong bang. Tang tuong tac xa hoi qua
nén tang Min Samverkan két ndi ngudi dan, cong doan, doanh nghiép, co quan cong,
chuyén hoa doan két xa hoi thanh doan két k§ thuat s6.

Trong tam tiép theo 1a quyén dir liéu c4 nhan nhu mot quyén cong dan co ban. Sang
kién MyData Sweden'2 (nim 2018) cho phép cong dan xem, chinh stra, rat lai dir liéu tir
moi co quan hodc doanh nghiép; uy quyén st dung dir liéu cho muc dich phic loi (y té,
gido duc, nha &). Engelstad coi day 1a biéu hién ctia “ty do c6 nang luc”: Nha nudc khong
chi bao vé riéng tu ma con tao diéu kién 1am chu dir liéu [18, tr.261]. FES danh gia Thuy
Dién 13 “hinh mau phuc loi dit liéu nhan van” vi da thé ché hoa dao duc dit liéu tich hop
ngay tir khau thiét ké chinh sach, thay vi hau kiém.

Diém khac biét quan trong 1a Thuy Dién chuyén tir phiic loi phan ing sang phuc loi
du bdo. Co quan bao hiém x3 hoi Thuy Pién van hanh c4dc md hinh AT du béo bénh nghé

nghiép, tai nan lao dong, rui ro tai chinh ho gia dinh; chinh phu can thi¢p sém béng tu van,
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tro gitip, dao tao trude khi khing hoang xay ra. OECD goi day la phuc lgi phong ngtra
thong qua dit liéu [93]. Nho d6, chi phi phtc loi giam dang ké so véi mé hinh hanh chinh
truyén théng, trong khi Chi sé vé niém tin k§ thuét s6 2024 ghi nhidn mic tin ciy ctia nguoi
dan voi chinh phti & ngudng cao. Engelstad két luan: “Nha nudc phuc loi Thuy Dién ching
minh cong nghé co thé bao vé nhan vin néu duoc st dung co6 trach nhi€ém xa hgi1” [18,
tr.263]. Vé dan chu héa quan tri, moi du thao luat vé dit liéu, AL phuc loi phai qua tham
van cong dan truc tuyén va Hoi dong cong dan vé tri tué nhan tao gdm coéng doan, to chirc
xa ho1, hoc gia, cu thé hoa 1y tuéng DCXH trong khong gian s6. Wallis nhan dinh: “DCXH
chi thuc su song dong khi cong dan dugc moi vao ban tron dit lidu cua chinh phu” [117].

To6ng hop lai, su diéu chinh ctia nha nude trong méd hinh DCXH dudi tac dong CMCN
4.0 khong phai 13 k§ thuat hanh chinh, ma 13 chuyén dbi cu tric - thé ché - triét hoc - chinh
tri. Ca Ptic va Thuy Dién déu tai ciu triic nha nudc theo hudng quan tri bang nén tang dix
lidu, song van bao toan nguyén tic nhan vin - céng bang - bao trum. V& 1y luan, diéu chinh
ké thira “nha nudc kién tao nang luc” cua Giddens, nhung mé rong thanh “nha nudc dir licu
nhan van”: Phiic loi khong chi 1a phan phéi vat chat ma 13 trao quyén tiép can va kiém soét
dir liéu cong bang. Quyén lyc nha nude dich chuyén “tir diéu hanh sang diéu phdi, tir tap
trung sang hop tac, tir hanh chinh héa sang minh bach hoa thuét toan”, ding voi luan diém
“quan tri dir liéu céng bang 1 hinh thirc méi ctia dan chu” [18, tr.257].

Trén phuong dién thiét ché, nha nudc DCXH hién dai dinh hinh 03 tru cot: 1) Quan
tr1 dir liéu nhu chirc nang chinh tri méi, xem dir li¢u cong la hang hoa cong theo Chién lugc
Dit liéu chau Au 2020; 2) Kiém toan, giai trinh, giam sat theo thuat toan Al theo Pao luat
vé Tri tué nhan tao va cac co ché minh bach nhu Pang ky minh bach thuét toan; 3) Pong
quan tri, m& rong dan chu hanh chinh dé cong dan va xa hoi dan su déng kién tao, giam sat
chinh sach. V& chinh sach, nha nudc phic loi sb cho thiy cong nghé khong thay thé con
nguoi, ma la cong cu dan chu hoa nang luc va phong ngtra rui ro xa hoi (thay vi chi phan
g sau khung hoang). Ptrc va Thuy Pién chimg minh CMCN 4.0, khi dugc dan dit boi gia
tri DCXH, c6 thé tai sinh niém tin cong dan va cung cd cong bang trong xa hoi sb.

R6t cudc, qua trinh ndy 1a “nhan van héa cong nghé”, dua dao duc xa hoi vao ma va
quy trinh quan tri: Dit liéu 1a tai san cong, cong nghé 1a cong cu cong bang, cong dan 1a
trung tdm phic loi. Nho d6, DCXH tai khang dinh stic song: Cong bang khong ddi 1ap doi

méi, phiic 1gi khong tach rdi tién bo cong nghé. Nhur Engelstad duc két, “dan chii trong thoi
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dai dir li¢u 1a ngh¢ thuat quan tri béng cong nghé ma khong danh méat nhan van”, mot ménh
dé phan chiéu ban chét cia Nha nuéc DCXH 4.0. Trong hinh thai “nha nudc théng minh
nhan van”, nha nudc quan tri béng dit liéu minh bach, bao dam bao trum sb va duy tri dao
dire xa hoi, qua dé dat t6i diém can bang méi giita hiéu qua cong nghé va cong bang xa hi.
Pay 14 nac tién hoa cao ciia nha nudc phuc loi: cong nghé duoc “dinh hudng boi cong bang”,
dir liéu tré thanh nén tang cta tu do - binh ding - doan két trong thé ky XXI.

4.1.3. Diéu chinh déi véi dan chii chinh tri va déng thuan xa hoi

Trong thé ky XXI, mét diéu chinh noi bat ciia mé hinh DCXH 1a cach hiéu lai dan chi
trong bdi canh dir liéu hoa va quyén luc nén tang s6, khi hinh thai “dan cha dai dién, tham
van xa hoi” dan chuyén sang ciu triic “dan cha k¥ thuat s6 - hop tac - dir liéu”. Quan niém
“dan chu ddi thoai thudng tryc” cho rang nha nudc chi chinh danh néu cong dan tham gia
vao trao ddi lién tuc véi nha nudce va xa hoi, thay vi chi xuat hién & giai doan hau quyét
dinh, dugc khong gian cong k¥ thuat s6 day 1én thanh rang budc ciu trac, khién dan chu
phai duoc hiéu nhu qua trinh ddng kién tao xa hoi trong d6 nha nudc van hanh nhu mét nén
tang két ndi ludn bi giam sat. Trén nén do, ndi ham dan chu duoc tai cau trac theo 03 ndi
dung chinh: Thit nhdt, tir quyén tham gia chinh tri sang quyén kiém soat cac hé théng di
liéu, thuat toan dang dinh hinh phan phéi ngué)n luc va co hoi, véi “minh bach thuat toan”
va “trach nhiém dir liéu cong” trd thanh hinh thirc kiém soat dan cha méi d6i v6i quyén luc
cau tric [18, tr.251-259]; Thit hai, tir tham van ba bén c¢6 dién sang dong quén tri dya trén
dir liéu, khi mang ludi cong dan, chuyén gia va doanh nghi€p cong ngh¢ cung quan 1y, chia
sé dit liéu cong va qua d6 hinh thanh “doan két dir liéu” nhu biéu hién méi ctia dan chua kinh
té - x4 hoi [2, tr.218-221]; Thit ba, tir khudn kho “cht quyén nhan dan” thuan qudc gia sang
“cht quyén dit liéu cong dan” va “dan chi dir liéu xuyén bién giéi”, khi cac chuadn muyc cong
béng, dao dirc, minh bach cua truyén théng DCXH dugc nang 1én thanh b quy tac khu vuc
va toan cau cho dir liéu, Al va nén tang cong nghé [23, tr.5-10].

Khai quét lai, c6 thé thdy dan chu trong mo hinh DCXH 4.0 dang duogc tai cau triic
quanh 04 yéu t6: Tir dai dién sang dong quan tri; tir minh bach hanh chinh sang minh bach
thuat toan; tir tham van xa hoi sang cong tac dir liéu; tir khuon khé thuan quéc gia sang cau
tric quan tri da tﬁng, xuyén bién gidi. Trén binh dién thé ché, cac hoi déng dao dtre dir liéu
doc 1ap, s6 dang ky thuat toan khu vuc cong, co ché danh gia tac dong AL, quyén khiéu nai

d6i voi quyét dinh tu dong va cac kénh tham gia dién tir trong hoach dinh chinh sach danh
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dau budc chuyén tir minh bach hanh chinh sang minh bach k¥ thuat, dich cac gia tri DCXH
sang ngdn ngir quan tri dya trén dit lidu va bién niém tin chinh tri thanh niém tin cong nghé,
bao dam mdi 16p ha tang s6 méi di kém mot 16p co ché dan chu twong tng.

Tw “ddn chu dai dién” sang “ddn chu ky thudt $6 - hop tac”

Sy diéu chinh dan chu trong mé hinh DCXH thé ky XXI ¢6 thé duoc hiéu nhu mot
tién trinh noi sinh tai cdu tric co ché hop thirc hda quyén luc, chuyén dich trong tim tir
“dan chu dai dién” sang “dan chu k¥ thuat sé - hop tac”, céng dan s& c6 quyén bau chon
dinh ky va trd thanh cha thé dong kién tao, giam sat va danh gia chinh sach trén ha tang
sO. Trong thé ky XX, DCXH dat tinh chinh danh thong qua cac thiét ché trung gian nhu
dang phai, nghi vién, cong doan va cac co ché tham van x4 hoi; tuy nhién, sy mé rong cia
khong gian truyén thong va niang lyc xir 1y dir liéu trong CMCN 4.0 d4 1am nay sinh mot
kién trac thé ché méi, & d6 thong tin, phan hoi va dau vét dir liéu cua cong dan tro thanh
ngudn lyc chinh trj thiét yéu cho hoach dinh va kiém soat quyén luc. Nén tang 1y ludn cia
budce chuyén niy da duoc du bao sém trong phan tich cia Anthony Giddens: Coi dan chu
dai dién 1a hinh thtrc hi¢u qua cta xa hoi cong nghiép, vi dung hoa gitra quan tri tdp trung
va tinh chinh danh dai dién, nhung canh bdo gidi han ctia né khi xa hoi tré nén phtrc tap
va giao tiép tirc thoi 1am gia ting khoang cach niém tin; theo 6ng, “mot xa hoi dan cha
hién dai khong thé duy tri tinh chinh danh chi bang co ché bau cir dinh ky; dan chu phai
tré thanh qua trinh d6i thoai thudng truc giira nha nudc, xa hoi va cong dan” [1, tr.80-84].
Khi ha téng k¥ thuat $6 bung nd, du béo éy tr¢ thanh hién thuc: Internet, mang xa hdi, dir
liéu mé va Al khong chi d6i méi truyén thong chinh trj ma con kién tao “khong gian cong”
moi, qua d6 cong dan c6 thé truc tiép tiép can, phan hoi va giam sat chu trinh ra quyét
dinh. Theo Engelstad, “néu dan chu dai dién dua trén quyén phat ngon, thi dan chu k¥
thuat sb dya trén quyén tham gia vao lué)ng dir li€u, khi chinh tri, hanh chinh va xa hoi héi
tu” [18, tr.249-252]. Trong logic DCXH, day khong phai 14 dit giy ma l1a ké thira sang
tao: Dan chu dai dién dugc mo rong sang c4u hinh hop tac - dit li€u, nha nudc, xa hoi dan
su va cong dan dong kién tao chinh sach. FES khéi quat diéu nay: “DCXH trong thoi dai
s6 khong thé gidi han ¢ dai dién, ma phai trg thanh dan chi hop tac, sir dung cong nghé
dé gan két nha nudc va ngudi dan trong cling mot quy trinh chinh tri”. Hinh thai “dan chu
k¥ thuét s6 - hop tac” c6 thé nhin dién & ba 16p: Thé ché (nha nudc xay dung cac nén tang

tham gia), x4 hoi (cac t6 chirc trung gian chuyén thanh mang ludi tuong tac mé), va gia
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tri (dan chi dugc hiéu nhu niang luc tham du vao kién trac chinh sach va dir liéu cong).
Engelstad tiép tuc nhan manh: “trong ky nguyén dir liéu, dan chi tré thanh mot hé thong
diéu phdi thong tin hon 14 co ché truyén dat quyén luc; cong bang chinh tri phu thudc vao
kha niang moi cong dan déu c6 quyén truy cap vao dir liéu va quy trinh ra quyét dinh” [18,
tr.254]. Theo OECD, cac chinh pha DCXH dang chuyén tir vai trd “nha cung cap dich vu”
sang “kién tao nén tang hop tac cong dan”, thé hién qua cic nén tang tham gia dién tir tai
Dtc va Thuy Dién, ngudi dan gop ¥, phan bién va theo ddi tién trinh chinh sach; cic cong
hd tro cong & Phén Lan va Na Uy, moi dy thao luat déu duoc dua ra léy y kién [86]. FES
goi toan b phirc hop d6 13 “ha tang dan cha s6” va khang dinh “cong dan khong con dung
ngoai bd may nha nudc, ma cung tham gia thiét ké chinh sach, phan hoi dir liéu va kiém
soat cong nghé”. Tur ddy, cong nghé khong chi 14 cong cu quan tri ma trd thanh ha ting
ctia dan chu: Khi moi hoat dong cong duoc trung gian hda qua nén tang sd, “ban than cong
nghé tré thanh khong gian cong méi, noi hinh thanh niém tin, quyén lyc va trach nhiém”
[53, tr.102-106]. DCXH vi vay lua chon “xa hoi hoa cong nghe”, bién cong nghé thanh co
ché tang cudng cong bang va hop tac; Engelstad goi d6 13 “dan chil hoa cong nghé”: Cong
nghé duoc thiét ké, kiém soat va st dung dua trén gia tri dan chu [18, tr.257]. Vé thuec tién,
Prtic theo dudi phwong chdm “cong nghé phuc vu din chu”: Nam 2021 Chinh phu Lién
bang van hanh nén tang tham gia truc tuyén, cho phép ngudi dan gép ¥ hon 200 du thao
luat va ké hoach phat trién ving; OECD ghi nhan hon 68% bo, nganh Dtic 4p dung tham
van sb thuong xuyén va sd phan hoi cong dan ting gip ba lan so voi trude. SPD con dua
“Dan chi k¥ thuat s6” vao cuong linh 2021 véi tuyén bd: Dan chu phai dugc thue hanh &
noi nguoi dan song va hom nay, dé 1a khong gian s6. Tai Thuy Pién, mé hinh Quan tri
nha nudc sd hop tac van hanh qua nén tang cong tic MinSamverkan dé giam sat phuc loi,
phan hdi dich vu va dé xuat sang kién; cac Phong thi nghiém cong dong cho phép cong
dan cuiing cong chirc phan tich dit liéu phuc loi va dé xuat diéu chinh chinh sach; OECD
danh gia mo hinh niy gitp nang nang luc cong dan va tao “niém tin k§ thuat s6” cao nhat
EU (72%). Theo Chuong trinh nghi su k¥ thuét s6 2030 cta Puc va Chién luoc vé ky
thuat s6 2025 ciia Thuy Pién, “tham gia s6” dugc coi 13 quyén co ban; nho d6, dan chi
chinh tri dang duoc nang cip thanh dan cha cong nghé, trong d6 dir lidu va nén tang tré
thanh ha tang cta quyén luc cong.

Tw “Minh bach hanh chinh” sang “Minh bach thudt toan va dir liéu cong”
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Diéu chinh cin ban ctia md hinh DCXH trong thoi dai CMCN 4.0 1a sy chuyén hoa noi
dung cua “minh bach” tir pham vi hanh chinh, phap ly sang pham vi dit li¢u va cong nghé,
quyén luc cong ngay cang két tinh trong thuit toan, ha ting dit liéu va cac hé thdng ra quyét
dinh ty dong chtr khong chi trong van ban hay quy trinh cong vu; ¢ giai doan trudc, minh
bach hanh chinh bao dam tinh chinh danh thong qua cong khai hoa thu tuc, ngan sach va trach
nhiém, gin v6i vin hoa niém tin cong dic trung ciia cac nén phic loi Bic Au, nhung budce
sang ky nguyén sd, cdu trac quyén lyc thay dbi khién minh bach truyén thong boc 16 gioi han
vi khong “néi duoc gi” vé cach dit liéu duoc thu thap, xur ly, mo6 hinh hoa va nhiing vao ma
lénh; boi thé, DCXH budc phai mé rong minh bach tir “quy trinh” sang “ha ting”, trc minh
bach cau tric dit liéu va logic thuat toan, dung vai canh bao som cua Giddens rang “khong co
minh bach thi khong c6 trach nhiém, va khong c6 trach nhiém thi khong c¢6 dan chu”, déng
thoi mot x4 hoi dan cha khong thé duy tri chinh danh néu thiéu co ché giai trinh thyc chét [1,
tr.93-96]; Engelstad mé ta sy chuyén dich 4y nhu “sy di chuyén ciia quyén luc vao ha ting
$0”, khi cac chuin muc duoc nhung vao ma 1énh va quyén luc cong duoc thuc thi theo cach
“phi hién hinh” ma c6ng chiing kho quan sat néu chi nhin vao vin ban hanh chinh [18, tr.261-
263]; tir d6 xuat hién mot hinh thai minh bach mdi, coi viéc cong bd quy tic ma hda, mo hinh
dit liéu, ngudn huan luyén, tiéu chi danh gia va rai ro thién 1éch 1a diéu kién tién quyét dé duy
tri dan chu trong thoi dai dir lidu.

O goc do triét hoc, diéu chinh ndy phan 4nh hat nhan nhan vin cia DCXH: Cong
nghé khong dugc phép tré thanh “hop den” tach biét khoi dao dirc xa hoi, moi hé théng
Al hay dit liéu cong déu phai chiu trach nhiém xa hoi nhu cac chu thé cong, twong thich
v6i dinh nghia cia OECD coi minh bach thuat toan la “kha nang ctia cong dan hiéu duoc
khi ndo, & dau va bang cach nao cac hé thong Al dugc sir dung trong quyét dinh cong,
cling nhu c¢6 quyén yéu cdu giai trinh”; cac qudc gia DCXH vi vy di dau trong thé ché
hoéa trach nhiém k¥ thuat: O Puc, “Algorithmic Transparency Register” bat budc moi co
quan cong khai muc ti€u, loai dir li¢u, logic ra quyét dinh, rui ro thién léch va bao cao sai
sd; cung vé6i d6 1a Hoi ddng Pao dire ki thuat sb co quyén dinh chi hay yéu cau stra doi
bat ky hé théng Al nao thiéu minh bach hoic vi pham cong bang, day 1a budc tién dan chu
ma FES xem 13 16n nhét ké tir khi ban hanh luat tu do thong tin [57, tr.31]; & Thuy Dién,
nguyén tic tich hop cac yéu t6 xay dung niém tin (biao mat, minh bach, dao durc, cong

bang, kha ning giai trinh) ngay tir giai doan thiét ké hé théng, san pham hodc dich vu sb,
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thay vi chi bd sung sau khi trién khai, duoc ap dung trong moi dy an s hoa cong, sang
kién Str dung Al dé phat trién cac bang diéu khién giam sat niém tin ctia nguoi dan yéu
cau danh gia tac dong dao dirc va cong bd cong khai va Chién luge s hoa Thuy Dién (nim
2021) coi “niém tin k¥ thuat s6” 1a phian mé rong ty nhién ciia niém tin chinh tri, tao nén
“van hoa giai thich”, khi d6 minh bach khong chi 14 nghia vu ma 1a thoéi quen nghé nghiép
cua khu vuc cong [2, tr.243-246].

V& mit khai niém, DCXH 4.0 van hanh trén nguyén tic “minh bach hai tAng”: Tang
hanh chinh cong khai quy trinh, ngan sach, tiéu chuan phuc loi dé bao dam trach nhiém
chinh tri; ting cong nghé k¥ thuat cong khai dit liéu, ma ngudn, mo hinh hoc may va tac
dong cong nghé dé bao dam trach nhiém cong nghé; chi khi hai ting giao nhau, dan chu
moi toan ven [57, tr.32]; dé hién thuc hoa, cac nude Bic Au va Puc dua kiém toan thuét
toan vao phap luat hodc quy trinh chuan, voi hai chitc niang then chét ma OECD tong két:
“Giai trinh cong nghé” (vi sao chon thuat toan, dung dit lidu gi, sai sb thé nao?, v.v.) va
“bao vé cong dan” (co ché khiéu nai, xem xét, loai bé mo hinh gy hai); song song, pham
vi cong khai dir liéu hanh chinh dugc mé rong thanh cong khai dir liéu cong nhu mot tai
san x4 hoi c¢6 thé kiém tra, tai str dung va tai dinh nghia gia tri cong [83], thé hién qua
“GovData.de” cua Buc voi1 hon 60.000 bo dir liéu mé dang tich hop vé1 Khong gian di
liéu chung chau Au va Trung tdm phuc loi dir liéu s6 ctia Thuy Dién cho truy cip minh
bach dir li¢u y té, giao duc, phuc 191; theo Koivunen, cong khai dit li€éu & nha nuéc DCXH
1a biéu hién ctia niém tin rang dit liéu 1a tai san chung chtr khéng phai quyén lyc riéng [2,
tr.249]; két quala nén tang DCXH dugc tai dinh hinh: Niém tin chinh tri duoc tai cau trac
thanh niém tin ky thuat s6, trach nhiém duoc mé rong thanh trach nhiém thuat toan, cong
bang dugc nang 1én thanh cong bang tri thirc; Engelstad goi d6 1a “cong bang nhan thic”,
tirc cong bang trong quyén biét, hiéu va kiém tra, qua d6 phuc hdi chi quyén nhan dan
trong hinh thirc “chii quyén dit liéu cong dan” [18, tr.276].

O cap do quy dinh, OECD ghi nhan cac nudc DCXH dat diém minh bach dir liéu cao
nhit nho kién dinh ba nguyén tic nén tang: Moi quyét dinh do thuat toan dwa ra phai c6 thé
giai thich; moi hé théng Al phai c6 chu thé chiu trach nhiém; cong dan c6 quyén truy cap
va khiéu nai; giita hai con dudng thé ché hoa, Ptic dai dién cho “dan chu dit liéu ¢ kiém
toan” véi co ché S6 ding ky minh bach thudt toan nhu “ban hién phap k¥ thuat thu nho”

cling co ché “trach nhiém duoc tich hop ngay tir khau thiét ké” va danh gia dao dirc bat
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budc trong moi du an s6 hoa cong béng cach “dua dao dtic trd lai trung tam cua ki thuat”
[18, tr.270]; con Thuy Dién ké thira nguyén tac tiép can cong khai, mo rong nguyén tic cong
khai sang thoi dai dir 1i€u, ban hanh Khung tri tué nhan tao vi niém tin cua nguoi dan, 4n
dinh rang cong nghé phuc vu nguoi dan, dir liéu cong 12 tai san x4 hoi va niém tin dugc tao
bang hiéu biét; OECD xép Thuy Dién dimg dau vé chi sé cong déan tin twong ha ting ki
thuat sb; & tim khu vuc, EU da noi luat hoa chuin muc “minh bach cia Al va su giam sat
ctia con ngudi” trong Dao lut Tri tué nhan tao (nim 2024), yéu cau hé thong Al khu vuc
cong phai giai trinh, c6 gidm st cia con ngudi va tuan thi nguyén tic dan chi - cong bang
- minh bach - trach nhiém; trong bdi canh dit lidu xuyén bién gidi, DCXH tiép tuc diy minh
bach ra tim quéc té qua Pao luat quan tri dir liéu chung chau Au (nam 2023), thiét 1ap co
ché chia sé dir liéu cong minh bach trén toan EU, phan 4nh “minh bach xuyén quéc gia” ma
FES dé xut; rot cude, diéu chinh tir minh bach hanh chinh sang minh bach thuat toan va dix
liu cong khong chi mé rong pham vi thong tin ma con thay doi ban chat ciia minh bach:
Néu minh bach cii néi “diéu gi duoc 1am”, thi minh bach k¥ thuat cho biét “né dugc tao ra
thé ndo”, mot bude “dao dirc hoa cong nghé” phit hop véi tinh than ciia Giddens rang: Thiéu
minh bach, cong bang chi 14 niém tin mu quang [1, tr.100]; nhd d6, DCXH 4.0 khang dinh
ban sic “dan chi caa minh bach ky thuat”, dir li¢u cong 1a ha téng cia niém tin va cong
nghé tr& thanh cong cu ctia cong bang, ding véi nhan dinh cia Engelstad rang DCXH s&
con ton tai chirng nao céng nghé con dugc soi chiéu boi dao dirc va minh bach [18, tr.280],
va Wallis “minh bach k¥ thuat khong chi bao vé dan chu; no6 chinh 1a hinh thirc méi cua dan
chu trong thoi dai 4.0” [117].

Tir “tham van, doi thoai xd héi” sang ‘“‘cong tac, doi thogi dit liéu va quan tri mang luoi”

Su diéu chinh tht ba trong c4u triac dan cha cia moé hinh DCXH thé ky XXI 1a chuyén
tir co ché “tham véan xa hoi” truyén théng sang mo hinh “cong tac dir li¢u va quan tri mang
luéi”, mot bude chuyén khong chi mé rong hinh thirc tham gia ma con tai dinh nghia nén
tang doan két xa hoi trong ky nguyén dir liéu, khi quan hé gitta nha nuéc, doanh nghiép,
xa hdi dan su va cong dan dugc kién trac lai thanh mot mang ludi tuong tac da trung tam
dua trén dir liéu, nén tang va cong ngh¢ két ndi. Co ché “tham van xa hoi” 1a mot thanh
tuu nén tang cua DCXH ¢ dién, dya trén “di thoai xa hoi” noi nha nudc, cong doan va
doanh nghiép cung dam phan vé luong, phac loi va phat trién, tirc “trai tim cia DCXH”

bao dam 6n dinh chinh tri va d@)ng thuan xa hoi trong sudt thé ky XX [1, tr.84-89]. Tuy
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nhién, su trdi day cua kinh té nén tang va xa hoi dit liéu dudi tac dong CMCN 4.0 d3 lam
phan tan lao dong, dich chuyén hoat dong xa hdi 1én mo1 truong truc tuyén va dua thong
tin tr& thanh yéu té trung tim cua quyén luc, khién kién tric tham véan dua vao t6 chirc
trung gian vat Iy khong con du bao trim cic quan hé mdi trong khong gian sd. Engelstad
nhan manh rang “d6i thoai xa hoi timg dién ra trong phong hop, nay dién ra trong khong
gian mang va dir liéu”, boi dit li€u da tro thanh ngén nglt mdi cia dan chu, phuong tién
do luong nhu ciu, danh gia tac dong va kién tao dong thuan [18, tr.280-283]. Vi vay,
DCXH diéu chinh co ché tir tham véan sang “cOng tac dir licu”, cong dan, doanh nghiép,
nha khoa hoc va chinh phu ciing chia sé, phan tich, st dung dit liéu dé thiét ké chinh sach
hi€u qud, minh bach hon, phu hgp v6i quan niém “dan chu hoa cua thong tin”, theo do
thong tin khong con 14 ddc quyén clia nha nude ma tré thanh ha tang cong tac xa hoi. Dé
véan hanh co ché mdi, DCXH tiép thu khai niém “quén tri mang lu6i”, trong d6 quyén luc
phan tan giita cac tac nhan doc lap, con nha nude dong vai tro kién tao nén tang va luat
choi, lién két cac chi thé qua chuan dir liéu, giao thirc sd va co ché dong sang tao, ding
v6i quan sat cia Koivunen rang doan két khong thé duy tri bang ménh 1énh hanh chinh
ma phai duoc kién tao bang két ndi dit liéu [2, tr.260]. Theo OECD, cic qubc gia DCXH
vi thé dang chuyén tir chinh phu dién tir sang chinh phii mang ludi, trong d6 dit liéu 1a chat
két dinh két ndi cac bén lién quan, con FES xem tién trinh ndy 1a sy m& rong ctia dan chu
cong nghiép sang dan chu k¥ thuat s6, noi cong doan, hi€p hoi, vién nghién clru, doanh
nghiép va cong déng cong dan ddng kién tao giai phap qua cac lién minh dir liéu va phong
nghién ctru va phat trién chinh sach. Trong trat tw méi dy, Engelstad cho rang doan két xa
hoi duge dinh nghia khong chi qua phan phdi lgi ich ma con qua chia sé tri thirc, dir liéu
va nang luc sang tao, phan anh “hinh thai mdéi cia doan két” xuat hién khi cac chu thé
cung hoat dong trong mang luéi mo [18, tr.286]. Thuc thi & cp thé ché, cac qubc gia
DCXH thiét ké nguyén tac dir lidu cong duogc chia sé va tai st dung cho muc tiéu xa hoi:
Pric phat trién Kho dit liéu chung cho doi méi sang tao cong, két ndi dir lidu y té, gido
duc, moi truong, nang luong cho céac td chirc x3 hoi dan sy va vién nghién ctru cung khai
thac; Thuy Dién x4y dung Trung tdm phuc loi dir liéu voi co ché da cap dé co quan nha
nudc quan 1y, to chirc cong tac phan tich va cong dan co quyén truy cip, nhd d6 ting hiéu
qua chinh sach, giam trung ldp dir liéu va ctng cb niém tin cong dan [91]. Cung hudng do,

Thuy DPién va Phan Lan xdy dung mang luéi Phong thi nghiém sang tao cong dong, noi
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nguoi dan, cong chitc va doanh nghiép cung thtr nghiém giai phap cong nghé xa hoi;
Koivunen nhan xét day 13 hinh thirc dan cha sdng dong vi cong dan khong chi gop y ma
con dé)ng sang tao chinh séach [2, tr.263]. O P, tién trinh mé rong tu ddi thoai x3 hoi
sang cong tac dit licu thé hién trong Mang dit li¢u xa hdi, cong doan, vién nghién ctru va
doanh nghi¢p cung str dung dix li¢u lao dong, viéc lam dé du bao k¥ nang tuong lai va dinh
hinh chinh sach dao tao; FES khing dinh “cong doan Purc di chuyén tir ddm phan luong
sang dam phan dit liéu”, qua d6 chuyén hoa doan két phan phdi thanh doan két tri thuec.
Néu thé ky XX, “ddi thoai xa hoi” chi yéu duoc to chirc biang ngdn ngir, thiét ché va
thuong lugng giita ba chii thé chinh (nha nudc - cong doan - doanh nghiép), thi sang thé
ky XXI, trong bdi canh xa hoi dit liéu, d6i thoai 4y chuyén hoa thanh “déi thoai dir liéu”,
noi thong tin, dit liéu va bang chimg thyc nghiém trd thanh ngdn ngir chung cua hop tac
x4 hoi, dich chuyén trong tAm tir y chi chu quan sang sy that c6 thé kiém chung [18, tr.290].
O day, DCXH khong con chi 12 mot dién dan thao luan, ma trd thanh hé sinh thai tri thic
mo, mdi cong dén, to chirc hay cong dong déu c6 thé dong gop dit liu, ¥ tudng va sang
kién vao quy trinh ra quyét dinh cong; diéu nay danh dau sy dan chu héa cua tri thire: Tri
thirc khong con doc quyén trong tay gidi chuyén mén hay hanh chinh, ma duoc phan phdi
theo nguyén tdc binh déng dir li¢u, nh¢ d6 cong dan, mat khi tiép can va xu ly duoc div
lidu cong s& trd thanh chi thé hop tac chinh tri, chir khong chi 1a ngudi quan sat thu dong.
Theo logic tién héa, ddy 1a budc phat trién nhat quan cia DCXH: Tir dan chu dai dién
(thong qua Gy quyén) — dan chu hop tac (thong qua dong kién tao) — dan chu tri thirc
(thong qua chia sé dit 1iéu), véi “quan tri mang ludi” ndi 1én nhu hinh thai té chirc quyén
luc phu hop nhat cho mot xa hoi phan tan, két ndi va minh bach. Khai niém “quan tri mang
lu6i” ma DCXH ap dung hién nay khong don thuan 1a k¥ thuat quan 1y, ma 1a cAu trac dan
cht mé6i: Nha nuée khong con 1a trung tim quyén luc duy nhét, ma trd thanh mét “nat”
(node) trong mang ludi da trung tAm gém cic tac nhan cong - tu - x hoi - cong dan; theo
OECD, “cac qudc gia DCXH di dau trong viéc bién mang luéi dit liéu thanh ciu tric dicu
hanh chinh tri; quyén luc duoc chia sé va phéi hop théng qua co ché hop tac s6”, nhd cac
quy trinh dong thuan hinh thanh tir phan tich dir liéu chung, phan hoi cong dong va thir
nghiém chinh sach mé. Koivunen nhan manh, “quan tri mang ludi la dan chu trong cdu
trac, khong ai c6 thé doc chiém tri thirc hay quyén quyét dinh, vi tri thirc dugce phan phdi

va gidm sat qua dir liéu”, qua do tao 1ap mot nén dan chd van hanh bang niém tin - dir li¢u
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- trach nhiém tuong hd, ding véi tinh than doan két Bac Au [18, tr.272]. Mot déng gop ly
luan dic sac cia DCXH 4.0 1a chuyén tir doan két dya trén phan phdi vat chat sang doan
két dua trén chia s¢ dit liéu va tri thic; Engelstad mé ta: “trong thé gi6i k¥ thuét sb, su
doan két khong con thé hién qua trg cdp, ma qua hop tac thong tin”, nghia 1a su tin tudng,
hd tro va tuong tac gitta cac nhom x3a hdi ngdy cang phu thudc vao ning luc hop tac trén
nén dir liéu minh bach [18, tr.294]. Thuy Dién 1a vi du tiéu biéu: Déi tac phuc loi k¥ thuat
sd (ndm 2022), mot lién minh gitta chinh phu, khu vuc tu va x4 hoi dan sy, di xdy dung
co s& dit lidu mo vé phuc loi, gido duc va nang lugng, cho phép ngudi dan tryc tiép tham
gia giam sat va dé xuat cai cach; theo OECD, 76% cong dan Thuy Pién “tin twéng chinh
pht vi ¢6 thé nhin thay dir liéu hoat dong ctia nha nudc”, minh ching cho sitc manh cua
doan két trong dit li¢u [2, tr.275]. Tai DBuc, chuong trinh Dit li¢u xa hoi mé (nam 2023)
két ndi hon 400 t6 chirc x4 hoi, vién nghién ctru va co quan cong dé chia sé dir liéu phuc
loi, lao dong va dan cu, phuc vu dy bao nhu cau chinh sach; day 1a “doan két bang ching
thuc nghiém”, khi niém tin dwoc kién tao tir chimg ¢ thay vi tuyén bd. DCXH 4.0 ciing
mo rong khai niém cong bang dan chu thanh “cong bang dit lidu”, bao dam moi nguoi déu
¢ quyén truy cap, hiéu va sir dung dit liéu mot cach binh dang; FES goi d6 1a “diéu kién
tién quyét ciia dan chi ky thuat s6, con Engelstad thém rang “dan chii khong con 1a quyén
no6i, ma 1a quyén hiéu; khong con chi 1a quyén bau, ma 1a quyén truy cap va sang tao dir
ligu” [18, tr.297].

Tir “Ddn chii quéc gia” sang “Ddn chii xuyén bién giGi - Dit liéu toan cau”

Mot trong nhimng diéu chinh triét dé nhat 13 su vuot thoat khoi gidi han qubc gia dé
hinh thanh mot cu tric dan chu xuyén bién gidi, dugc dinh hinh va duy tri nhd mang ludi
dit liéu toan cau va cac chuan muc dao dic cong nghé co tinh phé quat. Trong bdi canh toan
cAu hoa siu rong, hoi nhap ky thuat s6 va sy ndi 1én cua nhitng nén tang cong ngh¢ nhu
Meta, Google, Amazon, OpenAl, quyén luc chinh trj - kinh té khong con bo hep trong bién
giéi nha nudc ma lan téa qua cac ha ting dir liéu xuyén qudc gia; vi vy, cic nha nudc
DCXH khong thé duy tri dan chu chi bing co ché chii quyén dya trén lanh thd, phap ludt va
dai di¢n chinh tri theo nghia ¢6 dién, ma budc phai diéu chinh mé hinh theo hudng toan cau
hoa céc gia tri DCXH thong qua chuan muyc dit liéu nhan vin, co ché quan tri xuyén qudc
gia va lién minh dao dtirc cong nghé. Dan chu xuyén bién gidi khong phai 1a sy phu nhan

chu quyén quoc gia, ma la sy mé rong ctua chu quyén cong dan trong boi canh dir li¢u va
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cong nghé toan cau; “Khi thong tin, von va dir liéu vuot bién gidi, chii quyén quc gia khong
con 13 hinh thtrc duy nhét ctia quyén luc; dan chii phai trd thanh cau trac didu phbi giira cac
khong gian chinh tri khac nhau” [18, tr.305-308]. Tir day xuat hién khai niém “chii quyén
dir liéu cong dan”, dugc FES mo ta 1a “kha nang cong dan kiém soat va bao vé dit liéu ca
nhan ciia minh, bat ké dir liéu d6 dugc luu trit & dau trén thé gisi”; khai niém nay mo rong
Iy luan DCXH vé chu quyén nhan dan sang chu quyén dit liéu toan cau, phan anh sy chuyén
dich tir nha nudce quéc gia sang nha nude mang ludi. Giddens da dy bao hién tuong ay: “Khi
toan cau hoa pha v& ranh gi6i quyén luc, nhiém vu cta dan cha khong phai 13 co lai, ma 1a
mo rong tam anh hudng; tir qudc gia dén toan cau, tir chinh tri dén dit lidu” [1, tr.101-104].
Néu thé ky XX, DCXH duy tri dan chil qua nha nudc phuc loi qudc gia, quyén cong dan
dugce dam bao trong pham vi ladnh tho, thi thé ky XXI chimg kién “phi ldnh thd hoa cua
quyén luc”: Cac nén tang k¥ thuat sb nam gitr dit liéu ctia hang ty cong dan, vuot qua ning
luc giam sat don nhét cua timg qudc gia; Schwab goi day 1a “sy phan tan chu quyén”, boi
dir liéu, ha ting ctia moi hoat dong x3 hoi, khong con thudc vé chinh phii ma phan 16n nim
trong tay tu nhan [53, tr.127-131]. Trudc nguy co do, DCXH da khoi xudng mot phan Gng
dan chii toan ciu nham tai xac lap quyén cong dan trong khong gian dir liéu: Lién minh chau
Au, v6i Puc va Thuy Dién 13 hai tru cot, da xay dung mogt bd khung phap 1y, thé ché then
chét, bao gdm: EU GDPR (nam 2018), 1an dau dinh nghia quyén dir liéu c4 nhan nhu mot
quyén con nguodi co ban; Pao luat Quan tri dit liéu (nam 2023), kién tao co ché chia sé dir
liéu xuyén bién gidi theo nguyén tac cong bé“mg va minh bach va Pao luat Tri tué nhan tao
(nam 2024), thiét 1ap quy chuan dan cha va nhan quyén cho tri tué nhan tao. OECD nhan
dinh: “EU, thong qua cc qudc gia dan cha x4 hoi, dang hinh thanh nén dan chu dir liéu dau
tién trén thé gisi” [85], qua d6 cho thiy DCXH khéng chi thich img vé6i toan cAu hoa ma
con dan chi hoa toan ciu hoa.

Trong khuon kho dy, Puc dong vai trd dau tau bang chién lwoc Chuong trinh nghi syr
vé dao durc dir liéu va chii quyén dit liéu (2022-2030), khang dinh: “Chii quyén qudc gia trong
thé ky XXI chinh 13 chii quyén dao dirc ca dit liéu”; Engelstad goi day 1 “budc nhay triét
hoc cia DCXH Puc: Tir kiém soat vat chat sang kiém soat biéu twong, tir bién gidi lanh tho
sang bién giGi dit liéu” [18, tr.311]. Dudi sy dan dat cua SPD, Pic cing Phap sang lap GAIA-
X (nam 2020), mot ha tang dam may dit liéu chau Au van hanh theo cac nguyén tic dan chu

dir liéu: Minh bach, quyén kiém soat ctia nguoi dung, tiéu chuan mé va phi tap trung; FES
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binh luan: “GAIA-X khong chi 1a du an cong ngh¢; d6 1a tuyén ngdn chinh tri cuia DCXH
chau Au vé chii quyén dir liéu”. Pac con khoi xudng Lién minh Pao duc Al (nim 2023)
nham phéi hop cac qudc gia DCXH va td chirc quic té xay dung luat choi chung cho cong
nghé toan cau, bao dam Al phuc vu con nguoi, khong thay thé con ngudi. Cing véi d6, Thuy
Pién diéu chinh mo hinh déan chi phic 1oi theo huéng “phic loi md xuyén bién gi6i”, coi
cong nghé va dir liéu 14 ha ting toan cau cta cong bang; trong Digital Sweden 2030 (2021),
Chinh phu x4c dinh “quyén dit liéu cta cong dan khong chim dut ¢ bién giéi quc gia”, va
moi cong dan co quyén truy cap, rat hodc di chuyén dit liéu ciia minh & bat ky dau trong EU;
Koivunen thi nhan dinh: “Thuy Dién d3 mo rong khai ni¢m phtc lgi ra khoi 1anh tho, tir bao
hiém xa hoi thanh bao hiém dit liéu” [18, tr.278-282]. Thuy Pién dong sang 1ap Quan hé dbi
tac toan cau dua trén phuc loi s6 (ndm 2022) nham chia sé kinh nghiém phiic lgi s, chuyén
d6i bén vimng va quén tri dao dirc dir lidu; OECD danh gia day 1a quoc gia dau tién toan cau
héa mo hinh phuc loi sO dua trén gia tri dan chu.

Néu ¢ thé ky XX, “khong gian cong” ctia dan chu 1a qudc hoi, bao chi hay cong doan,
thi sang thé ky XXI, khong gian cong cia DCXH chinh 14 mang dif liéu toan cau; “trong thé
gi6i k¥ thuat s6, dan chu ton tai ¢ noi dit liéu duoc chia sé, chtr khong phai chi ¢ noi nguoi
ta hop hanh”, con FES m¢& rong: “khong gian cong dit liéu 1a khong gian chinh tri méi cua
nhan loai”. Boi vay, DCXH phai bao dam cong bang trong truy cdp dit liéu toan cau va
chéng “chu nghia dé qubc dit liéu”, hién tuong cac tp doan tu nhan chiém doat dit lidu va
tai san xuat bat binh dang Bic Nam; nguyén tic “di liéu 12 hang hoa chung” dugc thé ché
hoa trong Tuyén bd chung chau Au vé cac quyén va nguyén tic ky thuat s (nim 2022),
khang dinh dir liéu - cong nghé phai duoc quan tri theo gia tri dan chu, cong bang va bén
virng; OECD ghi nhan day 1a 1an dau mot khéi qudc gia dan chu chi dong thiét ké ha ting
dit liéu toan cau dua trén dao dirc cong br?mg xa hoi [89]. Trén nén tang do, DCXH chuyén
minh tr md hinh qudc gia, 1dnh thd sang md hinh “déan chu lién két toan cau”, trong d6 dir
liu, cong nghé va gia tri xa hdi hoa nhap thanh mot cAu tric dan chu lién thong, minh bach,
trach nhiém va nhan van. Diéu chinh ay tai dinh nghia quy mé khong gian chinh trj cua dan
cht: Tir hé thong cua qudc gia thanh hé sinh thai ctia két ndi; “toan cau hoa va sb hoa da
bién dan chii tir hé thong ciia quéc gia thanh hé sinh thai cia két ndi” [18, tr.316]; mot quyét
dinh & mot qudc gia dan chi c6 thé anh hudng dén quyén dir liéu cua cong dan noi khéc.

Song song, cau chuyén cong bang toan cau trd nén cap bach: Khi cac nudc phat trién kiém


https://www.google.com/search?q=Tuy%C3%AAn+b%E1%BB%91+ch%C3%A2u+%C3%82u+v%E1%BB%81+c%C3%A1c+quy%E1%BB%81n+v%C3%A0+nguy%C3%AAn+t%E1%BA%AFc+k%E1%BB%B9+thu%E1%BA%ADt+s%E1%BB%91&sca_esv=753b3a5c2c517fdb&sxsrf=ANbL-n6GP74UBfs-MU7Ob5k5WBk09QpLTQ%3A1770260865009&ei=gQmEaewi3uHaug_3wrPIAw&biw=1920&bih=953&aic=0&ved=2ahUKEwjuyKr4r8GSAxUtZvUHHd2LHq0QgK4QegQIARAB&uact=5&oq=European+Declaration+on+Digital+Rights+and+Principles+ngh%C4%A9a+l%C3%A0+g%C3%AC&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiREV1cm9wZWFuIERlY2xhcmF0aW9uIG9uIERpZ2l0YWwgUmlnaHRzIGFuZCBQcmluY2lwbGVzIG5naMSpYSBsw6AgZ8OsSIUFUABYAHAAeAGQAQCYAYYBoAGGAaoBAzAuMbgBA8gBAPgBAvgBAZgCAKACAJgDAJIHAKAHeLIHALgHAMIHAMgHAIAIAA&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfA_b6NfZmByUKCadKBVSt2m7ObTOz5mYhSOs1caWqAq09ew02JSCcDFsuwJMbm2V_FCdes47yHrVboBv-PahFjG2B31Qglsvl-760RQCWqxbEPiLJWcvqZA209rP4xO7zpHu1nzACzFdXVLLajFKHwjY7829hpU8M7wDMzs_b3vdjllZ2TaRDcR80zkf89oNILWjX9PeCxzYKfUBq0T3plu39nzZA3jfzKAKSwHwJK1rRMFq6VzVvFX4qtr51AbeWDoCcr_6S06ssHsXYlwnY9Y&csui=3
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soat phan 16n ha tang dit liéu, bt binh dang k¥ thuat s6 tai san xut bat binh dang truyén
thong; “néu khong dugc dan chi hoa, dit liéu s& tro thanh ngudn luc cta chi nghia dé qubc
méi” [18, tr.316]. DCXH phan tmg bang cdu triic “Cong bang dir liéu toan cau”: EU thuc
day “Dir liéu chung toan cau”, chia sé dit liéu y té, khi hau va phat trién cho cac nudc kém
phat trién; OECD coi déy 1 sy mé rong qudc té cia mo hinh phuc loi xa héi, tir phic loi
vat chat sang phuc loi dir liéu [90]; FES nhén manh: “Cong béng dir li€u 1a sy phuc hung
ctia cong bang xa hoi trong thoi dai cong nghé” [57, tr.68]. O tam tu twdéng, Schwab cho
rang “trong ky nguyén Al, cong nghé s& trd thanh quyén lyc chinh tri, con dao dirc s& 14 co
ché kiém soat duy nhat ctia dan chu” [72, tr.141]; DCXH tiép thu dé xay dung “Pao duic
cong nghé mang tinh dan chu”, chuyén dao durc tir linh vuc tu tuong thanh cau trac phap
Iy: Nguyén tic tich hop cac nguyén tic dao dic vao ngay tir giai doan thiét ké va phat trién
cong nghé (ethical-by-design) & Thuy Dién, Thiét ké liy con ngudi 1a trung tim (human-
centric design) & Piic, va Al Act (2024) ctia EU hop phap hoa cac nguyén tic y; Koivunen
khang dinh: “DCXH di chuyén dbi dao dirc tir tu tudng thanh cau trac phép 1y, d6 1a hinh
thirc dan chii cao nhat” [2, tr.288]. Nhu Engelstad viét: “khi cong nghé khong con bién gidi,
dao dirc ciing khong thé bi gidi han; dan chi phai tro thanh ngén ngit chung cia nhan loai”
[18, tr.331]. Vi thé, DCXH 4.0 ndi 1én nhur mé hinh chinh trj c6 kha ning toan cau hoa dan
chi ma khong danh mat tinh nhan van; FES két luan: “DCXH 4.0 12 mé hinh dau tién bién
toan cau hoa tir mdi de doa thanh co hdi cho dan chu”. Tuu trung, su chuyén dich tir dan
cht quéc gia sang dan chii xuyén bién gi6i, dit liéu toan cdu d3 mo ra giai doan méi: Tir dan
chu dai di¢n — dan chu hgp tac; tr minh bach hanh chinh — minh bach k¥ thuat; tir tham
van xa hoi — cong tac dir liéu; va nay, tir chu quyén qudc gia — chil quyén dit liéu toan
cau; theo Engelstad, “dan chu x4 hoi 13 nén tang duy nhét co thé khién toan cau hoa trd nén
c6 dao duc” [18, tr.335], “trong thé gid1 dit 1iéu, DCXH khong con 1a mo hinh cia chau Au,
no 1a ngdn nglr chung ctia nhéan loai” [117].

4.2. Nhirng thanh tuu va han ché ciia mod hinh dan chii xa hdi trong thich g
v6i cude Cach mang cong nghiép lan thir tw

Trong bdi canh cudéc CMCN 4.0 dang dinh hinh lai cac nén kinh té, xa hdi va chinh
tri toan cau, mo hinh DCXH, di chung té nang lyc thich ung nodi bat, khong chi duy tri
tinh bén viing xa hdi ma con dan dat 361 méi sang tao, quan tri rui ro va cung ¢ niém tin

cong dan vao nha nudce phic lgi.
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4.2.1. Thanh tuu

Két hop hai hoa giira tiang trucng kinh té dwa trén déi méi sang tao véi bao dam
cong bang xd hoi

Mot trong nhitng thanh tyu ndi bat nhat cia DCXH trong thich ung vd1 CMCN 4.0
1a kha ning t6 chirc lai quan hé giira ting truong va cong bang theo hudng “ting trudng
bao tram dua trén ddi mai. Thay vi dat cong ngh¢ nhu mot luc lugng ty phat, DCXH
xem cong nghé 1a ngudn luc phai dwge dinh hudng bang thé ché: Khuyén khich d6i méi
(R&D, ha tang s6, moi truong canh tranh), dong thoi thiét ké cac co ché bao vé xa hoi dé
han ché phan cuc do tu dong hoa, nén tang sb va chénh léch k¥ nang tao ra. Trong tam
thich (g vi vay dich chuyén tir tai phan phdi thu nhap thuan tiy sang tai phan phdi co hoi
(co hoi hoc tap, co hoi chuyén dich nghé, co hoi tiép can dich vu cong sé), qua do duy tri
tinh chinh danh x4 hoi ctia chuyén doi s6 [34, tr.40].

Trong thyc tién cac quoc gia DCXH (dic biét nhom Bic Au), ting truong dua trén
d6i méi thuong di kém cac goi chinh sach ddng bo: 1) Pau tu manh vao gido duc - dao tao
va nang k¥ ning sudt doi; 2) Chinh sach thi truong lao dong chu dong dé hd tro chuyén
dich viéc 1am khi cong nghé thay thé/bién doi nghé nghiép; 3) Co ché thué - phiic 1oi bao
dam mrc séng tdi thiéu va gidm rui ro ngheo da chiéu; 4) H6 tro doanh nghiép, nhét 1a
doanh nghiép vira va nho, ning cao ning luc hip thu céng nghé. Cach tiép cin nay cho
phép DCXH giam rii ro “vira ting vira giam” trong nén kinh té s6: nhom doanh
nghi¢p/nhan lyc tan dung dugc cong ngh¢ tang tdc, trong khi nhom con lai bi ket & khu
vuc nang sudt thap.

Trén thuc té, cac nudc Bic Au va mot s6 nude “luc dia gia” da trién khai tuong ddi
s&m cac chién lugc gén “kinh té tri thire” véi “phuc lgi bao trum”, cot dau tu vao tri thi,
k¥ nang va ha tang sd 1a mot dang phuc loi lau dai, khong phai 1a ganh ning ngan sach.
Céc chuong trinh qudc gia vé “Phuc lgi 4.0” va “Nha nudc phuc lgi s6” phan tich truong
hop Purc, Thuy Pién, Phap, Anh cho thay: Nhiing quéc gia di theo dinh huéng DCXH c6
xu huéng két hop chinh sach cong nghiép sd (hd trg doanh nghiép, dic biét 1a doanh
nghiép vira va nho tiép can cong nghé 4.0), vai chinh sach thi trudng lao dong chu dong,
bao hiém that nghiép hao phong va co ché dao tao lai cho nguoi lao dong bi anh hudng

boi tur dong hoa [14]. Nho @6, chi phi xa hdi clia qué trinh tai co cau duoc “trai” déu hon,
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giam nguy co hinh thanh “ting 16p bi bo lai phia sau”, von 1a manh dat thuan lgi cho chii
nghia dan tay trdi day.

Céch cac mo hinh DCXH di xur Iy mbi quan hé giira d6i méi sang tao va cong bang
x3 hoi bang cach:

Thir nhat, phan phdi lai va hién nay ning 1én mc do “tién phan phdi”, thay vi cho
thi trudng tao ra bt binh dang rdi dung thué va chuyén giao dé “sira chira”, cac nudc niy
diéu chinh ngay “luat choi” cua thi trudng va cdu triic quyén lyc trong doanh nghiép, nhim
bao dam cho ngudi lao dong va cong ddng co vi thé thuong luong tot hon trude khi loi
ich duoc phan chia. Co ché thuong luong tap thé theo nganh, hoi dong doanh nghiép, dong
quan tri hay su tham gia ctia cong doan trong cac quyét dinh dau tu cong nghé 1a nhiing
cong cu quan trong dé bao dam rang ting ning suit do tw dong hoa va sé hoa mang lai
khong chi chay vao loi nhudn va c6 tirc, ma con phan anh vao tién luong, diéu kién 1am
viéc va thoi gian lao dong. Chinh trong qué trinh thuong luong nay, logic ciia doan két xa

hoi duge “nhiing” vao logic cua tang trudng, giup giam thiéu “xung dot zero-sum”!3

gitra
vbn va lao dong.

Thir hai, nAng cap nang luc “dinh huéng” ciia nha nudc, khac voi quan niém nha
nuée chi tao khudn kho phap 1y trung lap, nha nude DCXH chu truong st dung chinh sach
cong nghiép, chinh sach khoa hoc - cong nghé va chinh sach phuc loi dé “dat hudng” cho
quy dao doi méi sang tao, uwu tién cac linh vuc phuc vu chuyén doi xanh, chuyén ddi sb
cong bang va ting cudng ning luc cong dong, thay vi dé thi trudng tu phat dan dit toan
bo tién trinh. Céc cong cu nhu thué carbon, chuin muc lao dong - xa hdi trong céc hi¢p
dinh thuong mai sd, diéu kién phiic loi gan vai tro cap cong nghé, hay cac qui dau tu cong
- tu cho ddi méi xa hoi 14 minh chting cho kiéu nha nudc vira kién tao, vira bao vé, vira
phan phdi lai. M6 hinh DCXH ciing cho thdy kha ning st dung céng cu phic loi dé hd trg
d6i méi sang tao tir phia “cau”. Cac dich vu cong chét luong cao trong gido duc, y té, ha
tang chim séc, nha ¢ x4 hoi gitip giam chi phi sinh hoat co ban, cho phép nguoi dan, dic
biét 1a ngudi tré, c6 “kha ning chip nhén ri ro” cao hon khi tham gia cac hoat dong khai
nghiép, d6i méi sang tao hay chuyén nghé trong méi truong 4.0 nhiéu bién dong. O goc
d6 nay, phuc loi khong ddi 1ap vai tinh than doanh nhan, ma 1a diéu kién xa hoi dé hinh
thanh mot tﬁng 16p trung luu rong, c6 trinh do, san sang thir nghiém cai méi, chép nhan

su gidn doan tam thoi ciia thu nhap ma khong roi ngay vao nghéo doi.



132

Thir ba, tai dinh nghia cac gia tri cot 18i nhu ty do, binh dang, doan két trong bdi
canh sb hoa. Tu do khong chi 1a khong bi can thi€p, ma la nang lyc thuc sy dé 1am chu
cudc séng trong mot thé gidi duge trung gian héa boi dir liéu va thuét toan; binh dang
khong chi 1a thu hep chénh 1éch thu nhap, ma 1a san bang “nang luc” tiép can tri thic, cong
nghé va co hoi thang tién; doan két khong chi 1a chia sé riii ro theo chiéu doc (gitta giau
va ngheo), ma con 1a lién d6i theo chiéu ngang giita cac nhdm nghé nghiép, thé hé va ving
mién bj tic dong bat doi xung bdi khoa hoc - cong nghé va s6 hoa. Chinh su tai dinh nghia
nay giup cac dang DCXH dinh vi lai minh nhu nhitng lyc lugng chinh tri ¢c6 kha nang
cung cdp mot tim nhin phat trién cong bang trong ky nguyén CMCN 4.0.

Cuing ¢6 va tdi dinh nghia Nha nuwée phiic loi trong ky nguyén sé

Thanh tuu quan trong thir hai 13 sy chuyén hoa ctia nha nude phuc loi DCXH theo
huéng “phuc loi chu dong”: Phuc loi khong chi 1 co ché bu dap sau rai ro, ma 1a dau tu
vao nang luc con nguoi dé phong ngira rai ro va nang kha ning thich ing ciia ngudi lao
dong trude bién ddi cong nghé. Trong cau tric phic loi ndy, cac dich vu phd quét va chat
luong cao (giao duc, y té, cham soc dai han, dich vu xa hoi) vira bdo dam cong béng co
hoi, vira tao nén tang nang suat dai han [34, tr.40].

Song hanh véi d6 1a xu thé “phuc loi s6” va “chinh phu s6”: Mé rong dich vu cong
truc tuyén, lién thong di liéu, tu dong hoa quy trinh dé giam chi phi giao dich va nang kha
ning tiép can. Truong hop Thuy Dién cho thay hé sinh thai dinh danh s6 dua trén hop tac
cong - tu (nhu BankID) c6 thé tao nén tang cho giao dich s6 quy mé 16n giita cong dan véi
ca khu vuc cong va khu vuec tu, tir do thic déy hi€u qua cung ung dich vu xa hoi [64, tr.133].

Diém dang cha ¥ 13 trong cac thé ché DCXH, sd hoa phuc loi thuong gin véi yéu
cau cung cb “nha nude phap quyén s6”: Bao vé dit liéu c4 nhan, gidi han muc dich xir 1y
dir liéu, minh bach héa quy trinh ra quyét dinh (dic biét khi dung thuit toan) va thiét ké
co ché khiéu nai/giam sat doc lap. Pay 1a diéu kién dé s6 hoa khong tro thanh sy thay thé
clia quyén con ngudi bang “hiéu qua k¥ tri” va ciing 1a diéu kién dé duy tri niém tin x4 hoi
vao nha nudc phuc 1¢1 trong moi truong dir li¢u. [30, Regulation (EU) 2016/679 (GDPR)].

Vé mit ciing ¢d, cac nude theo md hinh DCXH di ching t6 sitc chdng chiu dang ké
trudce ap lyc thi truong hoa va cat giam phuc loi, dac biét sau khung hoang tai chinh toan
cau va trong bdi canh chuyén dbi sb; cac qudc gia nay nd luc bao dam rang quyén phic

loi vAn “di cing con ngudi” trong sudt vong doi lao dong du c6 bi gidn doan, phan manh
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trong nén kinh té nén tang. O phuong dién tai dinh nghia chirc ning, mé hinh DCXH
chuyén manh sang tu duy “dau tu xa hoi”: Phuc lgi khong chi 14 chi tiéu tiéu dung, ma 1a
dau tu vao ning luc con ngudi trong sudt vong doi, tir gido duc mam non, gido duc bit
budc chét lugng cao to1 dao tao lai cho nguoi trudng thanh. Phuc 1gi vi vay vira co6 chuc
ning bao vé, vira ¢6 chic niang chuan bi va trao quyén, gop phan duy tri ning luc canh
tranh trong bdi canh cong nghé thay d6i nhanh. Cac chwong trinh an sinh dugc thiét ké dé
khuyén khich nguoi hudéng loi tham gia thi truong lao dong, nang cap k¥ ning, thay vi
“giam gil” ho trong trang thai phu thudc. Do 1a su dich chuyén tir cau triic “bao tro thu
dong” sang “dau tu chi dong”, nhung van dya trén nguyén tic phd quat va quyén.

Céac nudec DCXH ciing 1a nhitng quéc gia di dau trong viéc s6 héa phuc 1o, trién khai
céng dich vu cong mdt ctra, hd so cong dan dién tir, hé théng dr li¢u lién thong vé thué,
bao hiém, y té, gido duc. Cac truong hop nhu Thuy Dién, Pan Mach, Phan Lan cho thay
mot xu hudng chung: sir dung dit lidu 16n va cong nghé sé dé don gian hoa thu tyc, tu
dong hoa quy trinh chi trd, gidm chi phi hanh chinh va ning cao tinh kip thoi, chinh xac
ctia hd tro [15]. D6i voi nguoi dan, didu nay co nghia 14 quyén phiic loi khong chi ton tai
trén gidy, ma trd thanh “quyén c6 thé thuc thi” thong qua cac hé thdng s6 than thién, minh
bach, dé& tiép can.

Trong bdi canh d6, thanh tyu quan trong 13 sy két hop gitra nha nude phuc loi va nha
nudc phap quyén sd. Cac quy dinh bao vé dit liéu ca nhan, quyén truy cdp va chinh sta dit
lidu ctia chinh minh, nghia vu giai trinh ctia co quan cong quyén khi dung thuat toan cho
cac quyét dinh hanh chinh va co ché giam sat doc 1ap (tda an, co quan nhan quyén,
“ombudsman”!#) 1a nhitng “l6p bao v&” mdi cho ngudi thu hudng phic li. Tir goc nhin
DCXH, nha nuéc phiic lgi s6 chi chinh dang khi n6 duy tri dugc tinh than cia “hop dong
x3 hoi”: Ngudi dan dong v chia sé dit liéu va chip nhan su can thiép ¢ diéu kién ctia nha
nude dé doi lai mot mang ludi an sinh hao phéng, minh bach va luong thién. Néu khong,
nha nude phic lgi s6 c6 nguy co trugt sang md hinh “nha nuéc giam sat” phi dan chu.

Duy tri niém tin xd hgi va von xda hdi trong ky nguyén bdt dinh

Niém tin xa hoi va von xa hoi 1a mot trong nhiing tai san vo hinh quan trong nhat cia
cac nén dan chu x3 héi. Trong bdi canh CMCN 4.0, véi toe do thay ddi nhanh, rai ro toan cau,
bat 6n viéc 1am va phan cuc thong tin gia ting, viée duy tri va tai tao niém tin x3 hoi trd thanh

mdt thanh tyu khong kém phan quan trong so véi ting trudong hay doi méi cong nghé. Cac
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nghién ctru so sanh vé nha nudc phic loi Bic Au cho thay cac qudc gia nay tiép tuc nam trong
nhém c6 muc do tin cay 1an nhau va tin tuéng vao thé ché cao nhat thé gidi, bat chap nhitng
bién dong kinh té - x3 hoi sau sic [59]. Piéu d6 cho thiy mé hinh DCXH khong chi tao ra
“phtc lgi vat chat”, ma con duy tri dugc ha téng dao dtrc x4 hdi can thiét dé con nguoi chép
nhan rdi ro, hop tac va ciing nhau giai quyét van dé chung.

Nha nuée phic loi phd quat va hé théng dich vu cong cht lugng cao dong vai trd nhu
“cd may san xuét niém tin thé ché”: Nguoi dan c6 trai nghiém truc tiép vé su hién dién hiru
ich ctia nha nudc trong doi séng hang ngdy, tir truong hoc, bénh vién, hé théng giao thong
cong cong dén cac dich vu s6; tir d6 hinh thanh ky vong tich cuc rﬁng nha nudc la tac nhan
bao vé, chit khong phai de doa quyén lgi ciia minh. Khi phiic loi duge trién khai theo nguyén
tac phd quat, nhitng dudng ranh phén chia gitra “ngudi dong gop” va “ngudi phu thudc” bi
lam mo, giam nguy co ky thi va xung dot giita cac nhom xa hoi. Pay 1a nén tang quan trong
dé gia ting muc do6 san sang chia sé dit liéu ca nhan vdi co quan cong quyén phuc vu cho
viéc thiét ké chinh sach va dich vu céng trong bdi canh sé hoa.

Mo hinh DCXH duy tri von x4 hoi thong qua cac thé ché d6i thoai va tham gia viing
chac. Truyén thong thuong luong tap thé, dbi thoai ba bén nha nudc - doanh nghiép - cong
doan, cac hoi dong tu van chinh sach va céc kénh tham gia & cép dia phuong gitip nguoi
dan cam nhan duoc rang tiéng néi cia minh cé trong luong trong qua trinh ra quyét dinh.
Trong ky nguyén sb, cac thé ché nay duoc hd tro bai cac cong cu dan chi dién tir, tham
van truc tuyén, dong kién tao chinh sach trén nén tang sd. Cam nhan “dugc lang nghe” 1a
yéu t6 then chdt dé giam thiéu cam giac bi bo lai phia sau va sy hdp dan cua cac dién ngdn
dan tay khai thac bat an trudc s6 hoa va toan cau hoa.

Cac m6 hinh DCXH nhéan thirc 18 rang sé héa phic loi va quan tri cong néu thiéu co
ché bao vé nhan quyén va dir liéu manh mé s& 13 “may nghién niém tin”. Nhitng canh bao
vé nguy co “nha nudc phic loi s6” truot sang “nha nudc giam sat” ddi voi ngudi nghéo
da thuc déy cac nudc nay xay dung cac hang rao bao vé moi: Luat bao v¢ dir li¢u, co quan
giam sat doc 1ap, co ché khiéu nai va boi thuong khi hé thong tr dong ra quyét dinh sai,
yéu cau danh gia tic dong nhan quyén cta cic du an sé hoa phuc loi [99]. Trong ching
muc nhét dinh, chinh su phan bi¢n ndi b nay thuong do cac dang DCXH, t6 chuc x4 hoi
dan sy va gidi hoc thuat thuc ddy, lai tré thanh ngudn luc dé tai tao niém tin, bai né cho

thdy hé thong van c6 kha ning ty stra chita sai lam.
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Duy tri niém tin va von xa hoi trong ky nguyén bat dinh con doi hoi mét chién lugc
van hoa - gido duc dai han. Cac nuéc DCXH dau tu manh vao giao duc cong dan, giao
duc dao duc cong, k§ niang truyén thong sb, ning luc phan tich thong tin, nhim giup cong
dan chéng lai cac chién dich thong tin sai 1éch, thu han va cuc doan hoa trén khong gian
$0. Déng thoi, cac chinh sach van hoa, hd tro ngh¢ thuat, khong gian cong cong, td churc
xd hoi va cong dong dia phuong duge duy tri dé bao dam rang qué trinh s6 hoa khong dan
t61 su “phi x3 hoi hoa” doi sdng thuong nhat. Su két hop gitra phiic loi vét chat, thé ché
tham gia va chién lugc van hoa - gido duc d6 chinh 13 cach mé hinh DCXH tiép tuc nudi
dudng niém tin va vén xa hoi, 1a hai diéu kién khong thé thiéu dé mot xa hoi c6 thé dbi
mit véi nhitng bat dinh cia CMCN 4.0 ma khong roi vao hdn loan hay hoai nghi cuc doan.

4.2.2. Han ché

Bén canh céac thanh tyu, thich itng cia DCXH thi truéc cugc CMCN 4.0 mo hinh
nay cling boc 10 it nhat 03 han ché:

Thir nhat, rti ro “phiic 101 s6” c6 thé truot sang giam sat va loai trir hanh chinh: Khi
dir liéu 16n va hé théng cham diém rui ro duoc dung dé kiém soat gian lan trg cép hodc toi
uu hoa phan bd, cong déan - dic biét nhém ngheo va dé ton thuong - ¢6 thé bi “danh dau
rii ro”, gia ting sai léch, ky thi va x6i mon niém tin thé ché. Bao cao cua Bao cao vién
dic biét Lién hop qudc vé nha nude phuc 1oi sb va quyén con ngudi, tai liéu A/74/493,
OHCHR nam 2019, d3 canh bao nguy co “dia nguc phuc 1gi s6” néu thiéu minh bach, bao
vé quyén riéng tu va co ché khiéu nai hiéu qua.

Thir hai, kinh té dit liéu tao ra dang bat binh dang méi vuot khoi khung bat binh ding
thu nhap truyén théng: Loi ich s6 hoa tap trung vao cac chu thé nam dir liéu, ha tﬁng nén
tang va hiéu tmg mang; trong khi nhidu co ché bao vé cua phuc loi truyén thong (thiét ké
quanh quan hé lao dong chuan) khong bao phu di lao dong phi chuin va lao dong nén tang.

Thir ba, stc ép tai khoa va tinh bén viing cta phiic loi gia ting trong bdi canh gia
hoa déan s6, chi phi cham soc dai han ting, trong khi ting ning suat khong phai lic nao
cling twong xtmg voi te do mé rong cam két phuc loi.

4.3. Mot so goi mé ddi voi Viet Nam

4.3.1. Khung gid tri tham chiéu giita mé hinh dan chii xa héi va dinh hwéng xa hji

chii nghia Viét Nam trong ky nguyén sé
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Thik nhdt, tinh twong thich gid tri. Khung gia tri tham chiéu gitta moé hinh DCXH va
dinh huéng xa hoi chii nghia (XHCN) & Viét Nam trong ky nguyén s ¢ thé duoc xac 1ap
trén nguyén tic “twong thich muc tiéu, twong hop gia tri, khac biét con duong”, nghia 1a
tuong thich & dich dén phat trién (con nguoi 13 trung tim; ting trudng di d6i bén viing;
cong bang khong bi hy sinh cho hiéu qua), déng thoi twong hop ¢ hé gia tri chuan tic (tu
do, binh ding, doan két, cong bang, dan chu, phic loi), nhung khéac biét & kién trac chinh
tri, thé ché va k¥ thuat trién khai, doi hoi mot thao tac “dich” tir gia tri sang thiét ké thé
ché phu hop vé6i diéu kién Viét Nam.

Vé phuong dién chuan tic, méi quan h¢ noi tai gitta tu do va diéu kién xa hoi: Ty do
trong DCXH khong bi gian lugc thanh quyén tu do hinh thirc, ma phai duoc bao dam bai
cac nang luc va diéu kién séng cu thé; do do, phuc loi va dich vu cong dugc nhin nhu co
ché chuyén héa quyén chinh tri thanh nang lyc lam chu thuc chét, giup cong dan “tham
gia dan chu binh dang” thay vi ding ngoai vi thiéu diéu kién vat chat va xa hoi. Tir 1ap
truong do, cac gia tri ty do, binh déng, doan két va cong béng ctia DCXH c6 thé dit vao
quan hé dbi chiéu hitu co voi muc tiéu phat trién cua Viét Nam “dan giau, nudc manh, dan
chu, cong bang, vin minh”, bai ca hai cing khang dinh tinh chinh dang cta phat trién
khong chi nim ¢ toc d6 ting trudng ma & chat luong doi sdng va co hdi séng cua dai da
sd nguoi dan. Piém then chét trong ky nguyén sb 1a: Gia tri “dan chu” va “cong bang”
khong con chi 13 van dé phan phdi thu nhap, ma md rong sang phan phdi co hoi s6, ning
luc s, va quyén dir liéu; vi vay, twong thich gia tri doi hoi bo sung yéu t6 méi ciia cong
bang: Cong bang trong tiép can ha ting s, trong ning luc str dung dich vu s6 va trong kha
nang duoc bao vé khoi rii ro ctia quan tri bang dit liéu. Phd quat hoa phuc loi & diéu kién
4.0 phai dugc mé rong sang “phd quat hoa két ndi s6 va niang luc s6”, doan két phai bao
trum ca nhitng nhom “v6 hinh” trong hé¢ sinh thai dir li¢u, va binh déng co hoi phai tinh
t6i khoang cach cong nghé gitra thé hé, viing mién. Day chinh 1a nén tang dé 1ap luan rang
DCXH, véi dan chi tham gia, di thoai x4 hdi va nha nude phuc loi chi dong, ¢6 thé cung
cép mot “bd tiéu chuin gia tri” tham chiéu cho Viét Nam trong qué trinh hién dai hoa dinh
huéng XHCN, d6 1a: Khong sao chép mé hinh, ma tiép thu tinh than chinh sach lay con
ngudi lam trung tim, coi dau tu xa hoi (gido duc, y té, k¥ ning, an sinh) la diéu kién cho
tir do thue chit va ning luc cong dan. Tinh twong dong nay cang rd khi dit canh cac dinh

huéng trong Dy thao cac Van kién trinh Dai hoi XIV duge cong b lay ¥ kién trong toan
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thé x& hoi; nhan manh cac quyét sach chién lugc dé “tién manh trong ky nguyén méi”, gan
muc tiéu 2030-2045 v6i tu duy phat trién dai han, dong thoi xac 1ap “ty chi chién luoc, ti
cudng, tu tin” nhu mot théng diép trung tdm [110]. Néi cach khac, néu DCXH cung cip
“hé gi4 tri van hanh” xoay quanh ty do gin binh dang, doan két gan phuc loi va dan chu
gan tham gia, thi dinh huéng XHCN Viét Nam cung cip “hé muc tiéu chinh trj phat trién”
nhin manh phon vinh di d6i vin minh, 6n dinh di d6i tién bd, doc 1ap tu chu di doi hoi
nhap. Trong ky nguyén sd, diém giao nhau cua 02 hé gia tri ndy nim & yéu cau nang cap
nang luc nha nude va nang luc cong dan dé quan tri rii ro moi: Phan ting sd, thit nghiép
do tu dong hoa, thao ting thong tin, suy giam niém tin. Vi vdy, “tinh tuong thich gia tri”
duoc hiéu 1a kha ning cing hudng tdi mot chudn muc phat trién: Tang trudng dua trén
d6i méi sang tao nhung khong lam dut giy doan két xa hoi; mé rong tu do ¢4 nhan nhung
khong phong dai bat binh dang; md rong khong gian sé nhung khong dé quyén luc dit licu
lam suy yéu cong bang va dan chu.

Thir hai, tir “nha nuwée phiic loi DCXH” dén “nha nude phdp quyén XHCN kién tao,
phat trién, liém chinh, hanh déng”. Néu coi nha nudc phiic lgi trong DCXH 14 “cong cu
hién thuc héa” gia tri, bién cac nguyén tic triru tuong thanh quyén ning xa hoi phd quat,
thi diém c6 thé tham chiéu cho Viét Nam khong phai 13 mirc chi phiic loi hay ciu tric thué
cu thé, ma 14 logic thé ché hoa: 1) Nha nudc manh nhung bi rang budc bai phap quyén va
trach nhi¢ém giai trinh; 2) Thi trudng duoc thira nhan nhu co ché phan b6 hiéu qua nhung
dugc “dinh hudng” dé phuc vu cong b@“mg va doan két; 3) Ddi thoai xa hoi va co ché tham
gia la ha téng chinh tri bao dam d@)ng thuan. Cac chuong trude da mo ta c6 dong “05 dac
trung” cua mo hinh Bic Au (phé quat dich vu céng; toan dung viéc lam véi chinh sach thi
truong lao dong chii dong; phan phdi lai qua thué - chi tiéu; cong doan va ddi thoai xa hoi
nhu co ché diéu phéi trung tim; binh dang giéi tich hop trong phuc loi) dé tir d6, rat ra
mot nguyén tic so sanh quan trong: Nha nuéc phiic loi khong ddi 1ap véi nang lyc canh
tranh, ma 1a diéu kién cho nang luc canh tranh dai han, vi né tao nén k¥ nang, stc khoe va
muc an toan rui ro dé xa hoi chép nhan ddi maéi, dic biét trong chuyén ddi sd.

O Viét Nam, “nha nudc phap quyén XHCN kién tao, phat trién, liém chinh, hanh
dong” co thé dat vao cting mot quy dao chuan tic: “Kién tao” twong tng v4i nha nudc dau
tur x4 hoi, “liém chinh” twong tmg vé6i kiém soat quyén luc va chéng lam dung quyén luc

dir liéu, “hanh dong” twong mg vai nang lyuc thyc thi chinh sach va cung cap dich vu cong



138

chat luong cao. Nhung dé chuyén tir “van ban” sang ning luc, thuc tién, “phap quyén”
phai trd thanh ban 1&: Nha nudc cang sir dung dir liéu va thuat toan dé diéu hanh, cang
phai c6 khung phap 1y 1 rang vé thim quyeén, tiéu chuin minh bach, co ché khiéu nai va
bdi thuong khi sai. Chinh vi vay, Nghi quyét sé 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 vé d6i méi
cong tac xay dung va thi hanh phap luat trong ky nguyén méi 1a mot diém tua truc tiép, vi
van dé dit ra 1a nang cip chét luong thé ché, ky cuong phap luat va hiéu luc thuc thi nhu
diéu kién phat trién. Dong thoi, Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 vé d6t pha
phat trién khoa hoc - cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 qudc gia ciing cho thay
duong huéng “kién tao” trong linh vuc s6: Coi chuyén doi s6 1a dong luc phat trién mai,
doi hoi t chuc lai nguén luc nha nuée va xa hoi cho ddi méi.

Tir gbc nhin dung hoa nha nudc, thi truong, kinh nghiém Bic Au goi mo rang: Khong
phai giam vai trd nha nudc, ma 1a tai cau tric vai trd nha nudc theo hudng dinh hudng,
diéu phéi, bao dam quyén, thay vi bao cép, xin - cho; va trong kinh té s6, diéu phdi hiéu
qua phai dya trén dit liéu, nhung dir liéu lai cang 1am ting rai ro lam quyén néu thiéu kiém
soat. Do d6, “nha nudc phap quyén XHCN” trong ky nguyén s6 c6 thé hoc tir logic DCXH
vé viéc gan phic loi v6i quyén cong dan: Dich vu cong s6 phai dugc thiét ké theo nguyén
tic phd quat, d& tiép can, va chdng phan biét d6i xir; tro gitip xd hoi phai chuyén tir “bu
dap” sang “dau tu ning luc” (dao tao lai, nang k¥ ning, bao dam viéc 1am thich tng). Mit
khac, d¢ dung hoa “phat trién nhanh” véi “cong bang”, Viét Nam dang dat trong tim phat
trién khu vuc tu nhan nhu mot dong luc; Nghi quyét 68-NQ/TW ngay 4/5/2025 vé phat
trién kinh té tu nhan cho thay dinh huéng mo rong khong gian thi truong, nhung yéu cau
dat ra 1a: Mo rong thi truong phai di kém tai phan phdi co hoi (dic biét co hoi s6), bao
dam lao dong, va co ché dbi thoai xa hoi hién dai dé tranh phéan cuc loi ich. Tong két lai,
tham chiéu tir “nha nude phuc loi DCXH” sang “nha nude phap quyén XHCN kién tao”
chinh 14 tham chiéu vé phuong thirc: LAy quyén va ning luc céng dan lam trung tim cua
thiét ké chinh sach; coi phap quyén va déi thoai nhur co ché bao dam liém chinh; coi phuc
lgi va dich vu cong (ké ca dich vu sé) 12 nén tang dé mo rong dan chu thyc chit va cung
c6 dong thuan xa hoi.

Thir ba, dinh vi lai tiéu chi phat trién trong thoi dai 4.0. Khung gia tri tham chiéu chi
tré nén hiru ich khi n6 dan t6i mot “bo tiéu chi phat trién” méi, twong thich véi logic cua

ky nguyén so: Phat trién khong chi 1a ting GDP, con 14 ting nang luc ty chi cong nghé,
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tang chat luong thé ché, ting mirc bao trim x4 hoi va ting vbn x3 hoi, niém tin chinh tri,
d6ng thuan xa hoi. Dya trén 02 manh ghép quan trong: 1) M6 hinh DCXH duy tri duoc
niém tin x4 hoi va von xa hoi nhu mot “tai san vo hinh” trong bdi canh bién dong 4.0; 2)
Phuc loi phé quat va dich vu cong chit lugng cao hoat dong nhu “cd may san Xuét niém
tin thé ché”, tao trai nghiém tich cuc vé nha nuéde va giam ky thi gitra cdc nhom x3a hoi.
Diém nay dic biét dang chu ¥ v6i Viét Nam vi chuyén ddi sd vira 1a co hdi ting ning suit,
vira 13 nguy co 1am sdu sdc phan tang x3 hoi néu tiép can dich vu sd, k¥ ning sb, va dir
li¢u bi tap trung vao mot s6 nhom. Do d6, tiéu chi phat trién can dugc “tai chuan héa” theo
huéng do dugc ning luc bao trim s6 va ning luc bao vé quyén: Pho cap két ndi; pho cap
k¥ niang s; pho cap tiép can dich vu cong s6; va co ché giam sat doc 1ap dé ngan hé thong
tr dong ra quyét dinh sai gy ton hai cho ngudi yéu thé.

Trén phu dién so sanh qudc té, logic “Beyond GDP” di trd thanh xu hudng do luong
phuc loi trong kinh té sb; ngay trong tai liéu hoc vién st dung dé viét luan 4n cling ghi
nhan OECD thudng xuyén co cac bao céo chi sé vé do ludng phiic loi va quan trj sb, va
thuc tién Thuy Dién cho thay chinh sach s6 mudn bén viing phai dat trong khung “ting
truong va hanh phiic” cing yéu cau diéu phdi chinh sach nhat quan gitta b nganh va cac
cap. Tir d6, “tiéu chi phat trién” trong thoi dai 4.0 can duoc dién giai nhu mot tap hop
ning luc: Nang lyc tu chi cong nghé (kha ning 1am chu ha tang dir liéu, an ninh mang,
nén tang s6 cbt 18i); nang luc chuyén ddi xanh - sb (san xuat xanh, thong minh, giam phat
thai nho dir li€u); nang luc bao trum (dac biét bao trum s6 va bao trim an sinh); nang luc
diéu phdi x3 hoi (ddi thoai, tham van, dong kién tao chinh sach); va ning luc duy tri niém
tin, su d@)ng thuan. Pay la van dé Viét Nam c6 thé tham chiéu gia tri dac thu cia DCXH:
DCXH thuong khong tach roi ning suat khoi cong bang, ma coi cong bang va niém tin 1a
diéu kién cua nang suét dai han; do do6 cac chi tiéu nhu ty 1€ viéc lam chét luong cao, kha
nang dao tao lai, mic binh déng co hoi, muc tin cdy thé ché... tré thanh mot ph?ln cua
“thanh tyu phat trién” chir khong phai “hé qua phu”. Lun 4n ciing nhan manh vai trd cua
thé ché tham gia va ddi thoai trong viéc khién ngudi dan c6 cam nhén “dugc ling nghe”,
tir 46 giam su tidu cuc cia tim 1y “bi bo lai phia sau”, mot nguy co dién hinh khi s6 hoa
va toan cau hoa ting toc.

V& mit dinh hudng chinh tri, tiéu chi phat trién méi nay c6 thé dugc d6i chiéu vao

cac yéu cau On dinh va doan két trong Van kién Pai hdi XIV: Phat trién phai g.’fln voi gitt
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vitng 6n dinh chinh tri - xa hoi va cing ¢6 khdi dai doan két toan dan tdc; trong bdi canh
50, doan két khong chi 14 khau hiéu, ma phai 13 nang lyc quan tri ran nirt xa hoi do bat binh
dang va phan cyc thong tin. Vin kién Pai hoi XIV nhin manh phuong cham “Doan két -
Dan chi - Ky cuong - Dot pha - Phat trién” va tam nhin 2030-2045; ddng thoi, dat thong
diép “tu chu chién lugc, ty cuong, ty tin” trong ky nguyén méi. Két hop 02 hudng nay, c6
thé dua ra van dé “dinh vj lai tiéu chi phat trién” cho Viét Nam thoi 4.0 dé tham chiéu:
Tang trudng GDP chi 1a mot bién; cac bién con lai (tu chu cong nghé, xanh héa san xuit,
bao trum sd, chat luong phap quyén, von xa hoi, dong thuan xa hoi) méi quyét dinh kha
nang phat trién bén vitng va kha ning giit vitng 6n dinh xa hoi. Theo d6, tham chiéu tir
DCXH khong nham “Bac Au héa” Viét Nam, ma nham cung cép mot chuan muc dé danh
gia: Phat trién t6t 13 phat trién 1am ting ning lyc cong dan, ting niém tin vao thé ché va
tang kha nang tu chii cia quéc gia trong mot moi trudong sé hoa canh tranh va rii ro cao.

4.3.2. Goi mé vé hoan thién thé ché va nha nide phdp quyén xd hdi chii nghia trong
boi canh chuyén doi sé

Thir nhdt, thé ché di trude, tao khéng gian cho doi méi sang tao va chuyén doi so.
Trong bdi canh chuyén doi s6 tré thanh “hé diéu hanh” moi cua phat trién, yéu cau “thé
ché di truéc” chinh 13 chuyén tir tu duy quan Iy phan tng sang tu duy kién tao: Thiét ké
truge “lut choi” dé thi truong va xa hdi co thé d6i mai trong mot khung khd du béo duoc,
ddng thoi Nha nude co cong cu giam thiéu rai ro va bao vé loi ich cong. Tinh than nay
dugc néu trong Nghi quyét 57-NQ/TW khi xac dinh thé ché, nhan luc, ha téng, dir liéu va
cong nghé chién lugc 13 cac ndi dung trong tam, trong d6 thé ché 1a didu kién tién quyét
va phai “di trudc mot bude”, ddng thoi yéu cau loai bo tu duy “khéng quan dugc thi cAm”
va d6i moi tu duy xay dung phap luat theo hudng vira bao dam quan 1y vira khuyén khich
d6i méi sang tao [9].

V& mit thé ché, “di trude” nén duge cu thé hoa thanh 04 16p “can thi¢p” chinh séach:
1) Thé ché quyén va trach nhiém dir liéu dé dir liéu tro thanh tu liéu san xuat nhung khong
bién thanh “tu lidu théng tri”: Viét Nam da c6 nén tang quan trong tr Nghi dinh
13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu ca nhan, tao khung trach nhiém xu ly dir liéu va bao vé
quyén lgi chu thé dit liéu. Tuy nhién, néu chi c6 quy dinh bao vé ma thiéu co ché van hanh
“dit liéu m& c6 trach nhiém”, thiéu chuan chia sé va thiéu ché tai minh bach, thi dit lidu

kho chuyén héa thanh nang suit d6i mai. Do do, goi mo “luat héa manh hon” nén dat
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trong tim vao: Nguyén tac mé theo mic dinh d6i voi dit liéu phi ca nhan trong khu vuc
cong; tiéu chuan an danh/giam dinh danh d6i véi dit liéu phuc vu nghién ciru, d6i moi;
quy trinh cdp quyén truy cap dit liéu dua trén rui ro; co ché giam sat doc lap d6i voi viée
st dung dir li€u cong; 2) Thé ché tiéu chuén, tuong tac, chia sé dir li¢u dé tranh cat ¢t nén
tang, cat ctr dit liéu trong khu vuc cong: Nghi dinh 47/2020/ND-CP vé quan 1y, két ndi va
chia sé dir liéu sb cta co quan nha nuéc 1a diém tya dé “dap thong” dong chay dir liu
cong. Van dé dit ra 1a cin nang tam tir “két ndi ky thuat” sang “quan tri dit liéu” theo vong
doi (thu thap, chuan hoa, chia sé, luu trit, hity), gan trach nhiém ngudi ding dau va ngan
sach van hanh dit liéu; 3) Thé ché thir nghiém c6 kiém soat (sandbox) cho cong nghé méi
nham giam chi phi thir - sai, nhung c6 “rao chan” vé dao dirc, phap 1y: Nghi quyét 57 néu
rd yéu cau cach tiép can md, cho phép thi diém d6i voi van dé thuce tién méi, day 1a cin
ctr chinh tri dé Viét Nam x4y dung “sandbox phap 1y”” cho cac linh vuc tir tai chinh dén y
té, giao duc, hanh chinh cong, giao thong thong minh..., v6i ciu phan bat budc: Tiéu chi
tham gia; gidi han pham vi; ti€u chi an toan; co ché bdi thuong; nghia vu cong khai thuét
toan/mo hinh & mirc phu hop; va danh gid tac dong xa hoi trudce, trong, sau thur nghiém;
4) Thé ché khuyén khich d6i méi (thué, mua sam cong d6i méi, quy, tin dung) gin vdi co
ché do luong rui ro xa hoi: Khuyén khich doanh nghiép d6i méi sang tao can di kém “ky
luat thi trudong” va “ky luat xa hoi”: Uu dai phai gan két qua, gin lan toa va gin tuan tha
cac chuén an ninh mang, an toan dir liéu theo Luat An ninh mang.

Thir hai, d6i méi cong tdc xdy dwng va thi hanh phdp ludt trong ky nguyén so. Néu
coi thé ché 1a “diéu kién tién quyét” ctia chuyén d6i s6 (Nghi quyét 57), thi d6i méi lap
phap va t6 chirc thi hanh phap luét 12 “cong nghé 16i” ciia Nha nude phap quyén trong thoi
dai dir liéu: Phép luat phai theo kip téc do bién ddi cong nghé, dong thoi khong chay theo
cong nghé mot cach duy ¥ chi. Nghi quyét 66-NQ/TW dit van dé ¢ tim “dot pha cua dot
pha”, nhan manh yéu cau xay dung phap luat bam sat thyc tién, mo dudng khoi thong
nguén luc, va dic biét coi dau tu cho xay dung chinh sach phap luat 1a dau tu cho phat
trién, gin véi hién dai hoa ha ting k¥ thuat va ddy manh chuyén déi sé trong linh vuc phap
luat [10]. Piém then chdt dé van dung trong bdi canh chuyén doi sb 1a chuyén tir mo hinh
“lam luat béng van ban, kinh nghiém” sang mo hinh “lam luat dya trén béng chung, dir
liéu”, nhung van bao dam tinh chinh tri, gia tri cia quyét dinh cong. Nghi quyét 66 di chi

r6 dinh huéng ting cudng chuyén doi sb, tmg dung Al va dir liéu 16n trong cong tac xay
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dung va thi hanh phép luat, dong thoi yéu cau xay dung co so dir liéu phap luat va dé an
ung dung Al phuc vu kiém tra, ra soat van ban; dir liéu phai bao dam ti€u chi “dung, du,
sach, séng”, lién thong, dé khai théc, an toan thong tin va bi mat nha nudc. Tu do, cé thé
goi mo 03 nhom cai cach mang tinh hé théng: 1) S6 héa, chuan hoa quy trinh 1ap phép.
Xay dung “duong ddy chuyén” 1ap phap théng nhét (tir d& xuat chinh sach, ddnh gia tac
dong, léy v kién, thAm dinh, thdm tra, ban hanh, hau kiém), trong do mdi budc cé dir liéu
dau vao/dau ra va nhat ky trach nhiém; moi du thdo phai gén “hd so dir lieu” giai trinh vi
sao chon phuong an A thay vi B, tranh tinh trang chinh sach bi “hudng 1ai” béi loi ich
nhom. Nghi quyét 66 nhan manh kiém soat quyén luc, phong chong tham nhiing, loi ich
nhom trong xay dung va thi hanh phéap luat, va yéu cau phat huy giam sat, phan bién xa
hoi, sy tham gia thuc chit ciia ngudi dan, doanh. 2) Nang cip RIA bang cong cu dit liéu
16mn. RIA khong chi 14 “béo cdo thu tuc” ma tré thanh mo hinh lugng héa tac dong phan
phéi (ai dugc lgi/ai chiu chi phi), tic dong viing mién, tac dong t&i nhom yéu thé; dong
thoi dua rai ro cong nghé (thién 1éch thuat toan, loai trir s6, ro i dit liéu) thanh ciu phan
bat budc trong RIA, lién két truc tiép voi khung bao vé€ dir li¢u cd nhan (Nghi dinh
13/2023/ND-CP) va khung an ninh mang (Luat An ninh mang). 3) Ung dung Al nhung
giit nguyén tac trach nhiém giai trinh ctia cha thé chinh tri. AI ¢6 thé hd trg phat hién xung
dot, chdng chéo vin ban; goi y hop nhat thuat ngit; mé phong tac dong; nhung quyét dinh
cubi cung phai thudc vé co quan c6 thim quyén va phai giai trinh dugc lap luan, dir liéu.
Pay 1a yéu cau vira k¥ trj vira chuan tic: “May” khong thé thay “Ngudi” trong viée lya
chon gia tri, nhung “Ngudi” ciing khong thé bo qua bang ching dir liéu trong quan trj hién
dai. DPé bao dam thuc thi, Nghi quyét 66 dit trong tim vao “vin hoa tuan thi phap luat”
va gan két chit giita xdy dung va thi hanh phap luat. Vi vay, d6i méi thi hanh phap luat
trong ky nguyén sb phai di cting co ché hau kiém dua trén dit liéu va tuan thu, co ché phan
ung chinh sach nhanh va “hé théng canh bao sdm” vé bat cap phat sinh tr thuc tién, dé
phap luat tré thanh “ha ting mém” thiic day doi méi thay vi lyc can ciia doi méi.

Thit ba, ndng cao nang lwc quan tri sé ciia b6 mdy nha mede. Nang luc quan tri sb
khong déng nhét véi viéc “dua dich vu 1én mang”’, ma la kha nang tai cau trac bd may theo
logic dir liéu, quy trinh, dich vy, liy nguoi dan va doanh nghiép lam trung tim, dong thoi
bao dam chi quyén sb, an ninh dit liéu va niém tin xa hoi. Nghi quyét 57 da dat nguoi dan

va doanh nghiép & vi tri “trung tam, chu thé, ngu@)n luc, dong luc”, déng thoi nhdn manh
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yéu cau bao dam chu quyén qudc gia trén khong gian mang, an ninh mang va an ninh dit
lidu 1a yéu cau xuyén sudt. Trén binh dién thé ché van hanh, Viét Nam di c6 nén tang quan
trong vé dinh danh va xéc thuc dién tir theo Nghi dinh 59/2022/ND-CP, tuy nhién, bai toan
quan tri s6 doi hoi 03 niang luc ¢t 161 vuot 1én trén vin ban: 1) Nang luc kién trac va lién
thong; 2) Nang luc dit lidu trong toan bd khu vue cong; 3) Nang luc diéu phéi da cap (trung
wong - dja phuong) dé dau tu ha ting va nén tang ding chung khong bi phan manh. Kinh
nghiém Thuy Dién va Bic Au goi mé tryc tiép cho Viét Nam ¢ diing 03 ning luc nay: Hé
sinh thai dinh danh dién tir dya trén sy tham gia ctia ca Nha nude va khu vuc tu, co ché “mot
ctra s6 hoa” va tich hop dich vu cong theo hudng “chi cung cdp mot lan thong tin” nham
giam “ma sat” hanh chinh, ting tin cay va ting muc sir dung dich vu s6.

Tu do, goi moé cho Viét Nam theo tinh than Vian kién Pai hoi XIV: Trude hét, xay
dung kién tric chinh phu s6 théng nhat theo nguyén tic “mot nén tang, nhicu dich vu”,
trong d6 dit liéu chuyén nganh duoc chuan hoa theo tir dién di liéu dung chung, gin trach
nhiém cap nhat va chét luong dit liéu; Nghi dinh 47/2020/ND-CP 14 diém twa phéap 1y dé
thic day két ndi, chia sé dir liéu nhung can co ché quan tri dit liéu xuyén sudt dé van hanh
lién thong thyc chat. Thit hai, phét trién chuan nang luc sd cho can b, cong chirc, vién
chtrc theo vi tri viéc lam: Nang luc dir liéu (doc, hiéu, ra quyét dinh béng dir li¢u), nang
lyc an toan thong tin, nang lyc thiét ké dich vu va nang lyc dao duc cong vu trong moi
truong s; diéu nay phu hop véi tinh than “ngudi dan va doanh nghiép 1a trung tim” va
yéu cau ddi méi tu duy cua Nghi quyét 57 [9]. Thit ba, thiét 1ap co ché diéu phdi trung
wong - dia phwong theo chu trinh ngan sach: Dy 4n ha ting s, nén tang sé dung chung
phai c6 chuén lién thong bat budc, c6 danh gia hiéu qua va cé co ché chia sé loi ich dé
khuyén khich dia phuong tham gia, tranh dau tu trung 1ap. Thi tur, quan tri sb phai dat trén
“nén dao dtrc dir liéu”: Moi mé rong dit liéu va moi tng dung Al trong khu vuc céng déu
phai gén v6i bao vé dit li€u cd nhan va an ninh mang, déng thoi thiét ké co ché khiéu nai,
gii trinh thuan tién cho cong dan nham cling cb niém tin xa hdi. N6i cach khac, nang luc
quan tri s ctia Nha nuéce phap quyén XHCN trong ky nguyén sb khong chi 13 ning luc
cong nghé, ma 1a nang luc thé ché hoéa dit liéu thanh nang luc quan tri, bién lién thong
thanh hiéu qua, bién s hoa thanh ting trudng bao trim, trong dé niém tin cong ching 1a

“ha tang vo hinh” quyét dinh thanh cong ctia moi chuong trinh chuyén doi sd.
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4.3.3. Goi mé vé phat trién kinh té thi trwong dinh hwéng xa héi chii nghia, phdt huy
vai tro kinh té tw nhén trong nén kinh té so

Thir nhat, tham khao kinh nghiém mo hinh “kinh 1é thi truong xa hoi” cua DCXH.
Trong logic phat trién ctia DCXH chau Au, “kinh té thi truong xa hoi” khong phai 1a sy
thoa hiép co hoc giita thi truong va phuc loi, ma 13 mot thiét ké thé ché nham khién canh
tranh thi truong van hanh trong “hang rao phap 1y xa hoi” di manh dé vira khoi thong hiéu
qua phan bd ngudn luc, vira ngan chin khuynh huéng tich tu quyén luc kinh té va cac hé
qua “phi xa hoi” cua thi truong tu do thuan tay. Nén tang cia mo6 hinh nay nhin manh
nghia vu kién tao ctia nha nudc d6i voi khung kho phap quyén kinh té (bao dam quyén tu
do kinh doanh, quyén s hiru, quyén lap hoi dé bao vé loi ich kinh té - xa hoi), dong thoi
coi duy tri trdt ty canh tranh va chéng han ché canh tranh 1a diéu kién dé thi truong khong
truot sang doc quyén; cung luc, nha nude phai theo dudi chinh sach kinh té vi mé, thué
khéa va an sinh nhu cac cong cu “diéu tiét vi loi ich chung”, qua dé hién thuc hoa muc
tiéu “thinh vuong t6i da di kém bao dam xa hoi t6i uvu”. Piém dang cha ¥ 13 mé hinh nay
dat “tinh x4 hoi” ngay trong cau tric van hanh cua thi truong: Quyén tu do gia ca va dong
co loi nhuédn dugc thira nhan nhu luc kéo nang sudt, nhung duogc “gilt” béng co ché thuong
luong tap thé/ty chu tién luong, mang ludi bdo tro cho nhom yéu thé va chinh sach chéng
chu ky; nho vay, bat binh déng bi gi61 han trong mot bién dd sao cho twong thich vai on
dinh xa hoi va tinh chinh danh dan chu.

Khi chuyén sang bdi canh kinh té sd, gia tri tham khao quan trong nhat cia kinh té
thi truong xa hoi d6i véi Viét Nam khong ndm 6 viée “sao chép” cac cong cu phic 1oi cia
Bic Au/Piic, ma & nguyén 1y thé ché: 1) Ton trong quy luat thi truong va quyén tu do kinh
doanh, nhung 2) Phai chu dong thiét ké luat choi canh tranh, dit liéu, lao dong dé thi truong
s6 khong hinh thanh cac “diém nghén quyén luc” méi do hiéu img mang ludi, khoa chat
hé sinh thai va bat can x{mg thong tin. Nghién ciru cia OECD vé canh tranh trong thi
truong s6 chi ra mot dong thuan dang ké rang chinh sach canh tranh “hau kiém” thuong
khong du téc d6 va do bao quat trude cac hanh vi bop nghet canh tranh trong nén tang sd,
do d6 can ting cudng cac khudn kho “tién kiém/diéu tiét” dé bao dam kha nang canh tranh
va cong bang giao dich, qua d6 giam tac dong tiéu cuc 1én nang suit va d6i méi. Véi Viét
Nam, gid tri tham khao cbt 15i 1a: Mubn “lam sdu sic” kinh té thi truong dinh huéng

XHCN trong ky nguyén s6, Nha nude can vira “mdo” (gidm rao can gia nhép, bao vé quyén
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tai san/quyén kinh doanh, ting dy doan dugc ctia chinh sach), vira “gii” (nAng chuan minh
bach, cong béng canh tranh, chéng dac quyén, than hiru, diéu tiét doc quyén va doc quyén
dir liéu), dong thoi tich hop muc tiéu x4 hoi vao chinh sach phat trién doanh nghiép: Doanh
nghiép dugc khuyén khich 16n 1én bang d6i méi sang tao, nhung phai gan nghia vu xa hoi
(lao dong, thué, mdi trudng, trach nhiém cong dong) nhu mot phan ciia “khung kho phat
trién”. Tl goc d6 phap 1y hién dinh, nguyén 1y “cac thanh phan kinh té binh déng, hop tac
va canh tranh theo phap luat” ciing yéu cau Nha nudc tao moi trudng canh tranh lanh manh
da duoc xac lap, dong thoi khang dinh dinh huéng XHCN cua nén kinh té thi truong Viét
Nam (duoc thé hién tai Piéu 51, Hién phap nam 2013). Vi vdy, “kinh té thi trudng xa hoi”
g0i mé mot ngdn ngir thé ché phut hop dé Viét Nam dong thoi dat 02 muc tiéu: Nang nang
suat/d6i méi (nho canh tranh va doanh nghiép tu nhan niang dong) va giir viing dinh hudéng
cong bang, tién bo (nho trat tu phap quyén, tai phan phdi hop 1y va an sinh thich Gng).
Thit hai, thiee hién nhdt quan Nghi quyét 68-NQ/TW vé phat trién kinh té tw nhan.
Trong khung dinh hudng phét trién hién nay, Nghi quyét 68-NQ/TW (04/5/2025) tao ra
mot diém tua chinh tri, thé ché rat rd cho viéc phat huy vai tro cta khu vuc tu nhan nhu
mot dong luc trung tAm cua ting trudng, song van dit khu vuc ndy vao “quy dao dinh
huéng XHCN” thong qua yéu cau thugng ton phap luat, canh tranh binh dang, va trach
nhiém x3 hoi. Nghi quyét néu truc tiép quan diém chi dao rang trong kinh té thi truong
dinh huéng XHCN, kinh té tw nhan 13 “mot dong luc quan trong nhat cua nén kinh té quéc
gia”, ddng thoi nhdn manh vai trd tién phong ctia khu vuc nay déi véi tang trudng, viéc
lam, ndng Sut, nang luc canh tranh, cong nghiép hoa, hién dai hoa va tai cAu trac xanh -
tuan hoan - bén ving; dic biét, Nghi quyét gin kinh té tu nhan v4i yéu cau xay dung nén
kinh té doc lap, tu chu va hoi nhap sau rong, thuc chat, hiéu qua [11]. O cap “diéu kién
bao dam”, Nghi quyét 68-NQ/TW dit trong tAm vao viéc x6a bo dinh kién ddi véi kinh té
tu nhan va thiét 1ap niém tin thé ché bang cac bao dam then chét: Bao dam day di quyén
s& hitu tai san, quyén ty do kinh doanh, quyén canh tranh binh dang; d6ng thoi nhan manh
nguyén tic “duoc tu do kinh doanh cac nganh nghé phap luat khong cam”. Pang chu ¥,
vin ban khong chi dimg & tuyén ngdn quyén, ma con chi rd cac “diém nghén nguén lyc”
phai thdo g& bang chinh sach va phap luat: Kinh té tw nhan phai duoc tiép can binh dang
vo1 co hoi va nguén lyc cua nén kinh té, nhat 1a von, dat dai, cong nghé¢, nhan lyc, dir licu

va cac ngudn lyc hop phap khac [11]; dong thoi duoc hd trg khac phuc vé rao can quyén
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tai sén/quyén tu do kinh doanh va kho khan tiép can von, cong ngh¢, dét dai, nguén luc).
Chinh viéc dua “dir liéu” vao danh muc nguén lyc trong yéu ngang hang von, dat dai, cong
nghé cho thiy tu duy quan tri dd chuyén sang hé hinh kinh té sé: Canh tranh ctia doanh
nghiép ngay cang phu thudc quyén tiép can dir liéu va ha tang sd, nén bat binh dang thé
ché trong tiép can dit lidu s& nhanh chong bién thanh bat binh dang co hoi phat trién.

Nghi quyét 68-NQ/TW ciing xac 14p mét rang budc gia tri phu hop dinh hudng
XHCN: Phat trién d6i ngii doanh nhan 16n manh nhung phai “yéu nudc, tu ton dan toc,
khat vong céng hién, thuong ton phap luat” va “tich cuc thuc hién trach nhiém x3 hoi”
[11]. Vé muc tiéu dinh luong, Nghi quyét dat cac mbc phat trién téi 2030 va tim nhin
2045, dong thoi nhan manh kinh té tu nhan 1a luc lugng tién phong phat trién khoa hoc
cong nghé, doi méi sang tao va chuyén dbi s, gop phan thue hién Nghi quyét 57-NQ/TW.
Nhu vy, khi trién khai “nhat quan” Nghi quyét 68-NQ/TW trong nén kinh té s6, goi mo
quan trong 1a phai thiét ké dong bo 03 tang thé ché: 1) tang bao dam quyén va binh dang
canh tranh (tai san, hop déng, pha san, canh tranh, chéng doc quyén/déc quyén dir lidu);
2) tang chinh sach phat trién (tin dung, thi trudng vén, dat dai, doi méi sang tao, chuyén
do6i s6, tham gia chudi gi tri); 3) tAng trach nhiém xa hoi - moi trudng (chuan lao dong,
phuc lgi doanh nghiép, an toan di liéu, phat thai), dé ting truong khu vuc tu nhan khong
tao “ngoai ing xa hoi” vuot qua stre chiu dung cia xa hoi. Tinh “dinh huéng XHCN” vi
thé khong nén hiéu nhu gi61 han dong luc thi trudng, ma nhu mot co ché dit ra chuan muc
cong bang, bao trim va bén virng dé dong lyc tu nhan van hanh theo hudng cung cb ning
luc qubc gia va 6n dinh chinh tri - x4 hoi.

Thir ba, kinh té sé va kinh té nén tang trong dinh hwéng XHCN. Néu & giai doan cong
nghiép chau Au, van dé trung tdm cua diéu tiét thi trudng 1a doc quyén tu ban, chu ky, lao
dong 1am cong, thi trong kinh té s6, “nén tang” trd thanh ciu tric quyén lyc méi khi doanh
nghiép nam gilr ha tﬁng trung gian (hé diéu hanh, tim kiém, mang xa hdi, kho ing dung,
thanh toan) c6 kha ning dinh doat diéu kién tiép can thi trudng ctia hang triéu doanh nghiép
va nguoi lao dong. Do d6, tham khao kinh nghiém chau Au khong chi 1a hoc “cach phat
trién dich vu coéng s6”, ma quan trong hon 13 hoc “cach dit nén tang duéi ky luat phap
quyén” dé bao vé canh tranh, quyén riéng tu, quyén lao dong va cong bang thué. O khia
canh canh tranh, OECD trong Competition, regulation and growth in a digitized world da

nhan manh han ché cua cong cu canh tranh hdu kiém va sy can thiét cua diéu tiét tién kiém
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nham tranh canh tranh bi bop nghet trong thi truong sd, tao khong gian cho ddi méi va
nang sudt. Cu thé hoa tinh than d6, EU da ban hanh cac bd quy tic “ha ting” cho thi truong
s6: Pao luat Thi trudong s6 (DMA) dit cac nghia vu d6i véi “ngudi gac céng” va co ché
thuc thi/tudn tho nghiém ngit dé bao dam tinh canh tranh va cong bang; ddng thoi cho
phép co quan cong quyén ap dung ché tai dang ké khi khong tuan thi. O khia canh an toan
xa hoi va dan chu, Pao luat Dich vu sb (DSA) xay dung nghia vu tham dinh rui ro hé
thng ddi voi nén tang rat 16m, gan trach nhiém cta doanh nghiép v6i quan tri ndi dung,
minh bach quang cdo va giam thiéu tac hai ddi véi x4 hoi, qua d6 thé hién dung tinh than
DCXH: Thi trudng thong tin khong thé dugc “tha ndi” vi nd tac dong truc tiép téi niém
tin, su ga“in két x3 hoi va nén tang dan chu.

O khia canh lao dong, EU d3 thong qua cac quy tic méi vé lao dong nén ting nham
cai thién diéu kién 1am viéc cho hang chuc triéu lao dong, tding minh bach trong quan tri
thuat toan nhan su, bao dam quyén nguoi lao dong dugc tranh luan cac quyét dinh tu dong
ctia cac hé théng cong nghé va thiét 1ap co ché “suy doan quan hé lao dong” khi c6 dau
hiéu kiém soat, chi dao cua nén tang, qua d6 han ché tinh trang “gia tu doanh” 1am suy
giam an sinh va cong bang. Tir cac kinh nghiém nay, “chién lugc kinh té s6 XHCN” cho
Viét Nam c6 thé duoc tham khao theo 03 nguyén tic: 1) phat trién doanh nghiép s6 Viét
Nam va hé sinh thai nén tang nd1 dia du manh dé gitr gia tri gia tdng, chu dong tiéu chuan
va kha niang chdng chiu trudc cac ct séc dia kinh té; 2) bao dam cha quyén dit liéu theo
nghia thuc chét 1 bao vé quyén va loi ich hop phap ctia nha nude, doanh nghiép va cong
dan trong vong doi dir liéu (thu thap, xtr 1y, chia sé, thuong mai hoa), tranh dé dit lidu tro
thanh “tu ban vo chu” bi chiém doat boi cac nén tang déc quyén; 3) md cira ¢ didu kién
dé tan dung dong chay tri thirc, von, cong nghé, nhung rang budc bing cac chuin muc
canh tranh cong b%lng, nghia vu thué, chuén lao dong va trach nhiém xa hoi, nham bao
dam nén kinh té s6 phat trién nhanh ma khong lam dirt gy dong thuan xa hoi. Trén phuong
dién thé ché, diéu nay doi hoi Viét Nam tién t6i bo khung diéu tiét nén tang theo hudng
két hop: Luat canh tranh va chéng doc quyén dit liéu; chuin minh bach thuét toan trong
nhitng linh vuc anh hudng 16n (tai chinh, lao dong, dich vu thiét yéu); co ché bao vé ngudi
lao dong nén tang va an sinh linh hoat; va cong cu thué phu hop kinh té sé dé chong suy
giam co so thué. Khi duoc dat trong dinh huéng XHCN, muyc tiéu cudi cung khong chi la

tang GDP, ma phai tao mot khong gian thi trudng sb noi canh tranh dién ra “vi phat trién”
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(461 moi, nang suat, nang chat lugng viéc lam), trong khi rii ro x3 hoi ctia nén tang (bt
binh dang co hoi, bat on lao dong, thao ting thong tin, tp trung quyén luc dir liéu) duoc
kiém soat bang phap quyén va trach nhiém giai trinh, tir d6 ciing cb niém tin va 6n dinh
chinh tri - xa hoi nhu mot dang “von x4 hoi chién lugc”.

4.3.4. Goi mé vé “nha nudc kién tao phat trién va nha nwée phuc vu”, cong bang xa
hoi va an sinh trong ky nguyén 4.0

Thi nhat, gid tri phiic loi pho qudt va mé hinh “nha nde dau tw xa hdi”’ trong truyén
thong DCXH c6 thé ding nhu khung tham chiéu dé Viét Nam thiét ké “nha nudc kién tao
phat trién (thiic day ting trudong, tao moi trudng kinh doanh) va nha nudc phuc vu (lay
ngudi dan 1am trung tim, cong khai, minh bach)” bao dam phuc loi vé an sinh cho nguoi
dan. Day khong chi 1a mo6 hinh quan ly, ma con 1a phuong thirc quan tri hién dai, hudéng
t6i muc tiéu x4 hoi cong bang va phat trién kinh té bén viing trong ky nguyén 4.0 theo
hudng vira mo rdng bao phu, vira nang nang lyc thich ing ctia con nguodi trudce cac ruii ro
ctia ty dong hoa va sd hoa. V& gia tri, phiic loi phd quat ham ¥ quyén tiép can cac dich vu
va bao dam co ban khong bi thu hep thanh trg cip cho nhém nghéo, ma dugce t6 chirc nhu
mot ché do quyén cong dan, cé tinh bao trim ca cac tang 16p trung luu, qua d6 tao lién két
x4 hoi rong cho viéc duy tri phic loi va tai phan phdi. Cac phan tich ké thira “nghich Iy tai
phan phdi” nhan manh rang thiét ké qua thién vé nhiam muc tiéu hep c6 thé lam suy yéu
nén chinh tri cua tai phan phdi, trong khi cau hinh phd quat, bao trim thudng thuan loi
hon cho giam bt binh dang bén vimng. V&i Viét Nam, tham chiéu nay c6 ¥ nghia khi hién
dai hoa phic loi dang dién ra song hanh véi muyc tiéu phat trién va 1y con nguoi 1am trung
tam. V& thé ché, cong cu, tinh than “dau tu xa hoi” goi ¥ chuyén trong tAm tir tro cap thu
dong sang ting cuong ning luc thong qua gido duc, y té du phong, nang cip k¥ ning, dich
vu chdm s6c va cac chinh sach thi truong lao dong chi dong; tire coi chi ti€u xa hdi nhu
dau tu vao von nhan lyc va von xa hoi, nham giam rui ro vong doi va rai ro chuyén dbi
nghé nghiép. Trong kinh nghiém mé hinh DCXH, hién dai héa phuc loi gin chat véi viéc
lam va diéu tiét thi truong lao dong; phan tich vé Ptc cho thiy 15i an sinh dua trén bao
hiém xa hi lién két véi lao dong co viéc 1am va cai cach da tai cau tric co ché bao vé dé
thich nghi voi ap lyc toan cau hoa va sb hoa. Dit vao diéu kién Viét Nam, dinh hudng “an
sinh da tang, linh hoat, hién dai” d3 duoc xac l4p, nhan manh mo rong dién bao phu va

hién dai hoa t6 chirc thyc hién trong Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 vé cai cach
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chinh sach bao hiém x4 hdi. Thuc tién gan day cho thay su cai thién dang ké: Dén hét nam
2025 ty I¢ tham gia BHXH dat 45,1% luc lugng lao dong trong do tudi va do bao phu
BHYT dat trén 95% dan sb. Tuy nhién, phiic loi chii dong doi hoi chuyén sang giai doan
“nang chat”: Gia tang murc do bao vé thuc cht, giam phan manh ché d6 va dau tu hon cho
dich vu x4 hdi then chét (y té co s&, cham soc dai han, dao tao lai va nang ky nang sé) dé
ngudi lao dong c6 thé dich chuyén giita cac viéc 1am trong nén kinh té s6 ma khong roi
vao bay d& ton thuong. V& quan tri, ky nguyén dit liéu cho phép thiét ké co ché phong
ngira thay vi chi bu dap: Dung dit liéu dé du bao rui ro, nhan dién nhom dé tén thuong
theo vong doi va theo chuyén doi viéc 1am, tir 46 phdi hop cong cu thué - chi, bao hiém -
trg gitp va dich vu cong theo logic chii dong. Piéu nay doi hoi Viét Nam mé rong tinh
phd quét theo nguyén tic cong bang, chia s¢, dong thdi ning cao ning luc diéu tiét cua
Nha nuéce dé tranh 02 van dé: Hodc binh quéan cio bang lam giam dong luc, hodc thi trudng
hoa qua murc 1am gia ting bat binh dang; néi cach khéc, phuc loi chii dong phai trd thanh
ciu phan cua chién luoc phat trién, trong d6 ting trudong duwa trén d6i méi sang tao gin
chit véi bao dam cong bang xa hoi trong timg budc, ting chinh sach. Phic loi chu dong
cung cd doan két, niém tin va ddn thuan xa hoi: Rui ro dugc chia sé cong b::flng, co hoi
nang cao k¥ nang duoc bao dam, qua d6 xa hoi s& chap nhan sy d6i méi dién rong.

Thir hai, thiét ké chinh sdach xa héi theo hudng “bao trim sé” duoc hiéu nhu mot
yéu cau kép: S6 hoa dé tang hiéu luc, hidu qua cung tmg phuc lgi, ddng thoi nhan ban hoa
qua trinh s hoa dé khong tao ra bat binh didng hanh chinh méi gitta ngudi ¢ va khong co
nang luc s6. Vé quan tri, s6 hoa an sinh nén khéi di tir nguyén tac “mot dix liéu, nhiéu dich
vu”: Xay dung co s¢ dit liu an sinh xa hoi théng nhat, lién thong voi co sé dir liéu dan
cu, lao dong, thué va y té theo kién trac chia sé, chuan héa, c6 phan quyén truy cap va co
ché kiém toan. Huéng di ndy phu hop véi dinh hudng cai cach bao hiém xa hdi nhdn manh
chia sé, két ndi dir lidu giita cac co quan dé nang hiéu qua quan ly doi tugng, dong thoi
hién dai hoa dich vu cong truc tuyén. Trén nén dit liéu théng nhat, Viét Nam c6 thé ung
dung phan tich dir liéu 16n dé x4c dinh diang doi tuong thy hudng, gidm bo sot va giam thu
hudng sai, déng thoi theo doi bién dong viéc lam, thu nhép dé chu dong kich hoat cac goi
hd trg khi xuét hién ct sbc. Dé han ché sai 1éch, moi mé hinh chdm diém hodc phan loai
rii ro nén theo nguyén tic “con ngudi trong vong kiém soat”: Thuat toan chi hd tro sang

loc, con quyét dinh cudi cung thudc vé nguoi co trach nhiém, kém giai trinh va co che
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kiém tra thuong xuyén. Tuy nhién, bao trim s6 khéng dong nghia day trach nhiém tiép
can sang cong dan. Kinh nghiém Bac Au cho thiy ha tang két ndi va dich vu cong s6 chi
phat huy néu c6 can thiép chu dong thu hep khoang cach sé nong thon - d6 thi va nang cao
nang luc st dung cong nghé. Vé dich vuy, bao trim s6 doi hoi thiét ké da kénh: Cung cap
dich vu x4 hoi qua cong sé va tng dung di dong, nhung van duy tri kénh tryc tiép, duong
day nong va cac diém hd tro tai co s& (xd, phudng, buu dién, co sé 'y té, trung tdm dich vu
viéc lam) dé bao dam nhém ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat, lao dong phi chinh thirc va
ngudi dan ving sau ving xa khong bi gat ra khoi hé théng. Do d6, Viét Nam can coi ning
luc 6 tbi thiéu nhu mot bo phan cua chinh sach xa hdi, léng ghép vao gido duc thuong
xuyén, dao tao nghé va cac chuong trinh giam nghéo. Vé niém tin, s6 hoa an sinh chi bén
virng khi bao v¢ dir li€u cd nhan va c6 trach nhi€ém giai trinh: Nha nudc phai cong khai
quy tic ra quyét dinh ty dong (néu c6), bao dam quyén khiéu nai, xem xét lai va thiét lap
co ché gidam sat rui ro thién Iéch dit li¢u; néu khong, dir liéu co thé trd thanh nguén bat can
xung quyén luc. Cudi cung, vé chién luoc, dinh hudng bao trum s6 can dugc dua vao muc
tiéu phat trién con ngudi toan dién va bao dam tién bd, cong bang xa hoi trong Vin kién
Pai hoi XIV. Khi dit tiéu chi d6 lam chuan, sb héa an sinh khong chi la du an cong nghé,
ma 1a cai cach thé ché, dich vu cong theo chuan nha nude phap quyén hién dai, hudng téi
hi€éu qua, minh bach va bao trum.

Thir ba, doi phé véi rii ro bat binh dang méi trong kinh té sé doi hoi goi chinh sach
két hop diéu tiét thi truong, dau tu x4 hoi va tai phan phdi thich tng, boi bt binh dang 4.0
khong chi 1a chénh 1éch thu nhap ma con 1a chénh 1éch vé dit liéu, k¥ ning, quyén thuong
lugng va kha ning tiép can co hoi. Trude hét, bat binh dang k¥ nang trd thanh co ché
truyén dan chu dao: Cong nghé s6 va tr dong hoéa 1am phan cuc viée lam, trong khi loi ich
ctia d6i méi tap trung vao nhom c6 k¥ ning va doanh nghiép c6 ning luc hip thu cong
nghé. Thuy Dién cho thy rang dio tao cho lao dong k¥ ning thap cé tic dong déng ké
dén khuéch tan cong nghé & doanh nghiép; dong thoi canh bao viéc 1am k§ nang thap c6
nguy co bi dich chuyén cao. Vi Viét Nam, diéu ndy goi mé chién luoc “chdng bét binh
dang bang nang luc”: Uu tién ngudn luc cho dao tao lai, ning cap k§ niang sd, nhém lao
dong dé ton thuong (lao dong gian don, lao dong phi chinh thirc, lao dong nit trong nganh
dé tr dong hoa, ngudi 10n tudi kho thich timg), két hop co ché dong tai trg dé khuyén khich

doanh nghiép tham gia. Thir hai, bt binh dang viing mién va ha tang két n6i c6 thé chuyén
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héa thanh bat binh déng co hoi; trong nén kinh té nén tang, chénh 1éch vé két ndi, thiét bi
va dich vu s6 lam suy giam kha nang tham gia thi truong lao dong va tiép can dich vu
cong. Kinh nghiém Bic Au cho thdy ngay ca quéc gia dan dau ciing phai thiét ké cac goi
hd tro c6 muyc tiéu cho ving thua dan, phdi hop nhiéu cap chinh quyén dé giam “d¢ vénh”
gitta nong thon - d6 thi. Thir ba, bt binh dang trong kinh té nén tang dit ra van dé vé
chuén lao dong va quyén thuong lwong: Nhiéu lao déng nén tang chiu rui ro thu nhap bap
bénh, it duoc bao vé boi cac ché do bao hiém truyén thdng, trong khi co ché phan phdi
viéc 1am do thuat toan chi phdi tao bat d6i ximg thong tin. Cac nghién ctru vé “phic loi
4.0” & cac md hinh DCXH nhan manh rang sé héa kéo theo tai cdu trac thi truong lao
dong va budc nha nudc phiic loi phai cap nhat co ché bao vé. Vi Viét Nam, goi giai phap
c6 thé bao gdm: M6 rong BHXH tu nguyén theo hudng linh hoat déng - hudng; thiét ké
co ché dong gop ciia nén tang vao quy an sinh theo mirc 46 hoat dong va ting cudng thuc
thi tiéu chuan bao vé dit liéu nguoi lao dong. Cudi cing, rii ro bat binh dang méi con dén
tir tich Iy tai san va “siéu lgi nhuan s6” gin véi dir lidu va hiéu ing mang; vi vay, can
nghién ctru cic cong cu tai phan phdi thich ing nhu thué tai san/thira ké & muc hop 1y,
nguyén tic danh thué cong bang ddi véi hoat dong kinh doanh sé xuyén bién gidi va co
ché quy diéu tiét loi ich tir khai thac dit liéu cong dé hoan tra x4 hoi. Quan trong, moi cong
cu thué, phuc loi phai gin véi cai cach quan tri (minh bach, chdng chuyén gia, bao dam
canh tranh) va cac chuong trinh thu hep “khoang cach sd xa hoi” theo hé sinh thai (két
nbi, k¥ ning, dich vu cong s6 dé tiép can), boi néu bat binh dang 4.0 1am giam niém tin va
v6n x4 hoi thi chi phi chuyén doi s& tang, con dong luc ddi méi s& suy giam. Song song,
can chuan muc minh bach thuét toan va quyén dir liéu: Nguoi dan c¢6 quyén duoc biét,
quyén truy cip va quyén khiéu nai khi quyét dinh dya trén dir liéu anh huong dén phuc loi
ctia minh trong méi trudng. Theo tinh than tham chiéu DCXH, muc tiéu khong phai sao
chép mé hinh thué, phiic lgi, ma 1a van dung nguyén tic cong bang, doan két va trach
nhiém xa hoi dé quan tri nén kinh té s6 theo dinh huéng XHCN, vira thic day doi moi,
vira bu dip céc rui ro phan cuc méi bang cong cu thé ché va phuc loi chu dong.

4.3.5. Goi mé vé huy dong ngu&n lyc xa hoi, tao dung von xa héi va lién két xa hoi
trong thoi dai sé

Trong thoi dai 30, huy dong nguén luc xa hoi, tao dung von x3 hoi va lién két xa hoi

khong con chi 1a huy dong “déng gép” theo nghia hep, ma tré thanh mot kién trac phdi
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hop loi ich da trung tim dé tao dong thuan cho chuyén d6i mé hinh phat trién, nht 13 khi
dir liéu, nén tang va tri thirc tré thanh ngudn luc san xuét chu dao va dong thoi 1a khong
gian méi ciia quyén lyc, xung dot va hop tac.

Céch tiép can ctia hoc vién iy diém xudt phat phu hop véi thuc tién Viét Nam 1a
nhin nhén lién két x3 hoi nhu mot “hop dong phat trién” c6 thiét ké thé ché: Tai ciu trac
lién minh cong - ndng - tri thirc theo chuan kinh té tri thirc, dong thdi mo rong lién két
sang doanh nhan yéu nudc va cac tang 16p méi cua kinh té sd (lao dong nén tang, luc
lugng sang tao ndi dung, doanh nhan cong ngh¢, chuyén gia dit li¢u, k§ su Al, khu vuc
khoi nghiép, mang ludi d6i méi ¢ dia phuong), qua dé giai dong thoi 03 bai toan: Bao vé
loi ich chinh dang va nang lyc chuyén d6i ciia ngudi lao dong trude tu dong hda; mo rong
co hdi tham gia va thy huong tir sé héa theo hudng bao trim dé tranh hinh thanh “tang 16p
bi bé lai” trong khong gian s6; va tao dong luc d6i mai sang tao bﬁng viéc coi doanh nhan,
tri thirc nhur ddi tac dong kién tao, khong chi 1a dbi twong quan 1y hanh chinh.

Pay ciing 1a diém giao giita tu duy diéu chinh ciia mé hinh DCXH va dinh hudng
chinh tri, dugc phat trién trong Van kién Pai hd1 XIV: Khoi thong, huy dong va st dung
hi€¢u qua moi nguén luc, léy khoa hoc - cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi sb lam
dong luc phat trién, déng thoi cung ¢ 6n dinh chinh tri - x4 hoi va khéi dai doan két toan
dan toc nhu diéu kién nén tang ctia phat trién nhanh va bén vitng. Van dé cbt 15i vi thé
khong phai “c6 huy dong duoc hay khong”, ma 1a “huy dong theo co ché nao dé vira tao
tang trudng, vua tao tin cdy, vura giam phan cuc”, boi trong xa hoi dir 1i€u, cac cong nghe
sO vira mé ra kha nang huy dong theo chiéu ngang, vira tao “bong bong thong tin” va phan
cuc cam xuc; néu cac thiét ché trung gian truyén thong (cong doan, hiép hdi nghé
nghiép,...) khong dugc “sd hoa” dé tiép can ngudi lao dong & cac hinh thuc lao dong
khong chinh thirc va cac nhom mdéi cua nén kinh té sb, von xa hoi gén vo1 kénh dai dién
tap thé s& suy giam; nguoc lai, cac khong gian huy dong méi trén nén tang sé néu khong
dugc “neo gilr” vao quy trinh chinh sach chinh thire rat dé roi vao phong trao ngan han,
kho tich lity thanh cam két dai han cho cac cai cach co cau.

Tur kinh nghiém diéu chinh ciia DCXH, van dung tham chiéu & Viét Nam, ¢ thé dua

ra mot sO g1 mo sau:
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Thir nhdt, ha ting s6 va nén tang sé ding chung can co ché phdi hop lién nganh, da
cip, giam phan manh dau tu va giam chi phi giao dich; day 1a diéu kién dé cac ngudn luc
x4 hoi (von, tri thirc, thoi gian tinh nguyén, dit liéu cong ddng, nang luc doi méi ciia doanh
nghiép) c6 “diém vao” minh bach va c6 kha ning tao tac dong lan toa. Vé phap 1y, viéc
quan 1y, két ndi va chia s¢ dit liéu sd ciia co quan nha nuée c6 khung nén tir Nghi dinh
47/2020/ND-CP ngay 25/5/2020 vé quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu s6 ctia co quan nha
nuée; néu thue thi theo hudng “lién thong thue chat” va “dit lidu 1a tai san cong co quan
tri”, Nha nude ¢ thé vira mé dir liéu pht hop dé xa hoi khai thac hop phap, vira chuan
hoa chat luong dir li¢u dé tranh “rac dir liéu” 1am sai 1éch quyét dinh. Déng thoi, Luat
Giao dich dién tir (ndam 2023) tao “ha tng phéap 1y cho giao dich sd, gitp giam “ma sat”
hanh chinh va mé& rong khong gian tham gia cta khu vuc tu, to chirc xa hoi va nguoi dan
trong cung tng dich vu sd, ky két hop dong, xac thuc, luu trir va truy vét trach nhiém. Vé
co ché tai chinh, dau tu, c6 thé mé rong Hop tac cong - tu (PPP) cho mét sé cau phan ha
tang s6 va dich vu cong sb theo nguyén tic bao dam loi ich cong, tranh “khoda chit” cong
nghé va ting nang lyc kiém todn, giai trinh, dua trén Luat DPau tu theo phwong thirc cong
tu (nam 2020) nhu khung chung cho hop tac cong - tu. Van dung Chuong trinh Chuyén
d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 (Quyét dinh 749/QD-TTg) va
Dé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén
d6i s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030 (Quyét dinh 06/QD-TTg),
huy dong ngudn e x4 hoi nén uvu tién nhitng hang muc c6 ngoai Gmg x4 hoi 16n va tao tin
cay: Dinh danh, xac thuc dién tr, mot ctra s6 hoa, tich hop dich vu cong va cac nén tang
gitip ngudi dan tiép can quyén loi nhanh hon, minh bach hon.

Thit hai, “tao dung von x4 hoi nhu ha tﬁng vO hinh cta chuyén ddi s6”, ma trong tdm
13 niém tin dugc bao dam bang phap quyén, minh bach va dao dirc dir lidu: Nguoi dan chi
san sang chia sé dit liéu, tham gia nén tang va hop tic v6i chinh quyén khi quyén riéng tu
va an toan dir liéu duoc bao vé, khi ¢ co ché khiéu nai, khang nghi, giai trinh rd rang ddi
v6i cac quyét dinh dua trén dit liéu va khi thong tin cong duoc cung cép kip thoi, thuan loi
dé kiém ching; vi vy, trién khai nghiém Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 vé bao
v€ dit 1i€u cd nhan va Luat An ninh mang (ndm 2018) khong chi 1a yéu cAu an ninh, ma con

la dicu kién kinh t€ - xa hoi dé gidm chi phi tin cdy va tang von xa hdi trong mdi trudng so.
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Song song, Luat Tiép can thong tin giup cung cb nén minh bach thé ché, mot thanh t6 then
chét ciia von xa hoi, bang viéc bao dam quyén tiép can théng tin cia cong dan va trach
nhiém cung cip théng tin ciia co quan nha nuée; néu duoc gian voi dir liéu mé va cong khai
theo chuin “may doc”, von xa hoi s& tang khong chi vi “biét”, ma vi “co thé gidm sat” va
“c6 thé dong san xut giai phap”. Theo tinh than diéu chinh ctia DCXH, c6 thé tham khao
vé “chuin myuc minh bach thuat toan va quyén dir liéu”: Quyén duoc biét, quyén truy cap,
quyén khiéu nai khi quyét dinh dya trén dit 1iéu anh hudng dén phuc 1oi va co ché bao dam
“con nguoi trong vong kiém soat” d6i v4i quyét dinh hanh chinh quan trong, dé hiéu qua k¥
thuat khong 1am suy giam tinh chinh danh va d6ng thuan xa hoi.

Thir ba, “t6 chuc lién két xa hoi bang cac thiét ché tham gia va dbi thoai dugc s6
hoa”, bai dong thuan bén virg khong hinh thanh ty phat ma duoc thiét ké thong qua co
ché tham gia, dbi thoai va thuong luong nham bién xung dot loi ich thanh théa hié€p chinh
sach; trong bdi canh sé hoa, cac co ché nay cang phai chuyén manh 1én méi trudng mang,
noi y kién x3 hoi hinh thanh va khuéch dai theo thoi gian thuc, kéo theo yéu cau dan van
$6 phai tré thanh nang luc quan tri quan h¢ xa hoi dya trén léng nghe, ddi thoai, thuyét
phuc va diéu chinh chinh sach dua trén bang ching.

Vé mit thé ché, Luat Thuc hién dan chii & co s¢ (nam 2022) cung cap khung quyén,
nghia vu va co ché dé ngudi din tham gia, giam sat, kién nghi; néu duogc tich hop véi cong
tham gia truc tuyén, hé théng phan anh, kién nghi va cong khai két qua xir 1y, “cam nhan
duoc ling nghe” s& ting va tam 1y “bi bo lai phia sau” trong s6 hoa s& giam, qua d6 lam
day v6n x4 hoi va giam ran nit do bt binh dang co hoi s6.

Vé mat quan hé lao dong va dai dién tap thé, diéu chinh cuia DCXH go1y vé cong
doan, hiép hoi nghé nghiép, doanh nghiép va vién nghién ctru ciing dung dit liéu viéc lam,
ky nang dé du bao nhu cau va thiét ké chinh sach dao tao lai; déng thoi, dai dién cho lao
dong nén tang can duogc “thiét ké” vi ngay ca cac nudc c6 truyén théng dbi thoai manh
cling dang loay hoay véi dai dién cho lao dong phi chinh thirc va lao dong nén tang, nén
Vi¢t Nam cang phai chu dong moé rdng pham vi dai dién, s6 hoa dich vu cong doan, va
xay dyung co ché tham vén, thwong luong phl hgp véi nén tang sé dé tranh phan cuc lgi
ich.
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Vé mat huy dong tri thirc va doi méi, c6 thé thiic day mo hinh “phong thi nghiém do6i
méi cong dong” nhu mot co ché xi hoi hoéa R&D chinh sach: Chinh quyén dit bai toan
cong (an sinh sd, y té sd, gido duc sd, dich vu viée 1am sd, quan tri rai ro thién tai), xa hoi
- doanh nghiép - vién trudong dé xuat giai phap, thir nghiém c6 kiém soat, danh gia doc 1ap
va nhan rong; cach lam nay phu hop véi tinh than Nghi quyét 57-NQ/TW vé huy dong strc
manh téng hop cua hé théng chinh tri, doanh nghi€p va Nhan dan cho phat trién khoa hoc
- cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sb.

Nguyén tic van dung tir diéu chinh cia DCXH 12 gin huy dong ngudn luc voi chuan
cong bﬁng, doan két, trach nhiém xa héi, tirc khong chi tdi da hoa hiéu qua ngén han ma
phai tai phan phdi co hoi sd, dau tu nang luc (k¥ niang sd, k¥ nang nghé méi, ning luc tiép
can dich vy cong sé) va chu dong bu dép rui ro phan cyc méi do thuat toan va nén tang;
vé mit to chirc, Nha nudc phap quyén XHCN trong ky nguyén s s& vira kién tao d6i mai,
vira diéu tiét rai ro nén tang, vira bao vé quyén dit liéu va thiét 1ap trach nhiém giai trinh,
boi néu thiéu cac “lop bao vé&” thé ché va dao duc dir liéu, hiéu qua k¥ thuat cé thé 1am
suy giam niém tin cong chiing, ddng thuan xa hoi, nhitng yéu t6 quyét dinh thanh cong
ctia chuyén doi sb.

Tiéu két Chwong 4

Chuong IV khing dinh ring, trude tac dong cia CMCN 4.0, m6 hinh DCXH khong
“mat di” ban sic, ma dang tai cu tric dé bao toan ning luc cong bang, hiéu qua va chinh
danh khi dir liéu, thuat toan va nén tang sb tré thanh ha tang quyén luc.

Vé gid tri, 1am 13 viéc tai dién giai 03 gia trj cbt 16i cia DCXH theo “logic ning luc”:
Ty do duogc hiéu nhu kha nang tiép can co hodi va nguén luc trong moi truong sb; binh
dang khong chi 12 phan phdi thu nhap ma con 1a giam bét binh dang co hoi do khoang cach
sd, phan tang k¥ ning va bét can xung dir liéu; doan két duoc cung cb thong qua cac co
ché chia sé rui ro méi, vira bao vé nhom dé ton thuong trudce tuy dong hoa, vira duy tri niém
tin x4 hoi trong diéu kién bat dinh.

Vé kinh té, chi ra su dich chuyén cua nha nudc phic lgi DCXH tir mo hinh tai phan
phéi truyén théng sang mo hinh “nha nude kién tao ning luc”, tip trung vao dau tu von
con nguoi, k¥ nang sb, hoc tap sudt doi, ha tﬁng dir li¢u cong va hé sinh thai doi méi sang

tao; dong thoi khang dinh cac cong cu diéu tiét thi trudng phai mo rong sang khong gian
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50, bao gdm quan tri nén tang, chong ddc quyén di liéu, bao vé lao dong trong kinh té gig
va thiét ké an sinh thich ing dé tranh “hé sau phiic loi” do hinh thirc viéc lam khong chinh
thirc.

Ve quan tri nha nuoc, nhan manh qua trinh chuyén hoéa tir “nha nudc hanh chinh,
phap quyén phuc 10i” sang “nha nudc quan tri sb, thich tmg”, trong d6 hoach dinh chinh
sach dua trén bﬁng ching dir liéu, lién thong dich vu cong, ca nhan hoa ho tro xi hoi va
nang cao ning lyc dy bao rai ro; ciing voi d6 13 yéu cau kiém soat quyén luc thuat toan,
bao vé quyén riéng tu, thiét 1ap trach nhiém giai trinh ctia hé théng tu dong va cang cb an
ninh mang nhu mét by phan ctia nang luc nha nudc.

Vé din chii chinh tri va dong thudn xd héi, 1am rd xu hudng dich chuyén tir dan chu
dai dién thudn tiy sang dan chi hop tac k¥ thuat s6, khi cong dan tham gia dong sang tao
chinh sach qua nén tang tryc tuyén, dir liéu mo va co ché phan hoi thoi gian thuc; dong
thdi canh bao nghich 1y “hiéu qua k¥ thuét - tinh dan chu” khi quyét dinh bi iy quyén cho
hé thdng, gay nguy co thién léch, loai trir va suy giam niém tin néu thiéu minh bach, giam
sat clia con ngudi va co ché khang nghi.

Tir cac phan tich trén, Chuong IV tong hop cac thanh tyu thich ing ctia moé hinh
DCXH trong ky nguyén 4.0 theo hudng: Duy tri ting truong dya trén ddi méi sang tao
gin véi bao dam cong bang; cung cb va tai dinh nghia phuc loi trong méi truong sb; dan
cht hoa tién trinh s6 hoa va quan tri cong nghé; thuc day toan cau hoéa cong bang; bao vé
vbn x3 hoi va niém tin; va chuyén d6i gido duc - dao tao dé ning ning luc thich Gmg cua
nguoi lao dong. Qua cac kinh nghi¢m quéc té, rat ra mot sb goi m¢& cho Viét Nam: Uu
tién phat trién kinh té s6 theo hudng bao trim; xdy dung nha nudc phap quyén sd véi thé
ché dir liéu, bao vé quyén cong dan va trach nhiém giai trinh; thiét ké an sinh thich ung dé
giam rui ro tu dong hoa; dau tu manh cho k¥ nang, ddi moi sdng tao va quan tri nhan luc
cong; déng thoi duy tri nén tang dao duc, van hoa va niém tin xa hoi nhu diéu kién dé

chuyén dbi s6 khong lam gia ting phan tang va bat 6n.
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KET LUAN

Luan 4n d tiép can cudc CMCN 4.0 nhu mot yéu td trong qua trinh tai ciu tric toan
dién ctia mé hinh DCXH, trong d6 s hoéa, dit liéu, Al va tw dong hoa 1am bién dbi phuong
thirc san xuat va dich chuyén cau trac quyén luc, co ché phan phéi ngudn luc, chuin myc
quan tri, hinh thai tham gia chinh tri - x4 hoi. Trén nén tang phwong phéap luan cua chu
nghia Méc - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh va quan diém cta Dang vé phat trién gin véi
tién bo, cong bang xa hoi, luan 4n xac 1ap mot khung phan tich tich hop dé nhan dién “diéu
chinh” ctia mé hinh DCXH theo 04 tru cot: Gia trj nén tang; Nha nudc phuc loi; Kinh té
hdn hop va co ché diéu tiét; Dan chu chinh tri va dong thuan xa hoi. Khung phan tich nay
cho phép xem CMCN 4.0 nhu “bién s6 hé thong” tac dong dong thoi 1én ca cau tric kinh
té 1an kién trac thé ché chinh tri, tir d6 giai thich vi sao diéu chinh cia DCXH khong thé
chi 1a diéu chinh chinh sach don 1é, ma phai 1a sy tai thiét cAn bang giita nha nudc, thi
truong, x4 hoi trong moi trudng sb.

Vé phuong dién 1y ludn, luan an khang dinh DCXH 14 01 mé hinh phat trién dic thu
& chd két hop hiéu qua kinh té v6i cong bang xi hoi thong qua 03 co ché then chdt: Dan
chu phap quyén (rang budc quyén luc), ddi thoai xa hoi (chuyén hoa xung dot loi ich thanh
thoa hiép chinh sach) va phuc loi phd quat (bio dam an sinh va co hdi). Quan trong hon,
d6 1a tinh lich sir bién d6i cia md hinh DCXH: Ludn phai tai thiét sy can bang giita nha
nude, thi truong, xa hoi dan su dé thich ing véi cac ca se kinh té - xa hoi. Mic du, cude
CMCN 4.0 da mo rong nang suat, d6i mai sang tao, da dang hoa dich vu va tao co hoi tai
thiét phuc loi theo hudng théng minh, ca nhan héa, hiéu qua thi mé hinh DCXH van dang
phai ddi mat v6i nhitng khé khan méi: Gia tang rui ro that nghiép co ciu, phan tang ky
ning, bat on lao dong nén tang, dich chuyén chudi gia tri, tap trung quyén lyc dir liéu vao
cac tap doan cong nghé, tir d6 thach thirc kha niang diéu tiét cia nha nude va lam “co hep”
du dia chinh sach quéc gia. Bén canh rui ro kinh té - x4 hoi, 14 rui ro chinh tri: Phan cuc
thong tin, thao ting du luan, suy giam dong thuan xa hoi va khung hoang niém tin.

Luan an da l1am rd cac hudng diéu chinh cia mé hinh DCXH trong thich tmg véi
CMCN 4.0, thé hién & céc thanh tuu nhu: Thir nhdt, to chic lai quan h¢ gitra tang trudng
va cong bang theo hudng “ting truong bao tram dua trén d6i maéi”: Nha nude vira kién

tao d6i moi (dau tu R&D, ha tang sb, hé sinh thai cong nghé), vira bao dam cac co ché
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giam rii ro phan tang do tu dong hoa va kinh té nén tang. Thit hai, chuyén héa nha nudc
phuc loi theo hudng “phiic loi chu dong/dau tu xi hoi”: Phuc loi khong chi bu dép sau rui
ro, ma tré thanh dau tu vao ning luc con ngudi (gido duc, k¥ ning, y té du phong, chim
soc dai han), ting kha ning thich tng ctia nguoi lao dong trudc bién doi cong nghé. Thir
ba, sb héa dich vu cong va quan tri céng, theo huéng dir liéu hoa va lién théng, giam chi
phi giao dich, nang chat luong phuc vy, nhung dong thoi dat trong khung phap quyén sb
(quyén dit liéu, minh bach, co ché giam sat doc 1ap). Thir fir, mé rong dan chu chinh tri va
ddng thuan xa hoi theo hudng hop tac k¥ thuat s6: Cong dan tham gia nhiéu hon qua nén
tang, dit liéu mo, co ché phan hoi chinh sach, dong thoi cing cb cac thiét ché trung gian
dé duy tri dong thuan trong qua trinh cai cach. Thit ndm, gia ting chinh sach dbi v6i van
dé quyén lyc nén tang, doc quyén dir liéu va thué trong kinh té sd, phan anh nd luc giir
vitng cong bang phan phdi va chu quyén diéu tiét.

Tuy nhién, luan an ciing chi ra nhitng han ché va thach thirc méi cia mé hinh DCXH
trong ky nguyén 4.0, cu thé: Mot la, “phic loi s6” co thé truot sang loai trir hanh chinh va
giam sat nhom yéu thé néu co so dir liéu khong day du, thuat toan thiéu minh bach hodc
co ché khiéu nai yéu; khi d6 hiéu qua k¥ thuat c6 thé xung dot vdi cong bang va quyén.
Hai la, ap luc tai khoa gia ting do gia hoa dan s6 va nhu cau cham soc dai han, trong khi
loi ich ning suat tir s6 hoa phan bo khong dong déu; néu khong tai co cau ngudn thu va
thiét ké thué phu hop vai kinh té s, phuc loi s& di dién rii ro bén viing. Ba la, su phu
thudc cong nghé va tinh xuyén bién gi6i cta dit liéu khién kha ning kiém soat doc quyén
nén tang cua timg qudc gia bi giéi han; phdi hop khu vuc va qudc té tro thanh diéu kién
can, nhung lai tao ra cac “diém nghén” vé loi ich va nang luc dam phan. Boén la, dan chu
hop tac k¥ thuat s6 vira mo rong tham gia vira dé bi thao ting, phan cuc; néu thiéu thiét
ché trung gian va chuan myc minh bach thuat toan, khong gian s6 c6 thé tré thanh nguon
suy giam dong thuan. Nam ld, ngay trong cac nudc c6 truyén thdng ddi thoai xa hoi manh,
lién minh xa hoi truyén théng cia DCXH van bi phan manh boi bién ddi co ciu giai cap
va hinh thai lao dong; viéc thiét ké “dai dién” cho lao dong nén tang va lao dong khong
chinh thirc con 1a van dé kho, chua c6 16i giai tron ven.

Tir cac két qua phan tich trén, luin an rat ra cac két luan tong hop mang tinh quy

luat: Thit nhat, trong ky nguyén 4.0, cong bang xa hoi can duoc tai dinh nghia nhu cong
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bang co hoi va cong bang ning luc: Co hoi tiép can ky ning, co hoi chuyén dich nghé, co
hoi tiép can dich vy cong s6 va quyén dugc bao v¢ trude rai ro thuat toan. Thur hai, nang
lwc nha nudce 1a diéu kién quyét dinh chit luong thich tng: Nha nuée phai vira kién tao
d6i moi, vira diéu tiét rai ro nén tang, vira bao vé quyén dir lidu va thiét lap trach nhiém
giai trinh, néu khong s& bi “vuot mit” boi quyén luc cong nghé va bit can xung dit lidu.
Thir ba, dan chu va phiic 1oi trong thoi dai sé khong thé tach roi dao dic va phap quyén
s6: Cang tang tu dong héa cang phai ting minh bach, kiém soat quyén luc, co ché khang
nghi va giam sat xa hoi; néu khong, hi¢u qua k¥ thuat sé lam suy giam tinh chinh danh
dan chu, tir 46 pha v& nén tang dong thuan ciia moé hinh DCXH.

Trén nén tang do, luan an dua ra mot s6 o1 md c6 gia tri tham chiéu ddi véi Viét
Nam theo tu duy “tiép thu tinh than, khong sao chép co hoc”: Mot la, dat chuyén ddi sb
trong chién lugc phat trién bao trim: Poi mdi sang tao phai di ciing ning sut bao trim,
thu hep khoang cach s, giam phan tang k¥ ning, bao dam nhém yéu thé khong bi loai
khoi dich vu cong sd. Hai la, xay dung nha nudc phap quyén sb véi thé ché dir lidu day
du: Bao vé dir liu ca nhan, minh bach héa muc dich xu ly dir liu, chun trach nhiém giai
trinh d6i v6i hé thong tu dong va co ché khiéu nai, giam sat doc 1ap ddi véi cac quyét dinh
c6 tac dong dén quyén loi cong dan. Ba la, tai dinh nghia chinh sach an sinh theo huéng
“an sinh thich tmg”: Uu tién dau tu k¥ ning va hoc tp sudt doi; thiét ké bao hiém rui ro
chuyén d6i; mo rong bao vé cho lao dong khong chinh thirc; nang cao chét lwong dich vu
xd hoi co ban va ting kha ning tiép can cong bang. Bon la, quan tri kinh té s phai gin
v6i chéng doc quyén nén tang, chéng chuyén gia, bao vé canh tranh va hd trg doanh nghiép
trong nudc nang ning luc hap thu cong nghé, tranh 1¢ thudc cong nghé va 1é thude nén
tang. Nam la, nAng cip quan tri cong theo hudng dua trén dit liéu va bang ching, cha trong
liém chinh, minh bach, trach nhiém giai trinh; coi niém tin x4 hoi 1a “ha tﬁng mém” cua
chuyén dbi sd.

Di cing cac goi mé, ciing ¢ nhitng han ché dugc rat ra tir kinh nghiém ctia cac nudc
theo mo6 hinh DCXH ma Viét Nam can tranh. Trude hét 1a s6 hoa hinh thire: S6 hoa quy
trinh cii ma khong céi cach quy trinh, khién chi phi tuan tha ting, chat lugng phuc vu giam
va tao “diém nghén s6” méi. Thir hai 1a chi nghia k¥ tri dit liéu: Coi dit liéu nhu cong cu

quéan 1y mot chiéu, thiéu co ché bao vé quyén va giai trinh, tir d6 lam gia tang bat binh dang
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hanh chinh va bao mon niém tin. T/ ba 13 cuc doan hoa chinh sach: Hodc binh quan cao
bang 1am triét tiéu dong luc ddi méi, hodc tha ndi thi trudng sb tao phan tang va doc quyén
nén tang; ca hai déu 1am suy giam nén tang cong bang. Thir fir 13 coi nhe thiét ché trung gian
va ddi thoai x hoi trong méi trudng sd: Thiéu co ché tham van, phan bién va diéu hoa loi
ich s& 1am gia ting xung dot trong qua trinh chuyén dbi. Thir ndm 1a thiéu chuin muc va
nang lyc thuc thi vé an ninh mang, bao v¢ dir liéu va trach nhiém giai trinh thuat toan; khi
d6 rui ro tir cong nghé c6 thé chuyén héa thanh rui ro xa hoi va rui ro chinh tri.

Tong két lai, sy diéu chinh ciia m6 hinh DCXH dudi tac dong cua cudc CMCN 4.0
13 qua trinh cong nghé hoa déng thoi nha nude phuc loi, kinh té hdn hop va dan chi chinh
tri theo hudng s6 hoa, nhung muc tiéu cudi ciing van 13 nang cao pham gia con nguoi, mo
rong co hdi va bao v¢ cong béng xa hoi trong mat trat ty cong nghé bién dong. Vai két luan
trong tim 1a: Cong nghé chi trd thanh dong luc phat trién bén viing khi duoc dit trong khudn
kho gia tri nhan van, phap quyén va co ché trach nhiém giai trinh; nguoc lai, néu thiéu kiém
soat dan chil va thiéu bao vé quyén, cong nghé s& san sinh bat binh dang va lam suy giam
déng thuan xa hgi. Trén phuong di¢n khoa hoc, luan an déng gop mot khung phan tich 04
tru cot dé nhan dién “diéu chinh” cia DCXH trong ky nguyén cong ngh¢; trén phuong dién
thuc tién, ludn 4n cung cép nhitng goi mé cod diéu kién cho Viét Nam, nhan manh nguyén
tac 1y con nguoi 1am trung tim, bao vé cong bang trong chuyén doi sé va coi niém tin, déng

thudn x4 hoi 1a tiéu chi danh gia chét luong phat trién./.
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Chu thich:

! Xuat phat tir khai niém “Industrie 4.0 trong mot bao cdo ciia chinh pht Brc nam 2013.

2Nén kinh té viéc 1am ty do 1a mé hinh thi truong lao dong dua trén cac hop dong ngén han, cong viée tu do (freelance)
hodc viéc lam th01 vu, thay vi nhan vién toan thoi gian dai han. Nguoi lao dong ("gig workers") thuong st dung nén
tang ky thuét s6 dé ket ndi voi khach hang, mang lai sy linh hoat cao vé thoi gian va dia diém.

3 Chlen lugc kinh té dugc Lién doan Cong doan Thuy Dién (LO) phat trién vao nhitg nim 1950, két hop chinh sach
tién luong doan két (lvong ngang nhau cho cung cong viéc), chinh sach thi truong lao dong tich cyc va tai chinh cong
chit ch&. Muyc tiéu nham thic day nang suat, giam bat binh dang va dat viéc lam day du.

4 Ung dung céc cong nghé sd nhu Al IoT, Big Data va dién toan dam may d¢ t6i uu hoa quy trinh, giam tiéu thy
nang luong va giam phat thai carbon. Day la qua trinh tich hop cong ngh¢ vao cac hoat dong san xudt, kinh doanh
nham muc tiéu phat trién bén viing, vira thuc day kinh té, vira bao vé méi truong

5 Du 4n chién luoc cua Phap va buc nhim xay dung h¢ sinh thai dit li¢u va ddm may an toan, c6i mad, bao dam chu
quyén k¥ thuat s6 cho chau Au. Dy 4n tao ra by quy tic chung dé két ndi cac nha cung cép dich vu, giam phu thudc
vao “dai gia” cong nghé¢ My, tap trung vao bao mat va kha nang tuong tac.

6 Mb hinh phat trién tich hop ba yéu té: bén vitng méi truong (xanh), cong nghé ky thuat s, va cong bang xa hoi
(phtic 1gi). M6 hinh nay sir dung chuyén d6i s6 dé giam phat thai carbon, sir dung tai nguyén hiéu qua, déng thoi dam
bao cong nghé mang lai lgi ich va cai thién chét luong cudc séng cho moi nguoi dan, khong dé ai bi bo lai phia sau.
7 Hé thong trung tdm (Data Hub) chuyén biét, dugc thiét ké dé thu thap, quan 1y, xt Iy va tich hop cac dit liéu giao
dich tai chinh theo tiéu chuan SEPA (Single Euro payments area - Khu vyc Thanh toan chung bang dong Euro) tir
nhiéu ngudn khac nhau. Hé théng nay giup cac t6 chirc tai chinh va doanh nghiép téi wu hoa viéc quan 1y dit liéu,
kiém soat luéng dir liéu theo thoi gian thyc va dam bao tuén thu cac quy dinh vé thanh toan quéc té tai chau Au.

8 BO quy tic, tiéu chuan huéng dan cac t6 chirc (ngan hang, doanh nghiép) tich hop yéu t6 Moi trudong, Xa hoi va
Quén tri (ESG) vao hoat dong tai trg, dau tu, nham hudng dong vén vao cac du an xanh va bén viing, giam thiéu rui
ro mdi truong, xa hoi.

9 Cong cu ng (chig khoan thu nhap ¢ dinh) do Chinh phi, chinh quyén dia phuong hodc doanh nghiép phat hanh
dé huy dong vbn, trong do 100% s6 tién thu duge cam két chi st dung cho cac dy an than thién voi moi truong, nhu
nang lugng tai tao, giao thong sach, xtr Iy nude thai hodc cong trinh tiét kiém nang lugng.

1013 cac nén tang ky thuat sé giup két nbi nguoi dan voi chinh quyén. Citizen Labs thudng tap trung vao ddi méi
sang tao, thir nghiém giai phép, trong khi e-Gov Portals 1a cong truc tuyén tap trung dé cong dan tiép can dich vu
cong, thong tin va tuong tac vdi chinh phu.

' M6 hinh quan tri, trong d6 ca nhan hodc t6 chirc tiy quyén cho mot bén thir ba (trustee) quan 1y, bao mat va chia sé
dir li¢u ciia ho mét cach minh bach, cong bé“mg va c6 dao duc; hoat dong nhu mot ciu trac phap ly nham bao dam dir
liéu dugc str dung hi¢u qua va an toan.

12 La mot cong df”)ng truc tuyén tai Thuy Pién, hoat dong nham hién thuc hoa tam nhin trao quyén cho ca nhan, cho
phép ho kiém soat, theo doi va quyét dinh ai cé quyén st dung dir liéu ca nhan cua minh; hoat dong dya trén cac
nguyén tic dao dirc vé dit liéu, gitip xdy dung cac giai phap 1y con ngudi lam trung tim.

13 Tro choi tong bang 0 1a mot tinh hudng ma loi ich ctia mot bén chinh 14 sy mat mat twong duong cua bén kia, tong
loi ich rong luén béng khong, ctia cai chi dugc phan phéi lai chir khong tao ra méi, vi du phé bién 14 co bac, ching
khoén phai sinh (quyén chon, hop ddng tuong lai) va canh tranh quyén lyc gitra cac quc gia, noi "thing cia nguoi
nay la thua cua nguoi kia

14 C6 ngudn gbe tir tiéng Thuy Pién nghia 1a “ngudi dai dién cho nhan dan”, c6 vai trd diéu tra cac khiéu nai cua
ngudi dan hodc cong ching vé hoat dong cua cic co quan chinh phi, t6 chirc cong, hodc doanh nghiép, nhim giai
quyét tranh chap, dam bao cong bing, minh bach va bao vé quyén loi hgp phap. Ombudsman hoat dong nhu mot bén
trung gian khach quan, dua ra khuyén nghi va giap hoa giai, mic du cac quyét dinh khong phai luc nao ciing c6 tinh
rang budc phép ly.



